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O que é?

O ARTSOFT Mobile POS é uma aplicacao desenvolvida pela empresa ARTSOFT para o mercado
de dispositivos moveis ANDROID.

A aplicacao tem como principal objetivo a elaboracao de faturas certificadas em lojas ou
outros pontos de venda ao publico, mantendo ligacao com o ERP ARTSOFT e disponibilizando toda a
informacao necessaria sobre determinado cliente (nomeadamente contactos, moradas, situacao da
ficha do cliente, contas correntes, elaboracao de documentos certificados e de documentos de conta

corrente) e sobre os artigos (precos de artigo e descontos).

Como se configura?

ARTSOFT

A aplicacao necessita do ERP ARTSOFT com o plugin ‘Mobile Manager’ que possibilita a
criacao e associacao de uma configuracao ao dispositivo e do servico ‘ARTSOFT XMLSERVER’ com o
plugin ‘ArtXMLPreAutoVenda’.

ANDROID

Quando se inicia a aplicacdo sem configuracdo, é apresentada uma empresa de
demonstracdo. Para se comecar a trabalhar na empresa real é necessario ir ao menu (Fig.1) e

pressionar em ‘Registar’.
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£®:

Clientes

&

Artigos

Q,

Registar

Sincronizagao

Fig. 1 - Registar empresa

No ecra de registo os campos SERVIDOR, PORTA e LICENCA (Fig.2) devem ser preenchidos.
Caso o TIMEOUT nao seja preenchido é assumido o valor por omissao: 30 (segundos). Ao pressionar

o botado ‘Registar’ sera processado o registo do dispositivo no ERP ARTSOFT.

Q Registar

Sincronizagao

Servidor
Servidor
Porta

Porta

Licenga

Licenga
Timeout
30

FECHAR REGISTAR

Fig. 2 - Preenchimento dos campos para registo da empresa

Ao obter uma resposta do dispositivo, registo efetuado com sucesso, é solicitado ao
utilizador que faca login, uma vez que ainda nao foi feita a sincronizacao com o ERP ARTSOFT.
Deve-se entao utilizar o login base: Utilizador: ADMIN e Password: ARTSOFT (Fig.3).
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Login

Este é o ecra que surgira caso possua uma empresa configurada. Devera introduzir um

utilizador e a respetiva password da lista de utilizadores que foi sincronizada com o dispositivo.

m ARTSOFT Mobile POS

O

iUn!izador

Password

Fig. 3 - Ecra de login

Pressione agora o botao de ‘Menu -> Sincronizar’, selecione a opcao TODOS para que sejam

sincronizados os dados para o dispositivo.

No ARTSOFT Mobile Manager devera agora associar uma configuracao ao dispositivo, através
do grupo ‘Dispositivos sem configuracao’. Depois desta acdo, devera voltar a sincronizar o

dispositivo para que todos os dados sejam sincronizados.

Caso pretenda aceder a empresa de demonstracao devera pressionar o botdao do ‘Menu’ e

selecionar a opcao ‘Demonstracao’ (Fig. 4).

o ART

Demonstragao ‘

O

Fig. 4 - Aceder ao ficheiro de demonstracao
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Home

w

W N o v ok

0 ecra inicial da aplicacao (Fig.5) esta dividido em 9 areas:

Cabecalho: tem o logotipo da empresa, o nome da série, prefixo e nimero do documento e
ainda o terceiro para o qual estamos a elaborar o documento;

Lista de artigos da familia selecionada;

Lista de familias configuradas para o terminal, esta lista podera nao estar visivel caso o
botdo de familias esteja configurado nas Teclas de acesso rapido;

Lista de lancamentos do documento;

Area para introducdo de quantidade ou cddigo de artigo;

Total do documento;

Teclado numérico;

Teclas de acesso rapido: nas configuracdes podem-se definir até 4 teclas de acesso rapido;
Teclas operacionais: para eliminar conteldo da area 5, confirmar contetdo da area 5 e

operacoes diversas.

w Cadeira de madeira almofadada
7N\ " 1,00+25,45=25,45
| Faturas ¢/ Meios Pagamento A~
\ / Vo111 [ A \

ARTSOFT Mobile POS

99999 - Terceiros Diversos

TotAL: \ .~/ 3130¢€

W= Raoee &) [7]8 0=
4 (1,5 | 6 |(9
1 || 2 3
2 ) ES 0 N = o
_cade"as Honahcas 2z M (f & B 4 .

Fig. 5 - Ecra inicial

Sincronizacao

Na janela de sincronizacao (Fig. 6) € possivel selecionar quais as tabelas que se desejam

sincronizar com o ERP ARTSOFT.
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% Sincronizagao
Todos

Tabelas de Empresa
Documentos

Meios de Pagamento

Condigdes de Pagamento

Modos de Expedigao
Notificagoes
Clientes

Familias de artigos
Grupos de artigos

Despesas em Servigo

C.Corrente em aberto

Entrada de stock

Fig. 6 - Opgoes de sincronizagao

Utilizadores

Na opcao ‘Utilizadores’ estao todos os utilizadores configurados para o dispositivo (Fig. 7),
sendo possivel alterar a password de um utilizador, embora esta nunca seja sincronizada com o
ERP ARTSOFT. Se no gestor de dispositivos tivermos a opcao ‘Sincronizar e utilizar a password do
ARTSOFT’, na configuracao do dispositivo, sempre que sincronizarmos as tabelas gerais a password

do utilizador sera substituida pela sua password do ARTSOFT.

FECHAR

Fig. 7 - Lista de utilizadores

Entrada de stock

Para dar entrada de stock no dispositivo deve-se sincronizar a opcao ‘Entrada de stock’,
disponivel na janela de sincronizacao, esta acao transferira as quantidades disponiveis no armazém

associado ao dispositivo, para o dispositivo.
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% Sincronizacao

Todos

Familias de artigos

Grupos de artigos

Despesas em Servigo

C.Corrente em aberto -

Entrada de stock

Exportar B.D.
Exportar para o ARTSOFT

Copiar para o cartdao de memoéria

Importar B.D.
Importar do ARTSOFT

Copiar do cartao de memoria

CANCELAR SINCRONIZAR

Fig. 8 - Entrada de stock

Acerca

Nesta opcao, podera consultar a versao do produto, assim como as licencas consumidas.

Nesta janela podera ainda aceder ao manual da aplicacao (Fig. 9).

® Acerca...

ARTSOFT Mobile POS
@ Versao2.0
ARTSOFT®© 2014

FECHAR LICENGAS MANUAL

Fig. 9 - Acerca do produto

Configuracao

As configuracdes da aplicacao sao efetuadas no gestor de dispositivos. A configuracao
disponivel no dispositivo permite configurar as teclas de acesso rapido, o servidor, a porta, a
licenca a ser consumida no servico, o timeout em cada sincronizacao, o tipo de comunicacao que

pretende efetuar com a AT (Autoridade Tributaria e Aduaneira), bem como as respetivas
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credencias para comunicacao de documentos de transporte, escolher um logotipo da empresa para

ser apresentado na area 1 do ecra principal e nos ficheiros gerados em formato PDF.

Em modo texto podera definir ficheiros no formato ‘.def’ com os layouts e as variaveis que
pretender, em modo grafico podera escolher entre dois templates disponiveis por cada série de

documento.

Em modo grafico os layouts dos documentos sao fixos pelo que nao podem ser alterados.
Caso o utilizador queira imprimir a imagem do artigo, por cada linha do documento tem de ativar a

opcao ‘Imprimir imagem de artigo nas linhas de documento’.

V010 - Faturas
———  Formulario 1 . Impressao
____ Modo de Impresséo (Bluetooth)
- Texto ® Grafico
O ¥ Imprimir imagem de artigo nas linhas de documento

Imprimir imagem de artigo nas linhas de documento

V015 - Faturas simplificadas
V020 - Faturas recibos
V030 - Guias de transporte

C010 - Agdes Comerciais

FECHAR VER LOG GRAVAR

Fig. 10 - Formulario de documento

Teclas de Acesso Rapido

Na area 8 do ecra principal podem-se configurar quatro botbes de acesso rapido (Fig. 11),
se em alguma posicao se configurar o botao ‘Familias de artigos’, a area 3 desaparece do ecra

inicial, fazendo com que a area 2 se expanda.
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*; Configuragao

Teclado

Botdo 1 Pagar ® 4
Botdo 2 Artigos (oK J
Botdo 3 Consultar Prego ® 4
Botao 4 Consultar Stock ®

Informagao Familia Artigos

Sincronizagao

Imagem+Texto

Servidor

FECHAR VER LOG GRAVAR

Fig. 11 - Teclas de acesso rapido

Login / Logout: Acabar a sessao do utilizador “logado” e voltar ao ecra de login.

Sair: Sair da aplicacao.

Clientes

1. Lista de Clientes

No ecra de clientes (Fig.12) sao apresentados todos os clientes que

com o dispositivo.

Clientes

Ordenar por: N° de cliente

Terceiro Diverso / mrm" o Restaurante o Farol
recul 0 / f_é} SR Necli. 1 [“dlx i
ocal Local.: Manteigas oo e

-—
— Rs::faurmle Por do Y padaria $6 Péo Sepms —
NoCli: 3 i teecH: 4 NoCli.: 5

Uncal {Viamoua: Local.: Coimbra Local.: Castelo Branco
Associagao
Fa; Restaurante o Moinho
gordichielen NeCli: 8

NeCli: 6

Local.: Vale Figueira-So... Local.: Mafra

Fig. 12 - Lista de clientes

Rual,n°1, Lote 25, 1° Andar

Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras
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Cada cliente tem uma imagem, um nome, um nUmero, uma localidade e uma situacao da
ficha, para uma rapida perspetiva do cliente em questdao. Para visualizar a ficha do cliente

pressionar o botao do respetivo cliente.

Podem-se adicionar novos clientes, sendo estes sincronizados posteriormente com o ERP
ARTSOFT. Para adicionar ou remover clientes utilizar os botdes disponiveis no menu (Fig. 13). So é
possivel remover clientes que tenham sido criados no dispositivo e que ainda nao tenham sido
sincronizados com o ERP ARTSOFT, sendo que, depois de sincronizados, a gestao é sempre feita do
lado do ERP ARTSOFT.

—+
Novo Cliente

X

Apagar Cliente

D

Voltar

Fig. 13 - Criar / eliminar clientes

2. Pesquisa

Podem-se efetuar pesquisas por nome, por localidade ou por contribuinte, pressionando o

botao de pesquisa (Fig. 14).
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Clientes Lisboa

Ordenar por: N° de cliente
4

. e . 47 ™™ Fast-Food
Pastelaria Bons Bolos ,E'« 1 Catering SA | T e Haatadrante
NeCli: 11 .B&‘ N°Cli. 13 . A | Nodiie
" Local.: Lisboa A “" & Local:: Lisboa 3 Y 2

! Local.: Lisboa

Empresa de
Demonstragao, S.A.
NCCli.: 99997

Local.: Lishoa

Fig. 14 - Pesquisar clientes

Podem-se fazer pesquisas por multiplas palavras ou por expressoes. Por exemplo, se
pesquisarmos por ‘Garagem Auto’ (sem plicas) serao mostrados todos os nomes com as palavras
‘Garagem’ e ‘Auto’, se pesquisarmos “Garagem Auto” (com aspas) s6 serdo mostrados os clientes

cujo nome inclua a expressao “Garagem Auto”.
3. Detalhe de Cliente

O detalhe de cliente esta dividido em 5 areas: Informacao (area 1); documentos (area 2);

conta corrente (area 3); historico de artigos (area 4); negociacoes (area 5) (Fig. 15).

Restaurante da Montanha

Localizagao

[ Criar Documento

Morada
Ponte Frades-Santa Maria

#’ Conta Corrente Localidade
Informagao Cadigo Postal
Nimero Cliente 6260-000 MANTEIGAS
1 [ © Outras moradas J
NIF
123456789 Contatos
Telefone
272452900
Telemével
E-Mail

damontanha@montanha.pt

Contatos Extra

Fig. 15 - Detalhe da ficha de cliente
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Wi

4. Informacado

Na informacao esta disponivel o contelido mais relevante do cliente, assim como o menu
que permite criar documentos e documentos de conta corrente. A opcao ‘Criar Documento’ (Fig.

16) cria um documento para a série em uso no terminal.

W oo oo

wurante da Montanha

e ) Localizagao
[E3 Criar Documento

Morada

Ponte Frades-Sai
#" Conta Corrente Localidade

\ / Manteigas

o Cédigo Postal
liente 6260-000 MANTE
(

Fig. 16 - Informacéao do cliente

Documentos

Na area de documentos é possivel aceder aos documentos elaborados para o cliente. Neste
ecra so é possivel consultar o documento para visualizar os seus lancamentos e a informacao
relativa ao cabecalho do mesmo, para isso deve o utilizador pressionar o botdao ‘cabecalho’
(Fig.17).

CABEGALHO

Fig. 17 - Cabecalho de documentos

1. Documentos de Transporte

Nos documentos com a tipificacao SAF-T PT, como documentos de transporte depois do
documento ser assinado, é possivel pedir o codigo de transporte a AT. Para isso o utilizador deve
pressionar o botao ilustrado na Fig. 18 e preencher o numero de utilizador AT e a respetiva
password, caso nao pretenda estar permanentemente a preencher estes dados podera configura-

los na configuracao do dispositivo.
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CABEGALHO 1

Fig. 18 - Documentos de transporte

B Comunicar Documento Transporte
NIF

N© Utilizador

Senha

Data/Hora Carga

Manual | ARTSOFT Mobile POS

Data
07/07/2014

Hora
17:36

Matricula

Matricula

CANCELAR ENVIAR

Fig. 19 - Comunicar documentos de transporte

2. Conta Corrente

A opcao ‘Conta Corrente’ (Fig. 20) permite criar documentos de conta corrente nas séries

configuradas para o dispositivo (Fig. 21).

wrante da Montanha

{[ﬂ Criar Documento

#" Conta Corrente

Fig. 20 - Conta corrente

Localizagao

Morada
Ponte Frades-

Localidade
Manteigas

Codigo Post:

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar

Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisboa

Portugal

T.:+3512171072 20
F.:+35121 7107239
tecnologia@artsoft.pt
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Tipos de Documento

BO01 - Recebimento - Dinheiro
B002 - Recebimento - Cheque
B0O03 - Recebimento - Cartao

CANCELAR

Fig. 21 - Selecionar série de conta corrente

Para criar um documento de conta corrente pressionar o botao ‘Conta Corrente’ (Fig. 20),
de seguida escolher o tipo de documento a elaborar (Fig. 21) e, no ecra do documento, pressionar

o botao ‘+ Relacionar’ (Fig. 22).

I —
Garagem Auto Amadora de Anténio Barata, Lda
B001/1 - Recebimento - Dinheiro

< Relacionar

Fig. 22 - Relacionar contas correntes

Uma lista de documentos possiveis de serem relacionados sera mostrada, selecione os que
pretende relacionar (Fig. 23) e por fim finalize o documento, saindo do ecra do documento. Pode-

se sempre relacionar mais documentos enquanto estes nao forem sincronizados.

Os documentos de conta corrente sao sincronizados automaticamente, se nao tiverem saldo
quando as vendas forem sincronizadas, os documentos elaborados no dispositivo passam a estar

marcados como historico e deixam de poder ser alterados.
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@ B001/1 -Recebimento - Dinheiro

Valor Langamento:90,40 €

Factura
A010
13
07/07/2014

A010
14
07/07/2014

45,20 €
45,20 €

Fatura Recibo
A020
1
07/07/2014

CANCELAR CONFIRMAR

Fig. 23 - Lista de documentos de conta corrente a relacionar

E possivel relacionar documentos de conta corrente do tipo ‘Axxx’ que nao tenham sido
gerados pelas séries de documentos definidas no dispositivo, para isso deve configurar no gestor de
dispositivos quais os ‘Axxx’ que deseja sincronizar com o dispositivo e selecionar a opcao para
importar documentos no dispositivo. Deve-se sincronizar os documentos com o campo conta

corrente ativo.

i ARTSOFT Mobile POS CABECALHO % ]

Garagem Mira-Sintra, Lda.
B001/1 - Recebimento - Dinheiro

Valor Langamento:44

N/Fatura
TpDoc A010
: 7
DtDoc
DtVenc

02/12/2014

ValLan
ValRel

44,77 €
4477 €

Fig. 24 - Documento de conta corrente relacionado
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No histérico estao disponiveis todos os documentos criados no dispositivo, dos quais faca

parte o cliente que se esta a consultar (Fig. 25).

Historico de Artigos

Padaria S6 Péo

Nome de Artigo: Cadeira de madeira almofadada
Cédigo de Artigo: 20001
Quantidade: 1,00

Nome de Artigo: Cadeira de madeira
Cédigo de Artigo: 20002
Quantidade: 1,00

Nome de Artigo: Cadeira de plastico branca
Cédigo de Artigo: 20003
Quantidade: 1,00

Nome de Artigo: Cadeira de plastico preta
Cédigo de Artigo: 20004
Quantidade: 1,00

Nome de Artigo: Cadeira de plastico vermelha
Cédigo de Artigo: 20005
Quantidade: 1,00

Prego:

Prego:

Prego:

Prego:

Prego:

2545 €

2383 €

15,06 €

15,06 €

15,06 €

Fig. 25 - Histérico de artigos transacionados com o cliente

4. Negociacbes

A opcao ‘Negociacoes’ (Fig. 26) permite visualizar todas as negociacoes de artigos, ao nivel

dos precos e do periodo de validade, criadas para o cliente em consulta.

Negociagoes

Restaurante da Montanha

1 Vinho Alentejo Tinto 1996 1.5L
C6d: 01001

Data de Validade

Inicio Negociagao
Fim Negociagao

PVBC:900€,
Prego Negociado

12/07/2014
06/09/2015

Vinho Alentejo Tinto 1997 75 cl
Céd: 01002

PVP 0: 9,06 €

Qtd: 5,00

Vinho Alentejo Tinto 1998 50 cl
Cod: 01003

PVP 0: 6,07 €

Qtd: 5,00

Prego

4,00 €

Fig. 26 - Negociacdes com o cliente
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Artigos

1. Lista de Artigos

No ecra de Artigos (Fig.27) sao apresentados todos os artigos sincronizados com o
dispositivo, mostrando a informacdo considerada mais pertinente: descricao, codigo, preco de

venda principal e quantidade em stock.

Artigos

4 4

Vinho Alentejo Tinto 1998

4
Vinho Alentejo Tinto 1996 Vinho Alentejo Tinto 1997
1 1.5L 75¢l 50cl
| Cod: 01001 Cod: 01002 Cod: 01003
. PVP 0:9,09 € o | PVP0:9,06 € PVP 0: 6,07 €

Qtd: 5,00 Qtd: 5,00 Qtd: 500

Vinho Alentejo Tinto 1998
3L 75cl

Caod: 01005 Cod: 01006
PVP 0: 8,09 € PVP 0: 7,07 €
Qtd: 0,00 Qtd: 0,00

Vinho Alentejo Tinto 1999 Vinho Alentejo Tinto 2000
1.5L
Cod: 01004
PVP 0: 5,08 €
Qtd: 0,00
Sumo de Ananas Sumo de Limao
Céd: 02102 Céd: 02103
PVP 0: 1,49 € - PVP 0: 1,49 €
Qtd: 0,00 Qtd: 0,00

Sumo de Laranja

" Cod: 02101
PVP 0: 1,49 €

Qtd: 0,00

Sumo de Tomate Pimenta Noz Moscada

Céd: 02104 g/ Cod: 03201 W%, Cod: 03202

PVP0:159 € ke PVP 0:0,50 € ,_“ PVP 0: 0,50 €
Fig. 27 - Lista de artigos

2. Pesquisa

Para pesquisa na lista de artigos o utilizador devera pressionar o icone da lupa (Fig. 28) e
depois escrever o nome ou o codigo do artigo. Podera também filtrar os artigos pelos grupos,

combinando até trés grupos. E ainda possivel pesquisar por miltiplas palavras ou expressoes.

Artigos vinho tinto
4 4 4
Vinho Alentejo Tinto 1996 Vinho Alentejo Tinto 1997 Vinho Alentejo Tinto 1998
1 1.5L 75¢l 50cl
Cod: 01001 C6d: 01002 Caod: 01003
. PVP 0:9,09 € | PVP0:9,06 € PVP 0: 6,07 €
Qtd: 0,00 Qtd: 0,00 Qtd: 0,00
Vinho Alentejo Tinto 1998 Vinho Alentejo Tinto 1999 Vinho Alentejo Tinto 2000
3L 1.5L 75¢cl
Cod: 01004 Cod: 01005 Caod: 01006
PVP 0:5,08 € PVP 0:8,09 € PVP 0: 7,07 €
Qtd: 0,00 Qtd: 0,00 Qtd: 0,00

Fig. 28 - Pesquisar artigos
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Detalhe de Artigo

1. Informacdo

Na informacao esta disponivel uma imagem do artigo, o codigo, a descricdo, a taxa de IVA,
os grupos de artigos a que pertence, a quantidade disponivel, o preco de custo e até 10 precos de
venda (Fig. 29). Nesta area poderao estar disponiveis campos adicionais que tenham sido

parametrizados no ARTSOFT.

Vinho Alentejo Tinto 1997 75 cl

Informacgao
IVA
130%
Grupo 1
Vinhos
Cadigo de Artigo Grupo 2
01002
Descrigao Quantidade
500
Precos

Preco de Custo
0,00 €
PVP 0

Fig. 29 - Detalhe da ficha de artigo

No menu lateral (Fig. 30) temos acesso a editar a ficha de artigo, a consultar o stock do
artigo no ARTSOFT (esta operacao requer ligacao a internet) e a navegar entre as varias areas da

ficha.
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Informagao

Histérico

Negociagoes

Fig. 30 - Menu lateral de artigos

2. Historico

Manual | ARTSOFT Mobile POS

No historico estdo disponiveis todos os documentos criados no dispositivo, dos quais faca

parte o artigo que se esta a consultar (Fig. 31).

Historico de Vendas

Azeites Galo
N° de documento: V010/7

Data Documento: 02/12/2014
Nome do Cliente: Garagem Mira-Sintra, Lda.

N° de documento: E925/3
Data Documento: 02/12/2014
Nome do Cliente: Empresa de Demonstragao, S.A.

Fig. 31 - Historico de documentos onde o artigo foi transacionado

3. Consulta Online

Na ficha de artigo € possivel consultar, em tempo real, o valor do stock no armazém

configurado para o dispositivo e no armazém geral da empresa (Fig. 32).
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& Stock

01001
Armazém.01
Armazém.00

FECHAR

Fig. 32 - Consultar stock do artigo

Esta acao requer uma ligacao de dados ativa.
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Elaborar um documento

Criar documento

Manual | ARTSOFT Mobile POS

Para elaborar um documento selecionar o artigo pretendido disponivel na area 2 no ecra

principal. Os artigos sao sempre faturados com quantidade ‘1’, caso o utilizador queira introduzir

outra quantidade tem de digitar a quantidade pretendida, pressionar o botao de quantidade ‘ *

e depois escolher o artigo pretendido.

1. Cabecalho

Ao criar o documento se a série tiver a opcao ‘Pedir Cliente’ aparecera a janela de cliente

(Fig. 33) para introducao dos dados de cliente. Se a série tiver a opcao ‘Permite alterar n° de

terceiro no cabecalho do documento’ passa a ser possivel alterar os dados do cliente enquanto o

documento estiver em elaboracdo, para isso tem de se aceder as ‘Operacdes Diversas’ e pressionar

o botao ‘Cliente’ (Fig. 34).

Numero Cliente

0

Nome Cliente

Nome Cliente

NIF
NIF

Morada

Morada

Localidade
Localidade
Cddigo Postal
Caodigo Postal
Telefone

Telefone

Telemovel

CANCELAR GRAVAR

Fig. 33 - Criar cabecalho de documento
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Wi

Anular Consultar Consultar
Documento Prego Stock
Cliente Bloqqear Supervisor
Terminal
Pagar

FECHAR

Fig. 34 - Operagdes diversas do documento

2. Editar lancamentos

Para editar o lancamento manter pressionada a linha que se pretende editar e, no menu de

contexto que ira aparecer, selecionar a opcao ‘Editar’.
3. Apagar lancamentos

Para apagar o lancamento manter pressionada a linha que se pretende editar e, no menu de

contexto que ira aparecer, selecionar a opcao ‘Apagar’.

Pagar

Ao pressionar o botao ‘Pagar’, o documento sera assinado e, caso a série tenha uma tabela
de meios de pagamento associada, aparecera a janela de meios de pagamento (Fig. 35). Nesta

janela o utilizador pode escolher um ou varios meios de pagamento.

Total: Troco:
A Pagar: Pago: 6,58
Dinheiro

0,00
Cheque

0,00
Multibanco

Cartdo de Crédito

Dinheiro 2

Dinheiro 3

Dinheiro 4

CANCELAR LIMPAR PAGAR

Fig. 35 - Meios de pagamento
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Operacodes diversas

As teclas disponiveis nas operacoes diversas dependem do estado de configuracao do POS.

Movimentos de caixa

Se a empresa tiver fundo de maneio obrigatdrio nao sera possivel elaborar documentos sem

que a caixa esteja aberta.
1. Abrir Caixa

Esta opcao ndo esta disponivel quando se esta a elaborar um documento e permite ao
utilizador indicar o valor com que vai abrir a caixa, por cada um dos meios de pagamento, do tipo

numerario, disponiveis na tabela configurada na série ativa do POS.
2. Encerrar Caixa

Esta opcao ndo esta disponivel quando se esta a elaborar um documento e permite ao
utilizador indicar o valor de encerramento da caixa, sendo os meios de pagamento do tipo

numerario indicados por contagem de notas e moedas.
3. Movimentos de Caixa

Esta opcao ndo esta disponivel quando se esta a elaborar um documento e permite ao

utilizador efetuar reforcos de valores do tipo numerario ou sangrias de caixa.

Alterar série

Esta opcao ndo esta disponivel quando se esta a elaborar um documento e permite ao

utilizador comutar entre as séries configuradas para o dispositivo (Fig. 36).
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V001 - Faturas POS Asus 10"
V010 - Faturas
V901 - Cdpia de Faturas POS Asus 10" @®

FECHAR ALTERAR

Fig. 36 - Alterar série

Anular Documento

Esta opcao esta sempre disponivel, quando se esta a elaborar um documento elimina o
documento corrente, caso nao se esteja a elaborar um documento, uma janela (Fig. 37) com todos
os documentos da série ativa é apresentada, para que o utilizador escolha qual o documento a
anular, depois de escolher o documento o utilizador tera de selecionar o motivo da anulacao, se a

série ativa for uma série certificada (Fig. 38).

V010/6 [
02/12/2014
V010/7 [
02/12/2014

CANCELAR ANULAR

Fig. 37 - Anular documento

3- Desisténcia

CANCELAR CONFIRMAR

Fig. 38 - Motivo da anulagao
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Consultar Preco

Esta opcao esta sempre presente e permite consultar o preco de um determinado artigo. O
utilizador pode introduzir o codigo normalmente, selecionar da lista de artigos, ler o codigo de
barras ou se tiver a aplicacdao ‘Barcode Scanner’ da ZXing, podera utilizar a caAmara do dispositivo

para ler o codigo de barras.

Depois de ler o cddigo de barras o utilizador pode adicionar o artigo ao documento

corrente, caso nao esteja a elaborar um documento sera criado um documento com este artigo.

00100100002 Q I

Azeites Galo - 6,3525 €

FECHAR CONSULTAR ADICIONAR

Fig. 39 - Consultar preco de artigo

Consultar Stock

Esta opcao esta sempre disponivel e permite ao utilizador consultar o stock de um artigo.
Depois de ler o codigo de artigo o utilizador pode consultar o stock no terminal ou online

(ARTSOFT), esta opcao requer uma ligacao de dados ativa.

O utilizador pode ainda adicionar o artigo ao documento corrente, caso nao esteja a

elaborar um documento sera criado um documento com este artigo.

00100700001 Q m

Azeite Condestavel 0.75L - -5,000

FECHAR CONSULTAR ADICIONAR

Fig. 40 - Consultar stock de artigo

Talao de Troca

Esta opcao so esta disponivel quando nao se esta a elaborar um documento e permite ao

utilizador imprimir um talao de troca.
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O utilizador deve selecionar a opcao ‘Talao de Troca’, aparecera um ecra com todos os
documentos nao anulados, devendo selecionar o documento e depois selecionar os artigos que

quer imprimir no talao.

Caso queira alterar a quantidade o utilizador deve manter a linha selecionada e depois
digitar a quantidade desejada, que nunca podera ser superior a quantidade do lancamento.

Finalmente pressionar o botao Imprimir.

00100100002 - Azeites Galo

Qtd: 1,000 U

00100100001 - Azeite Condestavel 0.75L 0
Qtd: 1,000

Fig. 41 - Taldo de troca

Reimprimir Documento

Esta opcao so esta disponivel quando nado se esta a elaborar um documento e permite
reimprimir um documento. O utilizador deve selecionar a opcao ‘Reimprimir’ e selecionar o
documento que pretende. Uma janela com as impressoras disponiveis (Fig. 42) sera apresentada,

selecionar a impressora desejada.

Impressoras
PB50-32920924062
WOOSIM
RW420
XXXXJ134400297
MZ320

Desconhecido

FECHAR EMPARELHAR

Fig. 42 - Reimpressao de documento
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Folha de caixa

Esta opcao so esta disponivel quando nao se esta a elaborar um documento e permite a
impressao da folha de caixa. O utilizador deve selecionar a opcao ‘Folha de Caixa’, de seguida
selecionar o ‘Operador’ e o periodo temporal a que a folha de caixa reporta e pressionar o botao

‘Imprimir’.

Folha de Caixa
Operador
LEONEL
A
Data Inicial 02/12/2014
Data Final 02/12/2014

CANCELAR IMPRIMIR

Fig. 43 - Folha de caixa
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