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INTRODUCAO

A eSPap, Entidade de Servicos Partilhados da Administracao Publica, IP, tem como
proposito estender o modelo de servicos partilhados a toda a Administracdo Publica,
procurando uma gestao mais eficaz e eficiente dos recursos publicos. Com o objetivo de
adotar e generalizar o uso da faturacao eletronica, os servicos partilhados de financas
disponibilizam as entidades clientes uma solucao de faturacao eletronica para as
administracoes publicas denominada por FE-AP - Fatura Eletronica na Administracao
Publica. Esta solucao sera utilizada pelas diferentes entidades puUblicas na rececao,
conferéncia e processamento de documentos de faturacdo em formato eletronico.
Complementarmente, e de modo a assegurar, entre outros, a rececao, mapeamento e
arquivo dos documentos de faturacao eletrénicos, a eSPap contratualizou, no concurso
publico “contratacao de servicos de plataforma de faturacao eletronica” um conjunto de

servicos complementares a solucao FE-AP.

O presente manual pode também dar resposta ao envio de documentos financeiros
para entidades publicas que se encontra fora da égide da eSPap, nomeadamente, as
autarquias locais e empresas puUblicas, uma vez que podem ser entregues no destino em

formato CIUS-PT, sendo enviados por exemplo por mail.

REQUISITOS

- aquisicao do mddulo Transacoes Eletronicas (EDI) e/ou do médulo Transacoes Eletronicas
Estado (EDI) a ARTSOFT

- comunicacao com Saphety ou ACIN-iLink para adjudicacao do servico

CONFIGURACAO

Neste momento suportamos duas integracoes de base, com a Saphety e com a ACIN-
iLink. Pode, no entanto, ser configurada a opcao “Outros” para outras entidades, apenas
com a exportacao do documento em formato eletrénico em diretoria a especificar na ficha

da empresa.

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar T.:+351 217107220
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.:+351 217107239
1600-546 Lisboa tecnologia@artsoft.pt
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O campo “Operador faturacao eletronica / EDI” passou a disponibilizar as opcoes
Saphety, ACIN-iLink e Outros.

Configuracdo de dados relativos @ empresa x

244+ 4400 FO
Dados da empresa &
B Gestdo Comercial

Parémetros de artigos

Pardmetros de terceiros

H H

Pardmetros da gestdo comercial
Caixa de POS
Cédmbios

H H H

Intrastat / IVA intracomunitario

Informa D&B

Fatura Eletrénica / EDI

B ldentificagdo, palavra-passe e diretdrio base de templates
201-Operador faturacdo eletrénica/ED Szphety -
202-1D de utilizador / modo producéo
203-Password / modo produgdo Saphety
204-1D de utilizador / modo qualidade [ ACIN-iLink
205-Password / modo qualidade Qutros
206-Codigo GLN da empresa
207-Criar pardmetros por omisséo
208-Diretdrio de templates C:\workForms\DocXML
209-Guardar documentos recebidos | 1;2;4;8

o0 @

210-Gerar dados técnicos 6-sobre mensagens enviadas + recebidas + cabecalhos

211-Intervalo atualizacdo dados (min) | 1 -

201-Operador faturagéo eletrénica/EDI]
Selecionar qual o operador EDI a utilizar. Para suporte a outros operadores online, p.f. contacte a ARTSOFT.

Lista contactos Guardar Cancelar

1 - Configuracdes genéricas
Estas configuracoes e exemplos sao comuns a todos os operadores.

A pasta ‘..\Forms\DocXML\EDI_Exemplos’ passou a ser
‘..\Forms\DocXML\EDITemplates’, mantendo exemplos de importacao de documentos e
disponibilizando exemplos de documentos das entidades CTT e EDP (pasta

‘ExemplosDocsEntidades’).

A pasta ‘..\Forms\DocXML\Documentacao’ contém links para ‘ESPAP-Validador de

T.. Tecnologia Informatica S.A. Capital Social 1.500.000€ NIF 501 848 487

documentos’ e ‘UBL_Codelists’, bem como documentacao especifica da Saphety (guia UBL

ﬂ§ e mensagens XML).
po%
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Na pasta ‘ARTSOFT’ esta disponivel o ficheiro de configuracao de importacao EDI,
‘DocCfglmport.xml’, que ja contém as configuracoes standard necessarias a importacao de

documentos.

Existem configuracoes genéricas na ficha da empresa, e que sao comuns a todos os

operadores.

B Envio de documentos
218-Formato base de fatura SaphetyXMLAPLxml
219-Formato base guia remessa
220-Formato base nota débito
221-Formato base nota crédito

222-Formato base nota encomenda

223-Enviar documento digital ™ ndo
224-Diretério documentos a enviar C:NArt\PORNART210\EDINOUT
225-Email testes modo qualidade suporte @artsoft.pt

Lo I L i P e e

e Enviar documento digital - esta opcao permite optar por enviar ou nao o documento
digital dentro do documento eletréonico (PDF dentro do XML).
NOTA: é necessario que o template tenha suporte para inclusao condicional do
documento digital. Deve conter: formula='SDocPDFb64(%DOC.Doc.ID,Doc-EDI)' e
condicao="%DOC.Flag.DocDigit’;

e Diretorio documentos a enviar - se este diretério estiver especificado, o documento
eletronico é gerado normalmente na pasta de arquivo de documentos (pasta da
empresa\ARQUIVO\DOC\Ano-Més\xxxx.xml), e copiado para a pasta aqui definida,
onde o servico do operador EDI se encarregara de o ler, enviar e remover.

E Recegdo de documentos/definicio de séries

239-Ficheiro config. importacdo C:\Art\PORVART211\Forms\DocXML\DocCfglmport.xml %
240-Série "ORDER' por omissdo 201
241-Série "INVOICE' por omissdo 201
242-Série "DESADV' por omissédo 205
243-Série "CREDIT' por omissdo 203
244-Série "DEBIT' por omissdo 202

e Ficheiro config. Importacao - localizacao e nome do ficheiro de configuracao de
importacao XML. Por omissao, assume-se o ficheiro 'DocCfglmport.xml’ no mesmo
diretorio onde se encontra o Artsoft.exe.

e Série por omissao: configuracao das séries a usar por omissao na importacao dos
documentos.

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar T.:+351 217107220
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.:+351 217107239
1600-546 Lisboa tecnologia@artsoft.pt
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1.1 - Ficha de cliente aderente ao EDI

No separador 'Cliente -> Diversos', no campo ‘Séries documentos EDI’, devem colocar-
se todas as séries de documentos habitualmente utilizadas com esse cliente. Todas as séries
de documentos sujeitos a certificacao podem ser enviadas por EDI. Todas as outras s6 podem
ser usadas em processos internos. Por cada cliente / série, pode usar-se um modelo de
fatura eletronica diferente, consoante as necessidades do cliente, bastando para tal a
configuracao do respetivo modelo XML (que devera ser feita por um parceiro ARTSOFT ou
técnico informatico com formacao para tal), e indicar, na ficha do cliente e na respetiva

série, qual o modelo a usar.

Registo de Terceiro (1) v - x
2
séhkes de documentos EDI do Cliente x
Cliente: 1 F& .
AP¥4+ B OOO
Fi o
ormeessar ! 3 Série Nome da série Template XML/documentos eletrénicos ID.Doc
MNe de identif fiscal: 123456789 F7 Cadigo Alfa =- @ Séries -
Mome: Camara Municipsl de Lishoa LA (o2 i (D
[J v301  Factura (MN)
Goral | Cliente | = Conta Notificactes | Enulna --[J V302 N.Débito (MN)
Geral iente ornecedo erceiro ontactos otificacbes Egquipamentos [ vai1  NCrédito (MN)
InformacBes comerciais Marcas R bilidades / Descontos Diversos Expedi (V321  GRemessa (MN)
Diversos --[J V326  G.Devolugio (MN)
V331  Factura (ADMN]
Cond entrega intrastat. | | Qv acturs ROV
() v332  N.Crédito (RADMN)
Motificaces: 0 |detau\t [J v351  Factura (TM1)
Classificacsin A.Z 0 N2 transfarmacsio ETL: 0 ~[J V361 Factura TM1)
[ v401  Facturas (MI)
o .
N2 na ana anterior: 0 Nt ha ana seguinte: 0 () V402 MDébito (MI)
Séries de documentos -[J V411 N.Crédito (MD)
Series documentos EDI V2T E O v4S1 | Facturs (ADMI)
Email para emio de redansotpt (J v432  N.Crédito (RADMI)
docum. digitais /EDI; SHUPOMEEartson D [0 V501  Facturas (ME)
Estafistica de recehimentos ~(J V502 N.Débito (ME)
Cae (J v511  N.Crédito (ME)
~ O V531  Factura (ADME)
= Historica Outras moradas | Mot L) V532 N.Crédito RADME)

Se nao houver nenhum modelo especificado, sera usado o modelo geral definido na
ficha da empresa, conforme atras indicado, linha 'Formato de documento base', que devera

estar guardado no local especificado na linha '‘Diretorio de modelos da empresa'.

No mesmo local existe ainda a opcao 'EDI / modo producao’, que devera ser ligada
apos se ter recebido notificacao por parte do cliente de ja terem sido feitos com sucesso os
testes de envio / integracao com o sistema deste. Enquanto estiver desligada, todos os

documentos sao enviados em 'modo qualidade’ (em teste).

E.DI / modo 'Producio’

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar

Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisboa

Portugal
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Quando a plataforma recebe um documento para determinada entidade envia um
email para o endereco especificado no campo '‘Email para envio de documentos digitais’,
quer no modo 'qualidade’ quer no 'producao’. Porém, numa fase inicial dos testes, podera
haver interesse que o email de notificacao seja enviado para um email interno de testes.
Esse endereco deve ser colocado no campo ‘Email testes modo qualidade’ da configuracao

geral na ficha da empresa.

B Fatura Eletronica / EDI

Identificacdo, palavra-passe e diretdrio base de templates

B Envio de documentos

218-Formato base de fatura SaphetyXMLAPLxml
219-Formato base guia remessa
220-Formato base nota débito
221-Formato base nota crédito
222-Formato base nota encomend
223-Enviar documento digital ™ ndo
224-Diretorio documentos a envial C:\Art\POR\ART2 10\EDI\OUT

I 225-Email testes modo gualidade  suporte@artsoft.pt I

Follow-up de documentos EDI

Caso haja campos que nao existam de base no ARTSOFT e sejam necessarios, ou
exigidos pelo terceiro, num documento de faturacao, devem ser configurados nos ‘Dados

especificos’ do separador cliente da ficha de terceiro.

L Registo de Terceiro (1 v . x
- ®- @ -
Cliente: 1 F5 1 0 |Terceiro Geral Fg

Fornecedor. 1 FE Campos adicionais de documentys especificos do Cliente
N de identit. fiscal: 123456788 Codigo Alfa: F8 Cliente 3
F? a P4+ 00XLL I Q@ @
Nome: Camarahunicipal de Lishoa Linha Nome do campo Tipo Tam. O..
=-NE

Geral | Cliente | Fornecedor Terceiro Contactos | Notificagdes = Equipamentos = Ordens de Servico = GrelhaCli 01 Compromisso string v

Informaces comerciais Marcas Responsabilidades / Descontos Diversos Expedicdo Prefixos de contas 02 Centro de custe string
.03 Contrato string

Diversos

Cond entrega intrastat

Notifcacties: 0 | ceteutt
Classificaciio A.Z 0 Netranstarmactio ETL:
MN¢ na ana anterior: 0 N ha ano sequinte:

Séries de documentos

Séties documentos EDI: V201

Email para envia de

docum. digitais { EDI suporte@artsof ot

Estatistica de recebimentos

2 Historica

Outrss moradas | Mofficagies

Dias de pagarmento (1); 0

@ 0

Nt dias de antecedéncia: 0

0 % dadatade validade: 000

Datas de validads / Lote dnico:

oo ‘Proclugdio’
Daclos especiices | | Obrigatério v

Esta tabela serve para configurar os nomes e tipes de campos que sejam necessdrios ou exigidos

Gravar

pelo terceiro num documento de faturagdo

Guardar Sair

No exemplo da imagem anterior foram adicionados os campos de compromisso,

cabimento, contrato e centro de custo, que também estdao configurados no XML para serem

exportados. Se fosse definido que o campo era obrigatorio, significaria que qualquer

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar

Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisboa

Portugal
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documento criado para este cliente teria sempre de ser preenchido com este dado

e

especifico.
Sreference type='ORDER' formula='%DOC . Doc. Pedido' condicac='%D0C.Doc. Pedido' />
<reference formula='%DOC.CDUTer.01l' condicac='%DOC.Doc.Pedido' />
<l--refersnc " CABIMENTO" formula="%DOC.CDUTer.02' condicac='"%DOC.Doc.Pedido" /-->
<l--reference 'CONTRACTID' formula='%DOC.CDUTer.03"' condicao="%DOC.CDUTer.03' /-->
<l--reference 'COSTCENTER' formula="'%DOC.CDUTer.04"' condicao="%DOC.CDUTer.04' /-->
<!--referenc "BILLINGCCDE' formula="%DOC.CDUTer.05' condicao='%DOC.CDUTer.05" /-->

TTHIRDEARTYERDINTERNALREFERENCE' Eormula—' £DOC.CDUTer.06' condicaos' tDOC.CDUTSL.06' 7—o
<reference type='INVOICE' formula='%DOC.Ref.DocID' condicac='%DOC.Ref.DocID'/>

<l--referenc

1.2 - Ficha de fornecedor aderente ao EDI

No separador 'Fornecedor -> Diversos', no campo ‘Séries documentos EDI’, devem
colocar-se todas as séries de documentos habitualmente utilizadas com esse fornecedor.
Por cada fornecedor / série, pode usar-se um modelo de fatura eletréonica diferente,
consoante as necessidades do fornecedor, bastando para tal a configuracao do respetivo
modelo XML (que devera ser feita por um parceiro ARTSOFT ou técnico informatico com
formacao para tal), e indicar, na ficha do fornecedor e na respetiva série, qual o modelo a
usar.

eries de documentos EDI do Fornecedor x
Inicio Noticias Selecionar  Data POS
ARTSOFT _ Empresa - Trabalho -~ P¥4+ Y BHOO @

- R N Série Nome da série Template XML/documentos eletrénicos ID.Doc
Registo de Terceiro
=- @ Séries -

(J E201  V/fFactura Edi (MN)
[0 202 V/Nota Débito Edi (MN)

Cliente. 1 F5 (J E203  V/Notas Crédito Edi (MN)
(J E205  V.G.Remessa Edi (MN)
Fomecedor i e - o7 I —
Me de identf. fiscal: 123456789 E7 Chdigo Alfa: -{w] E302  V/Nota Débito (MN)

-[W E311  V/Notas Crédito (MN)

Mome: Camara Municipal de Lishoa ~[) E321  V.GRemessa (MN)
~[) E326  V.G.Devolugio (MN)
Geral Cliente  Fornecedor | Terceiro | Contactos NotificagBes Equip ~(J E401  V.Facturs (MD)
InformagBes comerciais Marcas Responsabilidades / Descontos Diversc -] E402  V.N.Débito (MI)
Diversos E ~(J EA11 V.N.Crédito (MI)

() ES01  V.Factura (ME)

Cond entrega infrastat | | 5
~(J ES02  V.N.Débito (ME)

Motificagiies: 0 | default - | SO B VNCrdite (MB)
NISS: CIRS: L -[) E601  Produgo fase 1
Classificagtio A.2 0 Sistema de auto faluragdio: -~ E611  Entrada Pa
- 7 f. zé
o e . e 5 (J E701  TransfArmazém
~[) EB01  Fse
(REgioe e ” BREL 0 () E998  Inventariagio de Stocks
Séries docum. compra -[[) E999  Reabertura de Stocks
Sériss documentos EDE E901£302E971 D 07301 Encomenca (V)
Emeil pera snvia de S ~[) F302  Encomenda (MI)
encomendas EDI ¥UPOMERaME0Rp ~(J F303  Encomenda (ME)
= -[[) F601  Encomenda Fornecedor Produgio -
£a Historico Outrag morad M san - .- I

Séries de documentos EDI a usar neste Fornecedor

Se nao houver nenhum modelo especificado, sera usado o modelo geral definido na

ficha da empresa.

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar T.:+351 217107220
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.:+351 217107239
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Tendo em conta que, por vezes, os fornecedores usam codigos de artigos que nao

tém correspondéncia direta com os codigos usados no ARTSOFT, existe a possibilidade de

usar tabelas de conversao, para que o ARTSOFT ao encontrar o codigo de artigo x do

fornecedor importe para o codigo do ARTSOFT correspondente, facilitando assim as

integracdes e diminuindo os erros de importacao. Para tal, deve aceder a opcao de ‘Tabelas

de Conversao’ onde surgira o ecra seguinte.

©0 Séries de documentos EDI do Fornecedo

Série

= @ Séries

E301
E302
E3N
E321
E326
E401
E402
E411
ES01
E502
EST1
E6O01
E611
E701
E801
E998
E999
F301
F302
F303
F601
F602

O000RO0O00000000000000®

AR Y L|OE

V/Fac
V/Not
V/Not
V.G.R¢
V.G.Di
V. Fact
V.N.D
V.N.Cy
V. Fact
V.N.D
V.N.Cy
Prody
Entraq
Transf
Fse

Inveni
Reabe
Encor|
Encor|
Encor|
Encor|
Encor|

Caso seja necessdrio um formd
XML especifico para essa sériel

Tabelas de Convers&o

<O Edicdo de Tabeﬂas de Conversdo ]

#AO0KLL O @
Cédigo externo Cédigo interno

Tabelas

Para criar uma nova tabela deve utilizar o botdo ‘+’, que esta na barra de botoes, e

dar o nome a tabela. Sera este o nome a utilizar na configuracao dos prototipos XML.

0 Edigao de Tabelas de Conversao

AAOOXRMNLO O :

------- Tabelas

Cddigo externo Codigo interno

00 Tabelas de Clnversdo x

Nome da tabela (s6 letras e nimeros):

Tabela1

O nome da tabela deverd ser o que estiver referenciado
no ‘template’ de importacdo em «Table="xxx'»

0K Cancelar
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Dentro desta tabela, para inserir um novo codigo, devera usar o botao ‘+’ e surgira

a janela seguinte.

0 Edigao de codigos externos/internos =
¥ b @
=
Cddigo externo 77771
Cddigo interno 010100010
Cddigo interno

0 cddigo interno tem que ser um cddigo de artigo existente no ficheiro e ndo ambiguo (os cddigos de familias ndo sao validos)

Cancelar

A tabela ira mostrar quais os codigos do fornecedor e quais os cddigos ARTSOFT que
serao assumidos na importacao do documento.

o0 Edigao de Tabelas de Conversao =
AAO0OO0X LML O @ ;
Cadigo externo Cadigo interno
T 0101000001

Na seccao avancada de configuracao de XML sera explicado como utilizar esta tabela.

1.3 - Documentos

Nao sdo suportadas séries com IVA incluido na exportacdao de documentos EDI.
Como a norma pressupde que a validacdo dos totais dos documentos é efetuada
recorrendo a soma dos valores de todos os lancamentos do documento, ndo podem

existir arredondamentos nos cabecalhos dos documentos.

Na configuracao de documentos a seccao “Faturacao eletrénica / EDI” possibilita

configurar os elementos formula="%DOC.EDI.DocID’ da tag <cbc:InvoiceTypeCode>.

Nesta seccao podem-se configurar os parametros da série a usar na faturacao

eletronica / EDI:
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e Tipo de documento EDI - permite categorizar este tipo de documento de acordo com

a especificacao do operador EDI ou se for usado em formato standard UBL, devera
ser um codigo constante na ‘UNCL1001 subset’, no campo ‘cbc:InvoiceTypeCode’:
https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/syntax/ubl-invoice/cbc-InvoiceTypeCode/

(exemplo: 380, 383, 386, 395),

ou no campo ‘cbc:CreditNoteTypeCode’:

https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/codelist/UNCL1001-cn/

(exemplo: 81, 83, 396);

¢ Conta bancaria - nUmero de conta bancaria a usar nesta série de documentos. Este
parametro podera ser necessario para envio de documentos eletronicos / EDI;
e Nome da pessoa de contacto - para fornecimento ao Estado este campo esta previsto

no Codigo dos Contratos Publicos (Decreto-Lei n° 111-B/2017, art® 290-A);
e Telefone pessoa de contacto - idéntico ao campo anterior, mas referente ao nUmero

de telefone;

e E-mail da pessoa de contacto - idéntico ao campo anterior, mas referente ao e-mail.

) Configuracdo da série de documentos V201: Factura x

P44

HEHEHEBEEBEEHBH

A~ 00 b 0O
Identificagdo da série

Fiscalidade
Anulacdes/regularizacbes manuais
Emissdo / Impressédo de documentos
Regras de artigos

Regras de terceiros

Regras de controlo da série #1
Regras de controlo da série #2
Regras de controlo da série #3
Regras de controlo do POS

Regras da produgido/decomposigio
Integracdo contabilistica

Alertas

Diversos

Workflow

o
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Faturagdo eletrdnica / EDI

232-Série de rececdo documentos ED
233-Tipo de documento EDI
234-Conta bancdéria

235-Nome da pessoa de contacto
236-Telefone pessoa de contacto

237-Email da pessoa de contacto

1233
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1.4 - Configuracao do ficheiro “CIUS PT.XML”

Para todos os operadores, passou a ser disponibilizado o ficheiro ‘CIUS_PT.xml’. Este
ficheiro esta devidamente documentado com a explicacao do que se pretende obter em

cada campo.

No site https://www.espap.gov.pt/spfin/Normas/Paginas/normas.aspx pode

consultar diversos documentos de apoio as Normas sobre faturacdo eletrdnica,
nomeadamente o “Guia do Modelo de Dados Semanticos dos Documentos de Faturacdo
Eletrénica CIUS-PT”, em formato PDF, e o ficheiro de “representacao sintaxica do CIUS-PT
para UBL”, em formato XLSX que contém a explicacao do funcionamento dos ID usados, a

descricao, o tipo de dados, a cardinalidade permitida, casos de uso e regras aplicaveis.

Qualquer um destes documentos € importante na interpretacdo dos campos e dos
elementos constantes nos ficheiros XML, bem como no entendimento de eventuais erros que

possam ocorrer durante a comunicacao dos documentos.

Além disso, caso seja necessario adicionar novos campos ao ficheiro XML, deverao
ser consultados estes documentos em primeiro lugar para se saber como construir a tag dos

novos campos.

Fichas adicionais

No elemento ‘mainQuery’ podem-se definir os nomes dos campos das fichas
adicionais a considerar, caso estes nao estejam definidos como exportaveis para ficheiros
XML no ARTSOFT.

) Descrigdo x
Rvars 8 d e @B % |E6 %
Fichas Existentes

Tipo de Ficha:  Arigos =@

Cad... Maorme Descri.. Tipio Exportacio. JDFe. Unic.. Clas.. Dias .. =ML
[ 1 JUNCL7143ID  Tipod.. Alffanumeérico Mo NEo Mo
2 UNCL?143Cade |Classi.. Alfanumérico MNEoD [Rf=tal [Rf=tal

Por exemplo:

@FDU=*ContactoEP;ContTelEP;ContEmIEP
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Validacées

A nova opcao “Validar documento em formato CIUS_PT” permite confirmar o

conteldo do ficheiro gerado em formato XML.

A nomenclatura' utilizada para a identificacdo de cada campo corresponde a
nomenclatura adotada pela Norma 16931-1, facilitando assim a transversalidade e o dialogo
de interoperabilidade transfronteirica. A estrutura apresenta-se assim com campos e grupos
logicos de campos:

e BT - Business Term (campo de negocio)
e BG - Business Terms Group (grupo de campos de negocio)

Ja a cardinalidade, para efeitos da Norma, serve para indicar se um campo ou grupo
de campos € obrigatério, opcional ou condicionado e se permite repeticao, assumindo o

seguinte formato (X..Y):
X: Obrigatério (1) ou Facultativo (0)

Y: Valor Unico (1) ou Repeticao (0)

O tipo de dados € a descricao do campo segundo o seu género:

A - Amount

B - Binary object

C - Code

D - Data

| - Identifier

O - Document reference identifier
P - Percentage

Q - Quantity

T - Text

U - Unit price amount

Desta forma, o conteldo dos campos podera ser validado na Internet. Vejamos o
seguinte exemplo. Se pesquisar o termo ‘cbc:EndpointID’, o resultado que obtera permite-

lhe aceder a pagina da Peppol (https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/syntax/ubl-

" Em https://www.espap.gov.pt/spfin/normas/Paginas/normas.aspx#maintab2 podera consultar o guia do modelo
de dados semanticos dos documentos de faturacdo eletronica para a Administracao Publica, a lista de sintaxes usadas, FAQ,
casos de uso, entre outras questdes relacionadas com a nova Norma Técnica CIUS-PT
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invoice/cac-AccountingSupplierParty/cac-Party/) para ai consultar as caracteristicas do

campo pesquisado, nomeadamente a cardinalidade, o nome, o tipo de dados e o campo de

negocio:
PEPPOL BIS Billing 3.0

Home / UBL Invoice / ubl:Invoice / cac:AccountingSupplierParty / cac:Party / cbc:EndpointiD

cbc:EndpointlD

Identifies the Seller's electronic address to which the application level response to the invoice may be delivered.

Cardinality 1.1
Namespace che urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2
Data type Identifier
Example value 7300010000001
Business terms BT-34
Attributes Use Name Description
M @schemelD Seller electronic address identification scheme identifier

The identification scheme identifier of the Seller electronic address

Example value: eess

Em campos simples esta informacao € suficiente, no entanto, em outros campos,
como o proprio ‘cbc:EndpointID’, podera ser necessario verificar os seus atributos,

nomeadamente o @schemelD.
@schemelD

The identification scheme identifier of the Seller electronic address

Usage Mandatory
Example value 0688
Code lists Electronic Address Scheme (EAS)

E dentro destes a lista de codigos.
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9943

Malta VAT number

9944

Netherlands VAT number

9945
Poland VAT number

Portugal VAT numbe

Neste caso sabemos que este schemelD identifica o NIF de Portugal e qualquer

operador, em qualquer parte do mundo, sabe a que corresponde o valor enviado.

<cac:AccountingCustomerParty>
<cac:Party>

CEBETERAPOIREID <chemelD="9946"§PT797777776 /b ERAPOIAEIDS

<cac:Partyldentification>

Pode-se também efetuar validacées de estrutura dos ficheiros com a especificacao CIUS-PT,

na pagina https://svc.feap.gov.pt/Doc.Client/public/ClUSvalidation/PT?language=pt. Esta

pagina permite validar a conformidade de ficheiros XML UBL de acordo com a especificacao
CIUS-PT. Sao efetuadas validacdes de estrutura UBL (XSD) assim como validacées adicionais
schematon. Estas validacdes podem ser consultadas junto com a documentacao da estrutura

CIUS-PT em https://www.espap.gov.pt/spfin/normas/Paginas/normas.aspx. Esta pagina

garante a correta validacao contra as regras do CIUS-PT, mas validacdes adicionais sao

aplicadas quando a fatura é enviada para o destinatario (exemplo: fatura duplicada).

Notas:

e O template esta baseado em valores liquidos;

e O nuUmero de casas decimais definido para precos, quantidades e valores do template
deve ser mantido, de forma a evitar erros de calculo;

e VALORES:[DT-CIUS-PT-157] - O BT-131 - Montante da linha (s/imposto), deve incluir
os respetivos encargos ou descontos aplicados a linha, desprovidos de imposto e
outras taxas (que nao sejam de IVA), com um intervalo de aceitacao de 1,00 € (o que
nao significa, no entanto, que esta tolerancia seja aceite pelo cliente).
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1.5 - Envio de documentos

Quando se faz o envio do documento por EDI, pode-se usar a opcao abaixo.

& EDIV201 - Factura (1) . - o
ERN R Ga-H- 8- L d-3-@ B-ar-E=-0 W
Data-valor
Total:
M® Documento: 210004 [, 20.00
B Data de Alerta (EUR) 22 _60
Cliente: 2 - Camara Munid 2.60
Editar Campos de Cabecalho
Yeandedor: [ -
E Intrastat-Entrega
Documento | Lancamentos | @ Local Carga/Descarga
AL am Feferéncia ade Yal unitario IV Desc Total lig ?
1 1 0100100000007 M .0oo 20.000 1300 0.0 20.00
Informacéo
Observages
2% Acertos

Registo de Terceiro

[ E

Extrato de Compras/Vendas

Data de comissdo

Contas Correntes

&4 Aprovar documento

Faollow-up = Alterar Sair

£9 Histdrico de Follow-up

5 Anular Follow-up

'¥§ Regularizar Lancamentos
[®}  Integragdo Contabilistica
Ligacdo Guia Global
Ligagdo ao arquivo externo

Codigo identificacdo documento

Envio de documento por EDI . |

Caso existam erros ao gerar o ficheiro, o ARTSOFT indica-os para que possam ser

devidamente corrigidos antes da conclusao do envio do documento.

Resultado do envio x

Erro ao gerar o ficheiro ‘CAARTSOFT\ARTSOFT_210\FICH\EDI-SAPH-UBL1.ART\ARQUIVO\DOC\2021-5\V001-123508.xml’ através do e
template ‘CAARTSOFT\ARTSOFT_210\Forms\DocXML\CIUS_FT.xml".
Resultado:

<?xmil version="1.0" encoding="utf-8" 7=

<?xml-model href=".,/schematron/urn_feap.gov.pt_CIUS-PT_1.0.5.sch” type="application/xml"
schematypens="http://purl.oclc.org/dsdl/schematron” phase="#ALL" title="Main schema” ?>

<Invoice xminsxsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance” xsi:noNamespaceSchemalocation="../oasis/maindoc/UBL-Invoice-
2.1.xsd" xmlIns="urn:oasis:names:specification:ubl:schemamxsd:Invoice-2"
xmins:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2"
xmins:cac="urn:oasis:names:pecification:ubl:schemaxsd:CommonAggregateComponents-2" xmins:obs="observ" errors="4"»
<cbc:CustomizationlD obs="BT-24">urn:cen.eu:en16931:2017#compliant¥urn:feap.gov.pt:CIUS-PT:1.0.0. < /cbc:Customizationl D>
<cbclID obs="BT-1">FT LXV1/123508</cbcID>

<cbclssueDate obs="BT-2">2021-05-26</cbclssueDate>

<cbcDueDate obs="BT-9 #0..1">2021-05-26</cbc:DueDate »

<cbcinvoiceTypeCode obs="BT-3 #1..1">380</cbcnvoiceTypeCode >

<cbcNote obs="BT-22">#NUMBER@ATCERTIFIEDPROGRAM#75/AT# </cbcNote >

<cbcNote obs="BT-22">#HASHCODE@ATCERTIFIEDPROGRAM#d +fZ# </cbcNote >

<cbc:DocumentCurrencyCode obs="BT-5">EUR </cbc:DocumentCurrencyCode >

<cac:OrderReference/ >

<cac:OriginatorDocumentReference>»

<cbclD obs="BT-17 (AP:NA°mero do acordo quadro - ver AcNOTA1A»">1</cbclD=

</cac:OriginatorDocumentReference>

<cac:AdditionalDocumentReference >

<cbclD schemelD="AIM" obs="BT-18">fd2eb5f3-ec0d-a33b-1829-b4e367105d44 </cbclD>
</cac:AdditionalDocumentReference>

<cac:AccountingSupplierParty =

<cac:Party>

<cbcEndpointlD schemelD="EM" obs="BT-34">tecnologia@artsoft.pt</cbcEndpointiD=

b~
@
2
@
-
@
(=3
uw
B
=
W
[=]
[=)
=1
o
o
[
=
o
[=]
3
5
=
2+
(&)
<
)
-]
=
13
8
o
|-}
=)
S
g
2
=

<cac:Partvldentification:= -

Guardar a mensagem de erro QK
Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar T:+351 21 71072 20
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.:+351 217107239
1600-546 Lisboa tecnologia@artsoft.pt
Portugal www.artsoft.pt

DT-TransacoesEletronicas-0622.1



ARTSOFT

BUSINESS SOFTWARE Transacgoes Eletronicas

18

Para pesquisar facilmente o erro, devem pesquisar por CTRL+F e colocar err= na

pesquisa.

As funcées de validacao que o ARTSOFT possui podem ser vistas em “Funcdes de
Supervisao -> Configuracoes -> Lista de funcdes internas (APl Artsoft)”.

Lista de funcdes internas disponiveis x

FP¥4+ 8P 00O O

Nome da funcdo Tp

54 itens

Prototipo da funcio

Abs N $abs(number num)
- CRLF S $CRLFO
- Case S $case(number nr,string listal,char sep])
ChrRemove S $chrRemove(string str, string chrlList)
Contains B $contains(string str,string amostra)
Date S $date(string date,string format)
- DateAdd S $dateAdd(string date,number nr,string format)
- DateDif N $dateDif(string date1,string date2[,string option])
- Extenso S S$extenso(string numero.decimais[, string uniSingular, string...
- Find N $find(string strArray,string amostra)
- FindStr N $findStr(string str,string amostra)
- FrtNum S SfmtNum{number num,string format)
- Hour S $hour(string hora,string format)
- |If * $if(string exprLogica,string resultifTrue,string resultifralse)
InRange B SinRange(undef value,undef limInfundef limSup)
IsEqual B SisEqual{undef expri,undef expr2)
|sFalse B SisFalse(string exprLogica)
- |sGreat B SisGreat(undef expr1,undef expr2)
- |sGreatEg B SisGreatEq(undef expri,undef expr2)
- |sLess B SisLess(undef expri,undef expr2)
- |sLessEqg B SisLesskEq(undef exprl,undef expr?)
- |sNotEq B SisNotEqg(undef expri,undef expr2)
- |sTrue B SisTrue(string exprlLogica)
- JulToDate S $julToDate(number jul,string format)
- Julian N $julian(string date)
Left S $left(string str,number n)
- Length N S$length(string str)
- LogicAnd N SlogicAnd(number bitsBuffer string bitXbitY....numbType ...
- LogicOr N $logicOr(number flagsBuffer,string bitList)
- Max N $Smax(number vall,number val2)
- Mid S $mid(string str,number ini[,number n]} i

Sair
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Desta forma, no ficheiro XML pode-se efetuar a validacao de alguns campos, por
exemplo:
e validar="$ValidMail()' -> faz a validacao do e-mail;

validar="$ValidZip()' condicao="SIsEqual(%BUYER.Pais.Abrv,PT)" -> faz a validacao do
codigo postal, mas com a condicao de ser apenas para terceiros de Portugal.

Na barra de ferramentas do documento é possivel visualizar o documento eletrdnico

(XML).

G FT 21EDIV201 - Factura (1) ®

B-H 4 b MIBRWR-IE-Ga-88-18-1&d- @@ 5 - P ar-=-0 W~
Digitalizar documento

M2 Documento: -. Data;  31-05-2021 Taot
Visualizar doc. digitalizado 22 60
Cliente; 2 - Cémara Municipal do Paortao -
Visualizar documento F\Ietr['mico {xml)
Wendedor: 0 Obs -

Documento | Langcamentos  Informagdo Contabilidade | Totais | Filtros

Bl L. Amn Fefergncia Designagdo (0) Quantidade “al unitario.. A Desc. Tatal lig. ?
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2 - SAPHETY

2.1 - Subscricao do servico a Saphety

0 processo de subscricao do servico inicia-se através da submissao do formulario de
registo, onde também se encontram definidas as condicoes financeiras e condicoes gerais
de adesao ao servico. Sempre que possivel, devera ser indicado o e-mail do parceiro

ARTSOFT, no campo “Observacoes” do referido formulario.

Apos submissao do formulario de registo, o cliente recebera um e-mail com a
respetiva referéncia de multibanco para pagamento, bem como uma minuta de autorizacao
de débito direto (ADDC), por forma a autorizar o pagamento da componente de transacao

de documentos (recorrente).

O comprovativo de pagamento do setup do servico, bem como a ADDC devidamente

preenchida, deverao ser enviados para sales@saphety.com, por forma a que seja iniciado o

processo de configuracao técnica.

O cliente recebera e-mail de arranque do projeto, por parte do gestor de projeto da
Saphety, com os passos seguintes a serem executados e com as credenciais de acesso aos

ambientes de qualidade e de producao.

O cliente devera assegurar o alinhamento de datas com o seu parceiro ARTSOFT bem
como, garantir, previamente ao inicio dos testes, que dispde da ativacdo do mddulo

ARTSOFT de Transacoes Eletrdnicas ao Estado.

2.2 - Ficha da empresa

Na ficha da empresa deve-se efetuar a parametrizacao no separador ‘Fatura
Eletronica / EDI’, dentro do subgrupo ‘Gestao Comercial’. Todos estes campos tém a

explicacao abaixo da sua finalidade.
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El Fatura Eletrénica / EDI
B ldentificacdo, palavra-passe e diretério base de templates
207-Codigo GLN da empresa
208-Operador faturacgio eletrénica/ED| Saphety

209-ID de utilizador / modo produgdp | #####sssssssssss

210-Password / modo produgdo | FFFEFEFEEFEEErress
211-ID de utilizador / modo qualidade | ¥******x*kxsskknnx

e o 3 3k ok ok ok o ok ok ok ok sk sk e kok

212-Password / modo qualidade

213-Diretério de templates C:\Art\PO R\ARTZ:L%\Forms\DocXML
214-Guardar documentos recebidos  1;2;4;8
215-Gerar dados técnicos mensagens e headers enviados/recebidos

216-Intervalo atualizagdo dados (min) |5

217-Criar pardmetros por omissdo

Para poder usar o sistema devera efetuar um contrato com a Saphety que fornecera
um 'ID de utilizador' e uma 'palavra-passe’ para acesso a sua plataforma EDI, tanto no modo
de producao como no modo de qualidade. Estes devem ser introduzidos na configuracao,

campos 'ID de utilizador' e 'password'.

Deve ser preenchido o cédigo GLN da empresa, fundamental para o envio das

mensagens para os grandes retalhistas e empresas que assim o solicitem.

Existe a possibilidade de definir um diretério de templates por empresa, caso

contrario sera assumido o diretorio por omissao ‘...\Forms\DocXML’.

O fornecedor a escolher sera a Saphety e o intervalo, por omissao, assumido para

recolher as mensagens sera de 5 minutos.

A opcéo de gerar dados técnicos apenas devera estar ligada em modo qualidade (ou
seja, no periodo de testes) ou entdo para obter mais dados para compreender uma situacao

existente.

2.2.1 - Seccao ‘Envio de documentos’

Aqui devera indicar-se qual o formato de documento base assumido por omissao para
envio dos documentos. Caso preencham apenas no formato base da fatura, sera usado o
mesmo para os restantes tipos de documentos. Se pretenderem diferentes configuracoes

por diferentes tipos de documentos, podem associar.
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Configura-se também o e-mail que ira receber os documentos em modo de qualidade
(no periodo de testes). Caso nao esteja preenchido, o ARTSOFT ira enviar para os

destinatarios finais.

E Fatura Eletrénica / EDI
Identificagdo, palavra-passe e diretdrio base de templates
El Envio de documentos
218-Formato base de fatura SaphetyXMLAPL.xmlI

Sao PR :
o - - Skcki-macaan) e

220-Formato base nota débito

221-Formato base nota crédito

222-Formato base nota encomend I
223-Enviar documento digital ™ n3o

224-Diretério documentos a enviall C:\Art\POR\ART2 10\EDI\OUT
225-Email testes modo qualidade | suporte@artsoft.pt

2.2.2 - Seccao ‘Follow-up de documentos EDI’

Nesta seccao definem-se os estados de follow-up referentes as mensagens EDI, quer

na 6tica do cliente quer na o6tica do fornecedor.

Em cada uma das opcoes pode ser usado um estado de follow-up (que correspondera
ao estado de follow-up associado a cada uma das séries) que ira corresponder ao estado em
que ficara o documento.

H Follow-up de documentos EDI

226-Recebida encomenda cliente

227-Recebido docum. fornecedor

228-Pronto para envio EDI 240
229-Mensagem enviada 241
230-Confirmada pelo operador 242
231-Mensagem com erros 243
232-Recebido pelo cliente 244
233-Aprovado pelo cliente 246 k

234-Pendente/rejeitado pelo cliente 247
235-Integrado no sistema do cliente 245
236-Pago pelo cliente 248
237-Status: notificar utilizador 2

238-Status: notificar alternativo 3

- ‘Recebida encomenda cliente’ - estado de rececao do documento aquando da

importacao de encomendas do cliente.
90,
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- ‘Recebido docum. Fornecedor’ - estado de rececao do documento aquando da

importacao dos documentos de fornecedor

- estados ‘Pronto para envio EDI’ a ‘Pago pelo cliente’ - estados de envio de

documentos de cliente (faturas, notas de débito, notas de crédito).

- estado ‘Status: notificar utilizador’ e ‘Status: notificar alternativo’ - utilizadores a
notificar no envio de documentos, quando nao se usa follow-up de documentos. Estas duas
opcoes deverao ser usadas apenas em Ultimo caso e ndo permitem um controlo eficaz dos

estados dos documentos, apenas a notificacao de alteracao de estado.

2.2.3 - Seccao ‘Rececdo de documentos’

Nesta opcao definem-se as séries de documentos a utilizar por omissao na importacao
de documentos do ARTSOFT.

B Recegdo de documentos/definicio de séries
239-Ficheiro config. importacdo | CAArt\POR\ART211\Forms\DocXML\DocCfglmport.xml
240-Série 'ORDER' por omissdo | 201
241-Série 'INVOICE' por omissdo | 201
242-Série 'DESADV" por omissdo | 205 %
243-Série 'CREDIT' por omissdo | 203
244-Série 'DEBIT' por omissdo | 202

2.3 - Documentos EDI

Os documentos podem funcionar com um sistema de aprovacao de documentos ou
sem nenhum sistema de aprovacao, apenas com notificacdes ARTSOFT. O recomendado é

funcionar com sistema de aprovacoes ARTSOFT.

2.3.1 - Sem sistema de aprovacao de documentos (follow-up)

Neste caso, ao assinar um documento, o ARTSOFT sugere de imediato o envio do
documento para o operador EDI. Apds o envio, o ARTSOFT ira periodicamente procurar no
sistema do operador se existem mensagens de estado sobre todos os documentos enviados.
Assim que houver alteracoes de estado, estas serao notificadas para o utilizador principal e
alternativo, definidos no mesmo local, no separador ‘follow-up do documento’, nos campos

Status: utilizador a notificar / alternativo’. Estes poderao acompanhar os estados dos
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documentos através do painel lateral, configuravel em 'Ajuda / Ver / Barra de notificacoes’.
Com este sistema nao existe nenhuma lista de documentos que esteja no estado 'x, existindo
apenas a notificacao. Antes de se decidir por este método (altamente desaconselhado e a

usar apenas como recurso), verifique a seguir as vantagens do sistema follow-up.

2.3.2 - Com sistema de aprovacao de documentos (follow-up)

Antes do envio do documento por EDI, o documento pode passar por um circuito de
verificacdo / aprovacao do documento e s6 € enviado quando o follow-up se encontrar no

'Estado inicial’ que esteja definido no separador ‘Diversos’, opcao 'Follow-up de Docum'.

Futuramente, com a periodicidade definida no ‘intervalo de procura de mensagens’,
0 ARTSOFT ira contatar o servidor da Saphety (operador EDI) para obter os estados dos varios
documentos enviados que, existindo algum e dependendo das capacidades do sistema do

cliente, podera ser:

- CONFIRMADO: O operador recebeu o documento, validou-o estruturalmente,
verificou a existéncia do cliente e enviou o email de notificacao para o endereco atras

descrito.

- COM ERROS: O operador recebeu o documento mas este falhou a validacao

estrutural do documento. O documento foi descartado pelo operador.
- RECEBIDO: O documento foi recebido pelo sistema do cliente.
- INTEGRADO: O documento foi integrado no sistema do cliente.

- REJEITADO: O documento foi rejeitado pelo sistema do cliente e a mensagem

devera explicar a razao da rejeicao.
- APROVADO: O documento foi aprovado pelo cliente.

- PAGO: O documento foi pago ou o cliente emitiu ordem de pagamento.

Todos os utilizadores constantes do circuito de aprovacao poderao visualizar a lista
de documentos no estado 'x' através do painel lateral do ARTSOFT, configuravel em 'Ajuda -
> Ver -> Barra de follow-up’, se na 'Ficha de utilizador -> Configuracao na Empresa ->

Controlo de visualizacao das barras laterais' tiver a marca 'Follow-up de documentos’ ligada.
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HA4 b MHighlg Bl

MNimero de utilizador: 9 F&

Utilizador: [CARLOS =

Configuragdo na
Contab: U

Identificacdo = Permissdes Gerais
Documento: U

CiCarrente; 0 Doc. Usual:

Controlo de visualizagio das barras laterais

v Follow-up de documentos

Motificacies

Para envio de faturas eletrdonicas para o Estado através da 'ESPAP', pode usar-se o

modelo 'SaphetyXMLAPI.XML' disponibilizado no diretorio 'Forms\DocXML'. Se a maioria dos

clientes utilizar este formato, pode-se definir este como standard, no campo ‘formato de

documento base'. Estes formularios devem ser copiados manualmente para a diretoria

'Forms\XML', caso nao tenha efetuado a instalacao de raiz do ARTSOFT.

Pode usar os botdes de configuracao abaixo indicados ('Configuracado basica' ou 'Cfg.

com follow-up') para pré-configurar o sistema de envio de documentos, podendo depois

alterar ou complementar os parametros no local atras indicado.

Gestdo Comercial | Contabilidade Ativos Rec. Humanos  Assisténcia Técnica  Agenda  Acessos  Assiduidade  Projetos |
i — ) — — — -
Artigos 4 M y =& - = s s f/a- L;?r
Terceiros » e - = X . Er -
Documentos » Meus Andlise Contas Plano  Criar Consulta
. cumentos Documental Correntes Contas Evento Eventos
C/C Clientes 4 0Os Meus Documentos

C/CFornecedores Faturacdo eletrénica / EDI >

Tesouraria » Composi¢do / Decomposigdo

Informa D&B > POS / Caixa / Meios pagamento >

Envio de documentos EDI
Receber documentos e estados

Importagdo manual de documentos EDI

Consulta / Impresséo Documentos  » I

Acerca do envio documentos EDI

s

-aprovado : O documento fol aprovado pelo cliente,
-rejeitado: O documento foi rejeitado pelo sistema do clientee an

{*} - Se possivel devem usar-se séries especificas s0 para documentos EDI,

Configuragdo basica Cfg. com follow-up
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No caso da configuracao basica (por notificacdes), ird aparecer a mensagem

seguinte, com a configuracdo que ira ser efetuada na empresa.

INFORMACAO x

'o Os utilizadores 2" e '3" ficarao como principal e alternativo para receberem as mensagens de status.
_J/.I

Confirma que pretende usar a configuracdo basica?

No caso de usar o ‘follow-up’, sera apresentada a imagem seguinte.

INFORMACAO x

‘o Esta opcdo vai importar uma configuracdo de follow-up’, na zona de aprovagdes '1" e circuito 240" e estados '240" a "251"
Yy Se utilizar essa zona, circuito ou estados de aprovacdo, ndo deve prosseguir, sendo, estes serdo substituidos.

Os utilizadores 2" e 3" pertencem a todos os estados de aprovacdo, bem como ficam como utilizadores principal e alternativo para
receberem as mensagens de erros.

Confirma gue pretende usar esta configuracdo?

OK Cancelar

Na opcao de estados de follow-up de documentos, pode-se verificar o circuito criado.

Configuractes | Gestdo Comercial Contabilidade Ativos Rec. Humanos  Assisténcia Técnica  Agenda  Acessos

Tabelas Gerais » It — ™ =% = — s
Tabelas Diversas » = e - : - > =
Tabelas de Gestao Comercial » Documentos » Séries de Documentos -

Tabelas de Contabilidade ’ Artigos » Agrupamentos de Documentos

Tabelas de Ativos Terceiros Fxpedicdo de Documentos

Tabelas de Rec. Humanos 4 Eventos de Terceiros

Estados de Follow-up de Documentos

Tahelaz de Accicténria Térnira 3 nNc = v " = P l}

) Circuito Documental x

B @ d e @H = ElG

H4pr M & Zona:|‘| |Fo|low-upED| |
8 Circuito Descrigio

Follow-up EDI

E necessario ir a configuracdo de cada série de documentos que pretende usar para

EDI, no separador 'Workflow' e escolher: Zona 1-EDI', Circuito de follow-up: 240, estado

|. Tecnologia Informdtica S.A.  Capital Social 1.500.000 € NIF 501 848 487

. inicial: 240, se ao assinar o documento pretende que este fique imediatamente disponivel
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para envio; ou 251 se s pode ser enviado apds aprovacao (quando transitar para o estado
240).

B Workflow

231-Configuragdo do workflow D

Faturacdo eletrénica / EDI

Retencgdes na fonte
Intrastat Follow-up de Documentxﬁ x

Zona: 1 |FD||DWup M Agsinar sd com documento aprovado
Aprovar documento ao Assinar
Regularizar langamentos com o doc. por aprovar

A partir de Circuito de Follow-up Estado inicial
-99933999939.00 240 Follow-up EDI 240 Ervviar por EDI

Ligago encomenda cliente e fornecedor

231-Configuragio do workflow

. s 0
Para configurar deve carregar no botdo "... Mo estador alterar para;

Grawar Cancelar

Na ficha da empresa, os campos de follow-up do documento serao automaticamente

preenchidos.
=
=

199-Recebida encomenda cliente 0
200-Recebido docum. fornecedor 0
201-Pronto para envio EDI 240
202-Mensagem enviada 241
203-Confirmada pelo operador 242
204-Mensagem COM erros 243 %
205-Recebido pelo cliente 244
206-Aprovado pelo cliente 246
207-Rejeitado pelo cliente 247
208-Integrado no sistema do cliente 245
209-Pago pelo cliente 248
210-Status: notificar utilizador 2
211-Status: notificar alternativo 3

2.4 - Utilizacao

Na otica do cliente, recebem-se encomendas de cliente (ou documentos

semelhantes) e enviam-se documentos fiscais (faturas, notas de débito, nota de crédito).

Na ética do fornecedor, recebem-se documentos fiscais (faturas, notas de debito,

T.. Tecnologia Informatica S.A. Capital Social 1.500.000€ NIF 501 848 487

notas de crédito, guias de entrega) e enviam-se ordens de compra (encomendas a

GD fornecedor).
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No caso do envio de documentos fiscais, a utilizacao do EDI é relativamente simples.

Passa por elaborar documentos e, no final, decidir se estes sao enviados para EDI.

Ira

aparecer a mensagem abaixo ao assinar o documento.

[=E=]

iz -

O FT EDIV2
MM M MEMET T A N
N2 Documento:) 1068111400, Date:| 16-04-2018 Total Liquida:
Cliente: 1 - Cliente EDI Total VA
Vendedor: 1 - Terceira Camunitano Observagies

Documento Langamentos Informacdo Contabilidade Totais Filtros

Total:
(EUR)
280

20.00

22.60

|5¢ L. ‘Ar..| Referéncia ‘ Designacio (0) | Quanticacde |v‘a\.umtérln. | WA, | Desc. ‘ Total . ‘7‘ . |
1 1/0100100000001 Artigo 1 1.000 20000 13.00 0.00 2000
[ | |||
Questdo X

Confirma o envio do documento para faturacdo electronica?

‘.@-

Follow-up | =

Em edicdo

Alterar Sair

Caso decida enviar o documento mais tarde, pode consulta-lo na barra lateral do

follow-up. Ir para o documento e escolher a opcao “Envio documento EDI”.

2 FT 21EDIV201 - Factura (1) v x

@ - PSR- [Pl A- @b

d-3-

Data-valor

Data de Alerta

Cliente: 1-Camara kunig

Mt Documento

=

Editar Campos de Cabegalho
“endedar I

&% Intrastat-Entrega

Documento | Lancamentos | @  [ocal Carga/Descarga
A L. Am. Feferéncia
1 1 0100700000001 -
-- Informacio
Observagoes
3:5 Acertos
= Registo de Terceiro

Extrato de Compras/Vendas
Data de comissdo

Contas Correntes

R T— Aprovar documento
Histdrico de Follow-up

&6 8 M

Anular Follow-up

Regularizar Lancamentos

&%
-

Integragdo Contabilistica
Ligacdo Guia Global
Ligagdo ao arquivo externo

Cadigo identificagdo documento

3 s) - AT v 7= - I~
Total:
z0.00 (EUR) 22 60
250 -
ade “al unitario.. VA Desc. Total lig. ?
|1 ooo 20,000 13.00 0.00 20.00

Alterar Sair

Envio de documento por EDI N

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar

Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisboa

Portugal

Te4351 21.710.72.20
F.:+351 2171072 39
tecnologia@artsoft.pt
www.artsoft.pt

DT-TransacoesEletronicas-0622.1



qlii-i:NetP T.. Tecnologia Informatica S.A.  Capital Social 1.500.000€ NIF 501 848 487

;;

152

ARTSOFT

BUSINESS SOFTWARE Transacoes Eletronicas

29

Devera receber a mensagem seguinte.

- [EIE=]
SR |- |B-Ga-da-|G- & 2d-D-@|7- RS R i~
Nt Documenta: 190000001 [, Dater] 16-04-2019 Total Liquido 2000 Eﬁll} 22 60
Cliente;|1 - Cliente EDI Tatal IV 250 -
Vendedor: 1 - Terceiro Comunitario Observagies:

Documento Langamentos Informacdo Contabilidade Totais Filtros

‘%l L. |Ar.. | Referéncia | Designacdo () | Quanticade ‘\/a\.umlérm. | [, | Desc. ‘ Total lig, ‘7| |
1 1/0100100000001 Artigo 1 1.000 20000 13.00 0.00 20.00
' | | | /[ |

Aviso X

'0 Documento enviado para o operador EDI com sucesso.

I
1. T

No separador ‘Informacao’ fica o registo da dltima mensagem EDI, no grupo
‘Informacao EDI’.
Documente Langamentos Informagdo Contabilidade Totais Filtros

Subtotais Lucrc WorkFlow Destine WorkFlow Origem  Certificagdo  Fellow-up
Estados—Data e hora de importagido

Informagdo EDI
V010/11077 - 16.04.2019, 14:26:52 - status: Documento: V01011077, ano: 2019 - CONFIRMADO.Descricdo: DestinationEmail: paulo. ferreir

Se pretender reenviar o documento, basta escolher a mesma opcao. Ira receber a mensagem

de que ja foi enviado para EDI.

'o Documento ja enviado para EDI. Pretende reenvia-lo?
* 4

Sim MNao

No menu 'Gestao Comercial -> Documentos -> Faturacao eletronica / EDI' estdao

disponiveis diversas opcoes que a seguir se explicam.
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2.4.1 - Envio de documentos

Esta opcao permite enviar a lista de documentos selecionados para o fornecedor de
servicos EDI, em batch. Caso nao se pretenda enviar algum dos documentos, tem de ser

previamente desmarcado.

Faturacdo eletrénica [ EDI b ‘ Envio de documentos EDT ‘
[~

Faturagdo Eletrénica / EDI - Envio de documentos / MODO PRODUCAO x

P¥t+ v EASTOO O
ID documento Data ID terceiro Total docum. Resultado
=) i
V201/210003 31.05.2021 Camara Municipal de Lisboa 2260 Terceiro estd em modo Qualidade
p:
-(J) v201/210006 24.06.2021 Camara Municipal de Lisboa 22,60  Terceiro estd em modo Qualidade
3 vz01/210007 28.06.2021 Camara Municipal de Lisboa 2260 Terceiro estd em modo Qualidade
Esta opgdo vai enviar para a plataforma do fornecedor de servigos EDI em MODO PRODUCAO todos os que forem

Enwviar Sair

Para concluir o envio tera de pressionar o botao ‘Enviar’.

2.4.2 - Receber documentos e estados

Para consulta dos estados dos documentos deve selecionar a opcao 'Receber

documentos e estados'.

Gestdo Comercial | Contabilidade Ativos Rec. Humanos  Assisténcia Técnica  Agenda  Assiduidade  Projetos  Dossiers
i [ o— —lt T
i pma ° B g 2 T & g
Terceiros 8 e L = - J = =
Documentos » Meus Analise Contas Plano  Criar Consulta
) scumentos Documental Correntes Contas Evento Eventos
C/C Clientes » 0s Meus Documentos |

C/CFornecedores  » Faturacdo eletronica / EDI 4 Envio de documentos EDI

Tesouraria » Composicédo / Decomposicéo Receber documentos e eﬁ%dgs

Esta opcao permite visualizar as mensagens de estados dos documentos enviados em

T.. Tecnologia Informatica S.A. Capital Social 1.500.000€ NIF 501 848 487

modo de producdo. Ao entrar ira ligar ao servidor e recolhe os estados que estejam

G%D pendentes.

{ Lm%_
o
o
R
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Receber estados e documentos EDI / MODO PRODUGAO x

P44+ S LIOO
ID documento Data/hora rececio ID terceiro Data tipo Estado Descri¢io / Nome do ficheiro

(O Documentos

Os botdes disponiveis na barra superior servem para efetuar determinadas acoes,
que sao explicadas quando se selecionam os mesmos. Para mais detalhes, pode ser

consultado o botao de informacao na janela.

Se fizer duplo clique sobre uma das linhas (antes da coluna mensagem, sendo

expande a mensagem), sera redirecionado para o documento respetivo.

2.4.3 - Importacao manual de documentos EDI
Nesta opcao sao importados quer as encomendas de clientes (em implementacao)
quer os documentos dos fornecedores.

Importacdo manual de documentos EDI N ‘

Ao utilizar esta opcao o ARTSOFT ira ler o diretoério de documentos a importar e ai

poderao marcar-se os documentos que se pretendem importar.

Importagéo de documentos EDI x

P4+ v B 200 00 0@

Pasta ou ficheiro Tipo Atualizado Tamanho

B~ - Documentos EDI 30.05.2022 1&8:11:21 1,111,744
- () F1/PENDENTES 30.05.2022 18:11:21 790,934 |

- E] PT507957547-PT501692983CREDIT_NOTE-EDM_TEST_NC [20.. xml 01.04.2022 17:11:57 101,008

; E] PT507957547-PT501692983CREDIT_NOTE-NCO1_simples [20.. xml 01.04.2022 17:11:58 150,783

[:] PT5079 -PT501692983INVOICE-EDM_TEST_FT [202201... err 01.04.2022 17:44:27 9

[J -~ PT507957547-PT501692983INVOICE-EDM_TEST_FT [202201... xml 01.04.2022 17:36:49 100.252

J -~ PT5079 5%-31-501692983‘N\I’OlCE-EDV_TEST_:T [202201.. xml 01.04.2022 17:11:57 100,254

) -~ PT507957547-PT501692983INVOICE-FT01_descontoGlobal [..  xml 01.04.2022 17:11:57 112,999

) -~ PTS07957547-PT501692983INVOICE-FT01 isencao [2022030... xml 01.04.2022 17:11:58 112,637

iwe (] - PT507957547-PT501692983INVOICE-FT01_simples [2022030... xml 01.04.2022 17:11:57 112,992

-(CJ B RECEBIDOS 30.05.2022 1&11:21 320,810

2.4.4 - Informacao adicional (Acerca de...)

T.. Tecnologia Informatica S.A. Capital Social 1.500.000€ NIF 501 848 487

Em cada uma das 3 opcoes seguintes € explicado o funcionamento do modulo EDI,

|
ﬂ% quer seja na otica do cliente quer do fornecedor, e ainda informacao adicional sobre os
4
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modos producao e qualidade que deve ser atentamente lida e revista antes de instalar e

funcionar com o moédulo.

Acerca do envio documentos EDI
Acerca da rececdo documentos EDI %

Acerca dos modos 'Producdo’ e 'Qualidade’

2.5 - Funcionamento em modo de qualidade

Antes de colocar o médulo em producao, deve efetuar os testes em modo de

qualidade (testes). Para tal, recomendam-se os seguintes procedimentos:
- Avisar os clientes e a Saphety que estao a testar em modo qualidade;

- Preencher na ficha da empresa o endereco de email a ser usado em modo qualidade;

=
212-Formato de documento base SaphetyXMLAPLxmI
213-Enviar documento digital " nde
214-Email testes modo qualidade : @artsoft.pt
215-Diretdrio documentos a enviar CHAMPORVART210MASCIT l}
m

- Fazer os testes respetivos em modo de qualidade (quer o envio de documentos, quer a

rececao dos estados).

Para enviar os documentos EDI em modo de qualidade, pode usar a opgao respetiva
no menu 'Gestao Comercial -> Documentos -> Faturacao eletronica / EDI', escolhendo os

documentos a enviar em modo de qualidade.

Envio de documentos EDI (modo qualidade)

Receber documentos e estados (modo qualidade) %
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Faturag3o Eletrénica / EDI - Envio de documentos / MODO QUALIDADE x

FP¥+ s HbaAaSsDOOO@

ID documento Data ID terceiro Total docum. Resultado
=0 B
-() v201/210003 31.05.2021 Camara Munidipal de Lisboa 22,60
(] v201/210006 24.06.2021 Camara Municipal de Lisboa 22.60
(] v201/210007 28.06.2021 Camara Munidipal de Lisboa 22.60
&
Esta opgdio vai enviar para a plataforma do fornecedor de servios EDI em MODO QUALIDADE todos os que forem i com notificagéio de rececio para ofs) email(s)
suporte@artsoft.pt

Enviar Sair

Na opcao de “receber documentos e estados”, em modo qualidade (ou testes), deve
usar a opcao ‘Atualizar’ escolhida do menu abaixo. A explicacao do funcionamento em modo

qualidade, bem como as opc¢Oes permitidas, fazer em modo producao e qualidade,

’»

encontram-se descritas na opcao “Acerca dos ‘modos producao e qualidade’”.

Receber estados e documentos EDI / MODO QUALIDADE x

P4+ 4 22300
ID documento Data/hera rececio ID terceiro Data tipo Estado Descrigdo / Nome do ficheiro

(O iDocumentos

Foram transferidas 17 mensagens das 17 existentes

A plataforma aceitou a ligagéo em 1.641 seg. e respondeu em 0.234 seg.

Impariar Sair

- Aguardar o feedback da Saphety e/ou das entidades com quem estao a implementar o

sistema em relacao aos testes efetuados;

- S0 apos os testes efetuados com sucesso, iniciar em modo producao, ativando a opcao de

producao em cada um dos clientes e fornecedores, e ativando a password de producao.
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2.6 - Analise técnica

No mesmo menu 'Gestao Comercial -> Documentos -> Faturacao eletronica / EDI' esta
disponivel uma opcao para ‘OperacOes técnicas’ que servirdo essencialmente para

configuracao, consulta e despiste de situacoes técnicas.

Operagdes técnicas Validar documento em formato CIUS_PT

Descodificar n? de documento (LUUID)
Extrair documento digital

Eliminar mensagem no servidor EDI

Lista de campos das tabelas usadas em EDI

Testar credenciais fornecidas pelo operador

Em ambos os modos (producao e qualidade) podera também ser necessario examinar
tecnicamente o contedo dos documentos eletronicos enviados em formato XML. Para isso,
€ possivel configurar na ficha da empresa, em 'gerar dados técnicos', o tipo de contetdo
pretendido: sobre mensagens enviadas, sobre mensagens recebidas e sobre ambos, e s6

devera ser ligado para este efeito, devido a enorme quantidade de dados que produz.

210-Gerar dados técnicos 6-sobre mensagens enviadas + recebidas + cabegalhos [ > |

2.6.1 - Validar documento em formato CIUS_PT

Se escolheu enviar os documentos em formato CIUS_PT, esta opcao permite validar

o documento gerado. O primeiro passo € escolher o ficheiro a validar.

Ficheiro CIUS_PT a validar x

T « FICH > EDI-XMLAPLART > ARQUIVO > DOC v O A2 Procurar em DOC

N

Organizar ~ Nova pasta = - I | e

02-Hotfixes - Nome Data de modificagdo

¥ Transferéncias 2021-5

| Documentos 2021-6
=l Imagens 2021-10
Dropbox 2021-12
Selecione
Programas um ficheiro

a

[ Ambiente de trabalho
@ OneDrive

iré-visualiza

& Carlos Verissimo
% Este PC
r Bibliotecas

ub Rede | ”

Nome de ficheiro: ®xml Ficheiros xml (*xml)

Abrir Cancelar

apcert
|s°é,
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Ira receber a mensagem seguinte.

INFORMAGCAO x

0 ‘TANAPORNVART220NFICHAEDI-XMLAPLARTVARQUIVONDOCY2021-124W201-210009.xml’
14 foi copiado para o clipboard.

Quando o navegador apresentar a pagina de validacdo, selecione o botdo
‘para carregar o ficheira', use 'Ctrl V' ou "SHIFT Insert’ para colar o caminho do ficheiro
e selecione o botdo "Abrir’.

Depois de ja ter o ficheiro carregado, selecione o botdo "Validar' e verifique o resultado.

(0] Cancelar

Depois de carregar no 'OK' o ARTSOFT abrira a pagina respetiva.

@ svcfeap.gov.pt/Doc.Client/public/CIUSvalidation/PT?language=pt 32 % P W ° Em pausa

s G Google abalho - ARTSOFT Outros @O ARTSOFT Online - B..  we WeTransfer g TecMeetingxisx < COVID 19 - seg-soc.. < Apoio Excecional a.. [ DocClient " Dutros marcadores | [E] Lista de

Valida¢do do formato CIUS-PT

EN

Valide os seus ficheiros contra a especificagao CIUS-PT

Esta pagina permite validar a conformidade de ficheiros XML UBL 2.1 de acordo com a especificacdo CIUS-PT. Sdo efectuadas

validagdes de estrutura UBL 2.1 (XSD) assim como valida¢des adicionais schematon. Estas validagbes podem ser consultadas junto com

a documentagdo da estrututra CIUS-PT em https://www.espap.gov.pt/spfin/normas/Paginas/normas.aspx.

Esta pagina garante a correcta validacdc contra as regras do CIUS-PT, mas validacdes adicionais sdo aplicadas quando a fatura &

enviada para o destinatdrio (ex: fatura duplicada).
Selecione o tipo do documento

o
. ara carregar o ficheiro

(@ Fatura () Nota de Crédito h para carregar o ficheir

Cologue aqui o conteldo do XML CIUS-PT e clique em validar.

Ao escolher a opcao de carregar o ficheiro, podera usar as teclas CTRL+V para copiar

a diretoria e o nome do ficheiro, fazendo a validacao de seguida.
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.
@® Fatura (O Nota de Crédito h pzon2iooce !

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>

<?xml-model href="../schematron/urn_feap.gov.pt_CIUS-PT_1.0.5.sch" type="application/xml" schematypens="http://purl.oclc.org/dsdl/schematron"
phase="#ALL" title="Main schema" ?>

<Invoice xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance” xsi:noNamespaceSchemalocation="../casis/maindoc/UBL-Invoice-2.1.xsd"
xmlns="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Invoice-2" xmlns:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2"
xmlns:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonAggregateComponents=-2">
<cbc:CustomizationID>urn:cen.eu:enl16931:20174#compliant#urn: feap.gov.pt:CIUS-PT:1.8.8.</cbc:CustomizationID>

<cbc:ID>FT 21EDIV201/210004</cbc:ID>

<cbc:IssueDate>2821-85-31</cbc:IssueDate>

<cbc:DueDate>2021-06-15</cbc:DueDate>

<cbc:InvoiceTypeCode>FT</cbc:InvoiceTypeCode>

<cbc:Note>#NUMBER@ATCERTIFIEDPROGRAM#75/AT#</cbc :Note>

<cbc:Note>#HASHCODE@ATCERTIFIEDPROGRAM#XhNL#</cbc:Note>

<cbc:DocumentCurrencyCode>EUR</cbc :DocumentCurrencyCode>

<cbc:BuyerReference>123</cbc:BuyerReference>

<cac:AccountingSupplierParty>

<cac:Party>

<cbc:EndpointID schemeID="EM">suporte@artsoftl.pt</cbc:EndpointID>

<cac:PartyIdentification>

<cbc:ID schemeID="SEPA">IBAN-colocado manualmente</cbc:ID>

</cac:Partvidentification>

2.6.2 - Descodificar numero de documento

Os ficheiros anteriormente mencionados contém, para além de muitos outros dados,

a referéncia ao documento emitido, no formato 'UUID-Identificador Unico universal’, no n6

'Doclnstanceld’. O menu de opc¢des do 'modo qualidade’ tem uma opcao para ‘descodificar’

esse nuUmero de documento.

[ BY S S T o T S

k?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-15" 2>

<invoice docInstanceld="B8af2aff7-aac2-62ee-69f5-66e7d41l6ce%9a" docTypeIld="1">
<docPlatform>Electronic</docPlatform>
<currencyISoCode>EUR</currencyISoCode>
<documentNumber>FT EDIV201/190000001</documentNumber:

Se estiver configurado para guardar os 'documentos enviados', os ficheiros XML

gerados poderao incluir um no '<binaryDocumentFormat>' com um <contentData> e um

ficheiro PDF codificado em '‘Base64'. O menu de opcdes do ‘'modo qualidade’ tem uma opcao

para 'descodificar’ e guardar esse ficheiro, bem como para o visualizar de imediato.

R, Y ISR

k?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-15" 2>
<invoice docInstanceld="Baf2aff7-aac2-62ee-69£5-66e7d41l6ce9a" docTypeld="1">
<docPlatform>Electronic</docPlatform>
<currencylSOCode>EUR</currencylSOCode>
<documentNumber>FT EDIV201/190000001</documentNumber>
<binaryDocumentFormat>
<contentType>application/pdf</contentType>
<contentData>JVBERLIOXLjQNCiXi48/TDQolDQold1BERIQgYnkgV1BDAWI1ZCBEbWIIICgOMzIpLCAgMzJiaXQgIHVuaWNvEZGUgDQolDRolDQoyIDAgb2:
</binaryDocumentFormat>
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Nos ficheiros XML de resposta (guardados na pasta ‘TEMP\EDI-STAT’ da empresa),

esta o campo ‘Doclnstanceld’ que pode ser descodificado através desta opcao, presente no

menu de opc¢des do ‘'modo qualidade’.

0O Descodificar n® de documento:

Introduza o UUID do documento (Doclnstanceld):

e326f69a-3fbf-c973-0621-fcBal3bb360c

oK ] | Concelar

O ARTSOFT devolve a série, o nimero e o ano do documento.

INFORMAGAQ

Documento: VO10/11075 do ano 2019

o

2.6.3 - Extrair documento digital

Na pasta ‘TEMP\EDI-XML’ da empresa ficam guardados os ficheiros XML cujos

documentos PDF podem ser extraidos para ecra, a partir do menu de opcoes do ‘'modo

qualidade'.

Data de emissdo.: 2019-04-16

Ne de Cliente......: 1001

NIF do Cliente.....: PT 510984630

Email do Cliente..: paulo.ferreira@artsoft.pt
Vendedor............: EDP
Cond.Pagamento: 60 dias

Data Vencimento: 2019-06-30

ARTSOFT

Factura N° FT AAV10/11080

Original / Pag. 1 de 1

i

Auto Mecéanica Torreense, Lda

Av. 5 de Outubro, 32 r/c
Torres Vedras
2560-231 TORRES VEDRAS

'Po& Referéncia fff Designacio Quantidade Preo unitério | % IVA | % Desconto Total liquido
1 |00100100001 Azeite Condestével 0.75L\ 1 10,0000{ 13 0+1 9,90
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2.6.4 - Eliminar mensagem no servidor

Esta opcao permite remover a mensagem no servidor do EDI que, por algum motivo,
ja esta importada para o ARTSOFT e continua a aparecer quer nos logs quer na rececao das

mensagens. Deve ser colocado o ID tal como mostra a imagem.

[
O Remocdo de mensagens no servidor do operador EDI &
‘Messageld' a remover:
‘MessagelD)' deve ter um contetide no formato:
20991231235959.ff3366bb-9999-4444-7777-6688ee823456 @ -x0c-FESO2'
Qualidade Produgéo Cancelar

2.6.5 - Lista de campos das tabelas usadas em EDI

Esta opcao deve ser utilizada para mais facilmente consultar quais os campos EDI a

colocar aquando da edicao/configuracao dos documentos de cliente/fornecedor.

Lista das colunas de ficheiros ®

rPr+4 9 20000
Nome Descrigiao Tipo Tam. D... Flags Offs V
([ stkFch Ficheiro de Artigos -~
[ Terfch Ficheiro de Terceiros
i (O DocFch Ficheiro de Documentos
E| (O DocLan Ficheiro de Langamentos de Documentos
@) DocLan.Agr
[ [:] Doclan.Assist
[ [:] Doclan.CDU
[ [:] DocLan.CDULan
[ [:] DocLan.CDULanNm
2
=

(O DocLan.CDUNm

- () iDeeLan.Cod
i.[]) DocLan.Cod.ArtTerc Cédigo de artigo do terceiro Texto 30 IEL  f17c
i.[]) DocLan.Cod.CodEdit % Cédigo artigo edit. Texto 27 IEL {000
i..[]) DocLan.Cod.Codigo Cédigo de artigo Texto 18 IEL 8
i..[) Doclan.Cod.Opcional Cédigo alternativo Texto 19 L {001

(0 Doclan.Desc

(0 Doclan.Div

([0 Doclan.Doc

(0 Doclan.Fig

([0 Doclan.VA

E] Doclan.Link

E] DocLan.MRP

E] Doclan.Moed

E] Doclan.Org w

AR

b e b B

Legenda das flags:
I=Importével; E=Exportivel; L=Listivel; D=Dados is; P=Pregos; Q=Q idades; V=Valores

Copiar para clipboard Sair

2.6.6 - Testar credenciais de ligagao ao servidor

T.. Tecnologia Informatica S.A. Capital Social 1.500.000€ NIF 501 848 487

Esta opcao € usada para testar as credenciais fornecidas pela Saphety e verificar se

Net

GD as comunicacoes estao operacionais.
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3 - ACIN-iLink

A aplicacao iLink permite a interligacao entre os fornecedores e entidades garantindo
a correta transmissao de faturas (e outros documentos de faturacao) entre os mesmos. Desta
forma, a fatura pode ser importada automaticamente para o sistema da entidade publica,

sem necessidade de insercao manual.

O iLink apenas permite a importacao de documentos assinados digitalmente com

recurso a certificado digital valido.

A operadora ACIN é a Unica que opera na Regiao Auténoma dos Acores, dai que nesse
territorio especifico tem mesmo de se usar as configuracdes a seguir indicadas. No entanto,
a ACIN pode também ser o operador de qualquer empresa no Continente e na Regidao

Autonoma da Madeira, tal como a Saphety.

3.1 - Subscricao do servico a iLink

O processo de subscricao do servico inicia-se através do registo no site.

3.1.1 Registo no site: https://www.ilink.pt/ilink/pt/#/signup

(1374

NOVA_
ADESAO

a2 faturas de forma simples. rapicla & DADOS DA ENTIDADE:

DADOS DO UTILIZADOR ASSOCIADO A ENTIDADE

3.1.2 Depois do Registo, o cliente recebe um email da iLink
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3.1.3 Depois de receber o email, é necessario aceder ao portal
https: //www.ilink.pt/ilink/pt/#/signup e clicar no botao “Entrar” e fazer o registo
no Portal:

<« C (& hitpstjumawiinkpt/ink/pt/#/signup = %)

HEappr M Gl D VouTube BY Maps @ SylogWebmard. [ Diord @ covddenciTmac. @ vesodeDemonct @ AFNevsPomsl @ PortaldoColborn. < Mioosoft Werd <M. @ Cenrodesdiac,. @ Tresparee Café em Wessdsiogss Agers » [F U de it

ENTRAR

E-mail

Senha

Depois de criado o Cliente/Entidade podera subscrever servicos, tendo disponivel:
3.1.3.1- Pacote de transacées com validade mensal no menu Servicos; ou

3.1.3.2 - Pedir proposta a medida para transacoes com validade anual e niUmero de

transacoes pretendidas, para o email apoio®@ilink.pt.

Para as propostas a medida propomos sempre o pacote de transacoes solicitado
acrescido do valor de 150 euros (s/IVA), sensivelmente, para implementacao do projeto e
acompanhamento apoiando o cliente em todas as situacdes desde adesao ESPAP, criacao de

ligacdes para destinatarios das faturas, formacao na utilizacao da solucao iLink.

Entende a iLink que este cenario anual do ponto 3.1.3.2 é sempre o mais adequado
para podermos acompanhar e ajudar os clientes em todos os momentos e alinhados com a
ARTSOFT.
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Depois do Registo, nas “Entidades” estao os dados a serem colocados no ARTSOFT,

em que o “User Name” é o NIF e “Password” é a Chave Publica:

Dados Entidade

“Integracao”:

SIAG

&

MicroDigital

Nio existe descricio

Astsoft

O SIAG-AP, Sistema Integrado de Apoio 3 Gestio para a Adminstragso Pblica, & ums solucSo distinta que se s

Dades da Entidade

Entidade de teste
5042689497

cliente@artsoftpt

F255666666665

I -I- y o i i DAQY

/ Estachave pObiica possibiliza a Int=grac3o com outras plataformas.

pz1EK=5WHOI i i GD

Morada da Entidade

A St. Matilde Leal
Santarém v

Portugal -

5311-000 Paredes

Posteriormente é necessario ativar a integracdo com o ARTSOFT, na area

apta 35 especificidades do SNC-AP da sua orga

Ativar
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Apds a configuracao no portal da iLink, as restantes configuracoes sao efetuadas no
ARTSOFT, ver o ponto seguinte, 3.2.

3.2 - Configuracao ARTSOFT

3.2.1 - Ficha da empresa

Na configuracao da ficha da empresa tém de se preencher os campos do grupo

“ldentificacao, palavra-passe e diretorio base de templates”, tal como no processo da

Saphety.

=]
=]

201-Operador faturagdo eletrdnica/EDI
202-1D de utilizador / modo produgdo
203-Password [ modo produgdo
204-1D de utilizador [ modo qualidade
205-FPassword [ modo qualidade
206-Cddigo GLN da empresa
207-Criar pardmetros por omissao
2DS-D[:§t0'ri0 de templates
209-Guardar documentos recebidos
210-Gerar dados técnicos
211-Intervalo atualizacdo dados (min)

BHEE

ACIN-iLink
45963

fagh

45963
fgMEwns

1;2;4;8
6-sobre mensagens enviadas + recebidas + cabegalhos
1

e Operador faturacao eletrénica / EDI - selecionar o operador ACIN/iLink;
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ID de utilizador / modo producéo - Qual o ID ou nome de utilizador atribuido pelo
operador do servico de faturacao eletrénica/EDI para o modo 'producao’;

Password / modo producao - Qual a palavra-passe atribuida pelo operador do servico
de faturacao eletrénica/EDI para o modo 'producao’;

ID de utilizador / modo qualidade - Qual o ID ou nome de utilizador atribuido pelo
operador do servico de faturacao eletrénica/EDI para o modo 'qualidade’. No caso
especifico da ACIN-iLink é o NIF da empresa;

Password / modo qualidade - Qual a palavra-passe atribuida pelo operador do servico
de faturacao eletrénica/EDI para o modo 'qualidade’;

Codigo GLN da empresa - Cddigo GLN que identifica a empresa (12
digitos+checkdigit). Usado como identificador da empresa nas transferéncias de
dados EDI;

Criar parametros por omissao - Esta opcao preenche automaticamente os parametros
por omissao para o operador EDI selecionado. ATENCAO: a selecdo desta opcao
destroi a parametrizacao existente e substitui-a pelos 'defaults’;

Diretério de templates - Diretorio de templates XML de documentos eletronicos. Por
omissao, o ARTSOFT procura-os no diretério de formularios, subdiretorio '‘DocXML’;
Guardar documentos recebidos - Permite indicar ao ARTSOFT quais os tipos de
documentos a guardar na pasta ‘arquivo/docedi/recebidos: (nenhum);
1|documentos digitais (.pdf); 2|documentos eletronicos recebidos (.xml);
4|documentos eletronicos traduzidos (.art.xml); 8| documentos originais (.org.xml);
Gerar dados técnicos - Esta opcao permite guardar em ficheiro os dados enviados,
recebidos e cabecalhos - elementos que poderdo ser necessarios para ajuda ao
suporte técnico da ARTSOFT e/ou do operador EDI;

Intervalo atualizacao dados (min) - Intervalo de tempo em minutos que o ARTSOFT
deve contactar o servidor do fornecedor de EDI a procura de novos documentos ou
mensagens de status, entre 1 minuto e 60 minutos. Por omissao: 5 minutos.

“Envio de documentos”:

Formato de documento base - Permite selecionar um template de documento para
o fornecedor de faturacao eletronica/EDI e que deve constar no diretério definido
acima. Se necessario, pode ser definido na ficha de cada cliente/fornecedor um
template diferente para cada tipo de documento;

Enviar documento digital - Esta opcao permite optar por enviar ou nao o documento
digital dentro do documento eletrénico (PDF dentro do XML).

NOTA: é necessario que o template tenha suporte para inclusdao condicional do
documento digital. Deve conter: formula="SDocPDFb64(%DOC.Doc.ID,Doc-EDI)' e
condicao="%DOC.Flag.DocDigit’;

Email testes modo qualidade - Se estiver configurado, sera este o endereco indicado
ao operador para que notifique o destinatario da disponibilizacdo de novos
documentos;

Diretério documentos a enviar - Se este diretorio estiver especificado, o documento
eletronico é gerado normalmente na pasta de arquivo de documentos (pasta da
empresa\ARQUIVO\DOC\Ano-Més\xxxx.xml), e copiado para a pasta aqui definida,
onde o servico do operador EDI se encarregara de o ler, enviar e remover.
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“Follow-up de documentos EDI”:

e Enquanto que no caso da Saphety os codigos de mensagem estdao previamente
definidos, no caso do iLink os clientes e fornecedores tém de concordar com os tipos
de notificacdes que enviam. Sendo assim, estes codigos serao sempre preenchidos a
medida, de acordo com o acordado com a iLink.

“Rececao de documentos / definicao de séries”:

e Ficheiro config. importacao - Localizacao e nome do ficheiro de configuracao de
importacao XML. Por omissao, assume-se o ficheiro 'DocCfglmport.xml' no mesmo
diretdrio onde se encontra o Artsoft.exe.

3.2.2 - Registo de entidades

No menu “Gestao Comercial -> Documentos -> Faturacao eletréonica / EDI ->
Operacoes técnicas” tem de se registar a entidade uma Unica vez antes de se proceder ao

envio ou rececao de documentos EDI.

Operaces técnicas 3 Validar documento em formato CIUS_PT

Descodificar n2 de documento (UUID)
Extrair documento digital

Eliminar mensagem no servidor EDI

Lista de campos das tabelas usadas em EDI

Testar credenciais fornecidas pelo operador &?

Registar ou anular entidade no operador ILink x

E|--[___] Selecione:

------ (] P - Registar entidade em modo produgio

------ (] E - Eliminar entidade em modo produgdo

(] Q - Registar entidade em modo teste/qualidade

------ (] X - Eliminar entidade em modo teste/qualidade

0K, Cancelar
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3.2.3 - Ficheiro XML a usar

O ficheiro de configuracao XML a usar com a operadora ACIN-iLink € o mesmo para
qualquer outra operadora, ou seja, o ‘CIUS_PT.xml’. Tal como ja indicado anteriormente,
este ficheiro esta devidamente documentado com a explicacao do que se pretende obter

em cada campo.

3.3 - Utilizacao

3.3.1 - Envio de documentos

Ao enviar o documento por EDI, o ARTSOFT mostra a resposta dada pelo servidor,

indicando alguns parametros do envio, conforme imagem seguinte.

o0 Envio de documento por EDI X

Data o

PR N . %

V001/123524 enviado para EDI em 26.05.2021 11:46:18

§E Doctaneiy 1atieo0 Resposta do servidor 17,000.00
Cliente: 12345 . CTIC.Consiftores em Te sgias de Informacac e Comu success: true
- message
Vendedor: ( code- s011
msg: Documento criado com sucesso
Documento Langamentos Informacdo Totais Filtros response
Lan. SKU Designagi data Desc Total liq. 2 X

1 100000000123456801  Leitor RFID 125Knz 24 b id: 600e26185d2773.17691722 0 000 495.00

2 100000000123456802  Leitor RFID Miare 32bi 13Mhz pumbet; BY UV 1123524 0 000 74250

3 100000000123456803  Cartdo de acesso RFID 125Khz fy’::‘;’(‘;‘::;'zf’i L% 0 o000 22

4 100000000123456804 Cartdo de Acesso Miare 13Mhz W >5bf('781b(7-410~5 46948890 0 000 190.74

5 100000000123456805 Testa Elétrica 12V code: 380 0 000 37521

6 10000000¢ Testa 12V - 600Kg SRR, 0 000 5001

7 100000000123456807 Trinco elélrico 12V 3A type: FT 0 000 19.78

8 100000000123456810 Placa de bgagdo RIAS com relé e ciiotiont e 0 000 668.25

9 100000000123456811 Placa de kgacdo RJ4S para bgacdo de lellore type_document: 0 000 561.63
10 101000000123456789  Sisterna de elevacio de cadekras para idosot alias: issued 0 o000 1,967.13
n ) Sistema de de dgua para consum descniption: Emitido 0 000 977.13
12 2300... 40 de limware do OAC para a vers: state_document 0 o000 123.75
13 200000000123000457  Software de controlo do OAC especifico do ¢ id: 5bfe781c3914f0.07932601 0 000 627.56
14 200000000123000458  Soltware de controlo & acessos para OAC alias: sent 0 000 1,8680.00
15 200000000123000459  Software de processamento de assiduidades description I 0 000 247500
16 25001001001 Formacao em mecatronica para instalacdo d¢ 0 000 1.810.02
17 25001001002 Formagdo em programagdo de fluxogramas ¢ OK 0 000 49325
18 25001001003 Formagao em software de controlo de acessc 0 000 1,253.32 v

. Alterar Sair
Em edicdo

Se, na empresa recetora dos documentos, consultarmos a opcao “Receber estados e
documentos EDI” (no menu “Gestao Comercial -> Documentos -> Faturacao eletrénica /
EDI”) pode-se verificar que os documentos foram rececionados e visualizar as suas principais

carateristicas.
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QO Receber estados e documentos EDI / MODO QUALIDADE X
free/8 28000
1D d Data/hora recegao 1D terceiro Data tipo Estado Descrigao / Nome do ficheiro
<O Documentos
=@ Recebidos J

O FT IXV1/123507 15.05.2021 15:40:09 12346 - Empresa Cliente da IUNK... 15.05.2021 ubl invoice Por receber FT LXV1/123507

O FTIXV1/123514 20.05.2021 17:55:54 12346 - Empresa Cliente da ILINK.. 20.05.2021 ubl invoice Por receber FT LXV1/123514

O FT IXV1/123515 20.05.2021 18:18:04 12346 - Empresa Cliente da IUNK.. 20.05.2021  ublinvoice Por receber FT LXV1/123515

O FTIXVi/123516 21.05.2021 1 10 12346 - Empresa Cliente da ILINK... 21.05.2021 ubl invoice Por receber FT LXV1/123516

O FT LXV1/123517 21.05.2021 20:41:55 12346 - Empresa Cliente da ILINK... B 21.05.2021  ubl invoice Por receber FT LXV1/123517

O FT LXV1/123518 22.05.2021 17:13:25 12346 - Empresa Cliente da IUNK.. 22.05.2021  ublinvoice Por receber FT LXV1/123518

O FT LXV1/123519 22.05.2021 17:37:37 12346 - Empresa Cliente da IUNK.. 22.05.2021  ublinvoice Por receber FT LXV1/123519

O FT LXV1/123520 24.05.2021 09:50:13 12346 - Empresa Cliente da IUNK.. 24.05.2021  ublinvoice Por receber FT LXV1/123520

O FT LXVi/123521 24052021 10:00:52 12346 - Empresa Cliente da ILINK.. 24.052021  ubl invoice Por receber FT LXV1/123521

FT LXV1/123522 2405.2021 11:11:53 12346 - Empresa Cliente da IUNK... 24052021  ubl invoice Por receber FT LXV1/123522
O FT IXV1/123523 12346 - Empresa Cliente da IUNK.. 24.05.2021  ubl invoice Por receber FT LXV1/123523

) FT LXV1/123524

12346 - E: sa Cliente da ILINI

ubl invoice

Por receber

Foram transferidas 13 mensagens dos 13 existentes

FT LXV1/123524
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4 - Outros operadores

O ARTSOFT permite configurar na ficha da empresa a exportacao para outros

operadores.

fr4 4+ 4400 PO

207-Cédigo GLN da empresa

209-1D de utilizador / modo produgdo

Outros

37

210-Password / modo producédo

Saphety

211-1D de utilizador / modo qualidadelACINCILink

212-Password / modo qualidade

213-Diretdrio de templates

CIVATLAPURNART ZLONT OTTTIS \DOCATVIL

214-Guardar documentos recebidos

1;2;4;8

215-Gerar dados técnicos

(ndo)

216-Intervalo atualizacdo dados (min)

5

Nestes casos, pode ser gerado um ficheiro na diretoria configurada no campo abaixo.

219-Farmato base de fatura CIUS_PT.xml

220-Formato base guia remessa

221-Formato base nota débito

222-Formato base nota crédito

223-Formato base nota encomenda

224-Enviar documento digital MO

225-Diretério documentos a enviar | C:\Art\POR\ART220\EDI\OUT
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A exportacao dos documentos passa a ser gerada na diretoria mencionada, apds a

utilizacao do envio de documentos por EDI.

B-H % bX -

Factura (1)

Flen-- @S d-B-@

Cliente: 1 - Camara hunid

M Documento:

wendedor: [

Documento Lancamentos

AT

Referéncia

K

P
2

[ $]

il T L

Data-valor

Data de Alerta

Editar Campos de Cabegalho
Intrastat-Entrega

Local Carga/Descarga
dentificacdo da Exportacdo
Informacdo

Observacdes

Acertos

Meios de Pagamento
Registo de Terceiro

Extrato de Compras/Vendas
Data de comissdo

Contas Correntes

Aprovar documento
Histarico de Follow-up

Anular Follow-up
Regularizar Lancamentos
Integracdo Contabilistica
Ligacdo Guia Global
Ligacéio ao arquivo externo

Cédigo identificacdo documento

- S -a-E=-w B
Total:
260 -
jade val unitaria (KN Desc Tatal lig

Envio de documento por EL
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FAQs

1. O que é necessario para enviar uma fatura eletronica através da solucao da ARTSOFT?
R: Mddulo de Transacoes Eletrénicas Estado (EDI ESPAP).

2. Quais os valores praticados de cada um dos operadores de faturas eletronicas?

R: Devem ser consultados junto das entidades porque sao variaveis.

3. O valor do médulo da ARTSOFT varia consoante operador de faturas eletronicas ou é
sempre 0 mesmo?

R: E sempre o mesmo.

4. 0O meu cliente ja tem o modulo de transacoes eletronicas que a ARTSOFT lancou ha
alguns anos atras. Vou ter desconto no novo médulo?

R: Nao.

5. Em que consiste a emissao de faturas eletrdonicas na contratacao publica?
R: Fatura eletronica é uma fatura que foi emitida, transmitida e recebida num
formato eletronico estruturado que permite o seu tratamento automatico e eletrénico,

conforme redacao no n.° 1, artigo 2.°, da Diretiva n.° 2014/55/UE, do Parlamento Europeu

e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativa a faturacao eletrénica nos contratos publicos.

A faturacao eletrdnica exige que os dados sejam criados com uma estrutura correta
(definida por um modelo standard europeu) e, depois disso, que seja enviada do sistema do
vendedor para o do comprador. Desta forma, a fatura pode ser importada automaticamente

para o sistema da entidade publica, sem necessidade de insercao manual.

6. A legislacao so6 impacta entidades publicas?
R: Nao. A legislacdo estabelece regras que se aplicam a faturacao no ambito da

contratacao publica e por isso também impactam os fornecedores privados.
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A norma foi criada de forma a também ter aplicabilidade no setor privado, embora
a obrigacao so6 abranja as entidades publicas e os fornecedores privados que trabalham com

as mesmas.

7. Quais os prazos legais?

e Grandes empresas que sejam cocontratantes ao abrigo do CCP (Codigo dos Contratos

Publicos), sao obrigadas a emitir faturas eletrénicas a partir de 1 de janeiro de 2021;

e Pequenas e médias empresas, enquanto entidades cocontratantes ao abrigo do CCP,

sdo obrigadas a emitir faturas eletronicas a partir de 1 de julho de 2021;

e Microempresas e entidades publicas enquanto entidades cocontratantes, enquanto

entidades cocontratantes ao abrigo do CCP, sao obrigadas a emitir faturas

eletronicas a partir de 1 de janeiro de 2022.

8. Quais as empresas abrangidas pelas novas regras?

R: A obrigacao de fatura eletronica abrange todas as empresas que celebrem
contratos publicos, bem como todas as autoridades e entidades publicas,
independentemente de serem emissoras ou recetoras da faturacao. Isto porque os sistemas

eletronicos respetivos devem estar prontos a exportar ou importar este tipo de documentos.

9. 0 que NAO é uma fatura eletronica?

e Faturas que nao sigam o modelo standard de fatura aprovado pela Comissao
Europeia, independentemente da forma como sao enviadas para o cliente;

e Faturas nao-estruturadas emitidas em PDF ou Word, em HTML, numa pagina web ou
num e-mail (por ndao-estruturadas entende-se que nao cumprem o modelo standard
europeu);

e Imagens de faturas em formato .jpg, .png ou outros;

e Faturas em papel digitalizadas.

10. Uma fatura em PDF é considerada uma fatura eletronica?
R: Nao. O envio do PDF, por si sO, nao é suficiente, sendo necessario o envio de dados

estruturados (em Portugal o formato escolhido é o UBL2.1).
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11. O modelo de fatura eletrénica é flexivel?
R: Sim, dentro de certos limites. Para abarcar as diversas situacdes existentes na
contratacao publica europeia, a diretiva prevé uma componente base (CORE) comum a todos

os casos e duas variacoes possiveis.

e CORE: informacao standard obrigatoria em todas as faturas eletrénicas europeias;

e CIUS (Core Invoice Usage Specification): versao restrita do modelo standard, em que
os campos abertos disponibilizados no CORE sao fechados/limitados a algumas
opcoes. Enquadra-se aqui, por exemplo, limitar as formas de pagamento a uma opcao
especifica;

o [Extensdes: acrescento de novos elementos nao previstos no modelo standard,
resultado de um acordo bilateral entre fornecedor e cliente. Apesar de possiveis, as
extensoes ndao estdo em conformidade com a norma europeia e, por isso, €
recomendado que as entidades publicas estejam aptas a receber sempre o modelo

standard.

12. Que elementos devem constar numa fatura eletronica?

R: O Decreto-Lei n° 111-B/2017 indica que o modelo de fatura eletronica deve ser o

estabelecido pela diretiva europeia (modelo standard). Este modelo inclui a semantica de
dados a adotar (informacao contida na fatura) e a lista de sintaxes (formato ou linguagem
utilizado na transmissao da fatura). Tem ainda em conta elementos comuns e aspetos legais

que refletem exigéncias especificas a nivel nacional, local ou setorial (por exemplo, o IVA).
Na fatura eletrénica devem constar os seguintes elementos, sempre que aplicavel:

Identificadores do processo e da fatura;

Periodo de faturacao;

Informacodes sobre o cocontratante;

Informacoes sobre o contraente publico;

Informacoes sobre a entidade beneficiaria, se distinta da anterior;
Informacodes sobre o representante fiscal do cocontratante;
Referéncia do contrato;

Condicoes de entrega;

Instrucdes de pagamento;

Informacodes sobre ajustamentos e encargos;

Informacodes sobre as rubricas da fatura;

Totais da fatura.
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13. E essencial para a minha Empresa saber todas as especificacoes da diretiva sobre a
fatura eletronica?

R: Nao, desde que o seu software de faturacao esteja preparado para responder as

exigéncias da diretiva, gerando e transmitindo a fatura no formato requerido.

14. Quais sao os operadores de faturacao eletrénica atuais com que o ARTSOFT tem
integracao?

e Saphety;

e Acin-iLink;

e Ou outro que nao os ja integrados no ARTSOFT, uma vez que é possivel personalizar
o ficheiro eletronico produzido pelo ARTSOFT, aplicando as regras de cada operador.

Contudo é necessario entrar em contacto com a ARTSOFT.

15. Em que formatos posso enviar faturas?

R: A fatura eletrénica a que a diretiva se refere deve ainda ter o formato UBL 2.1
(Universal Business Language), formato eleito pelo nosso Ministério das Financas e pela
maioria dos paises da Unidao Europeia (UE) para a adocao da faturacao eletronica nos termos
da I1SO/IEC19845:2015.

De acordo com a Portaria n.° 289/2019, de 5 de setembro, o modelo de dados

semanticos proposto para a Norma Portuguesa - CIUS-PT - bem como a lista de sintaxes a
que devem respeitar os documentos de faturacao eletronica, no cumprimento da Norma
Europeia EN 16931-2017, de 28 de junho de 2017 do Comité Europeu de Normalizacao, estao

disponiveis nas Normas sobre Fatura Eletronica.

O modelo cumpre a Norma Europeia EN 16931-2017, de 28 de junho, de 2017, do

Comité Europeu de Normalizacdo, disponibilizada através do Instituto Portugués da

Qualidade.

16. Que tipo de transacdes sao suportados no modulo?
R: O envio e rececao de documentos EDI através dos operadores Saphety e o envio

de documentos através do operador iLink.
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17. Quanto podem os clientes poupar por cada fatura eletronica?

R: Segundo estudo recente as empresas com faturacao e transacoes eletrdnicas

obtiveram uma reducao de 50-70% nos custos de faturacao, com poupancas na ordem dos
6.60€ por fatura.

18. Vai haver formacao sobre o assunto?
R: Foi efetuada formacao e um webinar explicativo, tanto para parceiros como para

clientes.

19. O meu cliente vai ter de escolher logo qual é o operador de faturacéo eletrénica? E se
quiser ter varios?

R: S6 é possivel trabalhar com um de cada vez.

20 - Ao enviar o documento deu erro. Como o posso reenviar?

R: Deve ir ao cabecalho do documento e utilizar a opcao “envio documento EDI”. Ver

explicacao na seccao de utilizacao.

21 - Ao comunicar o documento da erro de protétipo invalido.

R: Este erro pode ter varias origens:

- Nao ter os formularios 'Doc-EDI' na diretoria 'Forms\Docum’;

- Nao ter o protoétipo na pasta 'DocXML' (deve ser copiado manualmente para a pasta
'Forms’);

- Ter alterado o prototipo base e este nao estar de acordo com as regras definidas

ou estar incorretamente configurado.

Pode também mudar o formulario que acompanha o documento, em PDF, alterando

o prototipo que esta a ser usado no formulario e indicando qual o nome do formulario a ser
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usado (em vez de 'Doc-EDI', formulario por omissdao, colocar o nome do formulario

pretendido).

] <binaryDocumentFormat>
<contentTyperapplication/pdf</contentType>
<contentData formula='$DocPDFb64 (%DOC.Doc.ID|Doc-EDI) | />

</binaryDocumentFormat>

22 - Quando copio a base de dados do meu cliente para efetuar uma analise e abro com a

minha licenca, porque o user name e a password nao ficam legiveis?

R: Por uma questao de seguranca, o user name e a password sao crifrados tendo
como componente da chave a licenca original. Caso o seu cliente concorde, deve fornecer-

lhe o user name e a password para efetuar os testes.

23 - Recebi uma mensagem de documento incorreto. O que posso fazer?

R: A mensagem de erro devolvida pelo operador EDI devera ser suficientemente
explicita sobre o que esta errado (normalmente estas mensagens vém em inglés). Corrija o
que estiver incorreto (se possivel, pois o0 documento ja esta assinado digitalmente, podendo
ser necessario fazer uma nota de crédito e emitir outro documento com os requisitos

exigidos) e volte a enviar o documento valido.

24 - Quando utilizo artigos do tipo pack (com sublinhas), apenas vai a linha principal no

documento (embora no PDF a informacao va correta). E mesmo assim?

R: Sim. Optou-se por essa configuracdo, mas, caso seja necessario enviar as

sublinhas, é possivel configurar isso no prototipo XML em uso.

25 - Quando utilizo artigos com lotes, datas de validade ou nimeros de série, apenas vai a

quantidade e o valor (embora no PDF a informacéo va correta). E mesmo assim?

R: Optou-se por nao enviar detalhes da linha de documento, mas é possivel configurar

esses dados no protétipo XML em uso.
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26 - Posso usar um proxy para fazer esta comunicacao?

R: Nao. Por razdes de seguranca a comunicacao deve ser feita diretamente com os

servidores da Saphety.

27 - Ja estou a trabalhar em producao e existe uma nova entidade para enviar EDI e necessito

de fazer testes. Como posso fazer?

R: Se ja esta em producao, tem as configuracdes na ficha da empresa em como esta
a trabalhar em producao. No entanto, os clientes sé irdo trabalhar em modo producao
quando ativar na ficha do cliente a opcao de EDI em modo de producao no separador de
cliente. Até la, os documentos serdao enviados em modo teste (de preferéncia, deve fazer

estes testes numa base de dados de formacao).

E.0I /modo 'Froducaa’

28 - Estou a tentar enviar uma fatura para uma camara / outra entidade ESPAP, e esta

menciona que tem outro operador que nao a Saphety ou a ACIN-iLink. O que fazer?

R: Nem todas as entidades ESPAP tém acordo com a Saphety ou a ACIN-iLink. Existem
acordos de interoperabilidade entre estes operadores e outras entidades, mas serao sempre

objeto de orcamento e pagamento a parte.

29 - Esta a dar erro indicando que é preciso preencher dados adicionais como o cabimento,

o centro de custo e o nimero de compromisso. Como preencho?

R: Esta indicado no ponto 1.1 o preenchimento de dados adicionais na ficha do
terceiro. Estes ja estdao preenchidos por omissao no XML, sendo apenas necessario

descomentar os mesmos.
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Cliente: [ | [ o [TeceioGes - |CiFs
Ne de identi, fiscal |:| @) Chdigo Alfa: l:l FBO) 0 Campos adicionais de documenfgs especificos do Cliente =

Name: |Camara Municipal de Lisbos Tl S 4 44O @
Linha ‘ Nome do campo ‘ Tipo | Tam. | 0... ‘
Geral | Cliente | Fornecedor Terceiro Contactos Notificagdes Ordens de Servico  GrelhaCli = N
Informagdes comerdiais Marcas Descontos Diversos Expedigio Prefixos de contas - 01 Compromisso string v
! o [ — 02 Centro de custo string

Classificagio Az [ 1) Netansiormaggin ETL 1] Nt dias de antecedéncie: | 1] 03 Contrato string
¢ no ana anterior. l:l N no ano seguinte: l:l % da data de validade l:l

Series de documentas: | Diatas de validade / Lot tnico

Séries documentos EDI |V2D1,\/ZH ] £D../ moda ‘Produgio’

Email para emio de ' =
docum. digitais / EDI | | Dados especificos Obrigatario
1
~Estatistica de recebimentos
Media Desvio
Grafico
Saleo médio: 0.00 [ 0.00

<additionalDate type='DUE' formula='S$date ($DOC.Data.Vencim, ARAA-MM-DD)T00:00:00"' />

<!-— se necessirio, utilizar um dos itens seguintes que seja o mais adequado ao tipo de pedido do cliente -->

<reference type='ORDER' formula='%DOC.Doc.Pedido' condicac='%DOC.Doc.Pedido' />

<refersnce type='COMMITMENT' formula='%DOC.CDUTer.01' condicac='%DOC.Doc.Pedido' />

<|--reference type='CABIMENTO" formula="%DOC.CDUTer.02" condicaoc='%DOC.Doc.Pedido’ /-->

<!--reference type='CONTRACTID" formula='"%DOC.CDUTer.03" condicaoc='"%DOC.CDUTer.03" /-—>

<|--reference typs='COSTCENTER" formula='%DOC.CDUTer.04' condicao='%DOC.CDUTer.04" /-->
g

<l--reference type='THIRDPARTYERPINTERNALREFERENCE' formula='%DOC.CDUTer.0&' condicao="%DOC.CDUTer.0&' /-->
<reference typs='INVOICE' formula='$DOC.Ref.DoclID' condicac='%DOC.Ref.DocID' />
<currencyCode formula='%DOC.Moed.Abrv' />

30 - Estou a exportar uma nota de crédito e indica que nao tem a ligacao a fatura. O que

esta errado?

R: No ESPAP apenas permite que uma nota de crédito referencie uma fatura. Caso
tenha varias linhas ligadas a faturas diferentes ira dar erro ao enviar. Caso ndo faca a ligacao
através dos documentos, mas colocando a ligacdao manual (indicacdao manual do documento,
também ira dar erro). A variavel que devolve a ligacao a fatura € a ‘DOC.Ref.DocID’, e deve

estar preparada no XML que estiver a usar. Segue abaixo um exemplo no CIUS_PT.

<cac:OriginatorDocumentReference condicac='$DOC.Ref.DoclD'>
<l__ este campo s& funciona cuando existe uma ligacdo deste documente (regularizagdc ou ligagfo) para apenas outro documento (total ou parcial)-—>

<cbc:ID formula='%DOC.Ref.DocID' oks='BT-17' />
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ANEXO 1 - Edicao de XML de configuracao

Os ficheiros XML disponibilizados na pasta 'Forms\DOCXML' sao ficheiros com
configuracao em XML. Estes estao configurados com os campos base CIUS_PT ou acordados
com a Saphety (SaphetyXMLAPI), mas podem ser alterados para adicionar / alterar

infomacao de algum dos campos.

EDITemplates 09/08/2021 12:27
i CIUS_ESPAPXmI 20/08/2021 11:51
i CIUS_PTxml 30/08/2021 12:16
I SaphetyXMLAPLxml 30/08/2021 12:16

A edicao destes pode ser feita através da aplicacao ‘Notepad++’, em que ficam com

uma visualizacao semelhante a apresentada a seguir.

_feap.gov.pt_CIUS-PT_1.0.5.sch” application/xml” sc

ttp://purl.ocle.org/dsdl/schanatron” phase="#ALL" title="Main schema?>

o ARTSOQFT)

="../oasis/maindoc/UBL-Invoice-2.1.xsd"

‘erceiro} |[Filial=(%DOC.Ter.Filial} * PAYTORTerFch|Cliente|Nrcli=(3DOC.Ter.Ent
o} IFilial={4DOC.Ter .Filial} | BFDU=*ContactoER; ContTelER; ContERLER ~ BAY

L AARR-MM-DD) ' condicao='%DOC.Data.Limit' ='BT-9' />

'#DOC.EDI.DocID' validar='§Find(80;82:84;380;383;386;393;395;575) ' obs="BT-3 #1..1' />

='BT-22" >#NUMBER(ATCERTIFIEDPROGRAME TS /AT!
' (" #HASHCODES ATCERTIFIEDPROGRAM

Muitos dos campos estao comentados e tém a explicacao para o que serve.

As queries apresentadas sao semelhantes as que sao geradas em XMLServices, sendo
que o conteldo que inicia por % é referenciado para campos que estdao nos ficheiros
ARTSOFT.
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Existem campos como o IBAN, SWIFT e Nome da conta que podem ser colocados

manualmente (ver imagem seguinte).

</directDebitPayment>
A

<iban>inserir o IBAN aqui</iban>

/bankTransfer>

<l-— iban>inserir o IBAN aqui<,’iban—+
<swiftCoderinserir o swift</swiftlods>

<bankName>introduzir o nome do banco</bankName>

</ omep— =

Para consultar as funcoes existentes no ARTSOFT, pode-se ir a lista de funcdes internas, e

visualizar as mesmas.

Cert
|s°é?

23

Cada uma tem um prototipo de utilizacao.

Empresa Configuracies Gestdo Comercial Contabilidade  Ativos Rec. Humanos  Assisténcia Técnica Agenda ACessos
p gurag g
Abrir B i — e ] (o] —
= Bl ¥ —
& Data de Trabalho Ctrl+Alt+D P dd @ - —
nar Data Mais  Registo POS Vendedores Registo Registo
Alterar Chave de Acesso @~ Trabalho~ Usado...~ Arfigos Terceiros~ Colaboradores
@ Mensagens para Utilizadores  Ctrl+Alt+C
gens p
Contactos da Empresa
Notificagtes
Explorador de Ficheiros do Sistemna ]
Bloco MNotas ]
Eungdes de Superviséo 2 Configuragdes » Edicso de Ficheiros de Configuracio
Fungdes de Administracdo b Acessos » Exportacdes
- Documentos 4 Editor de Menus
g Registo de Operacdes Consolidagies ] Aplicacdes Externas
% Workflows Encerramentos Layouts - Grelhas
= G
o Relatdrios Pré-Configurados Base de Dados  * Configuractes de Utilizadores
5 u
w Andlises Conferéncias 4 Campos dos Planos de Pesquisa
(=1
§ Queries SQL Impressdo ] Filtros SQL
(=]
o Histdrico Crri+Alt+K Configuracdo Email List & Label
§ Criar Notificacdo Linha Telefdnica
w
% 4 sair Alt+F4 Lista de servicos (API xml e Artsoft.com)
3 Lista de functes (API Artsoft/Excel/Artsoft.com
$ Lista de fungbes internas (API Artsoft)
3
2
£
&
=
g
9
g
-
=

Rual, n°1, Lote 25, 1° Andar

Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisboa

Portugal

Te4351 21.710.72.20
F.:+351 2171072 39
tecnologia@artsoft.pt
www.artsoft.pt

DT-TransacoesEletronicas-0622.1



VY .

QIL\MP T.. Tecnologia Informatica S.A.  Capital Social 1.500.000 € NIF 501 848 487

3pcer

152

ARTSOFT

BUSINESS SOFTWARE

59

Transacgoes Eletronicas

P¥t =P 00 Q

Nome da fun... | Tp |

Protétipo da fungéio

........ |nRange
-------- IsEqual
........ |SFa|SE!

........ ISLE SSEq
........ ISNOtEq
........ |STI"UE!

........ Ma)(

LWL ZZLZUWLLUWLmLeownmomZ

FVUVWVWLZUmWZ2ZnI2Z2Z220Nn20N0000E00T00oE

$abs{number num)

SVarExists(var,varZvar3;..)

$case(number nr,string listal,char sep])
$chrRemove(string str, string chrlList)

$contains(string str,string amostra)

$date(string date,string format)

$dateAdd(string date number nr,string format)
$dateDif(string date1,string date2[,string option])
$Sextenso(string numero.decimais[, enum lang][, string uniPlural...
$find(string strArray,string amostra)

$findStr(string str,string amostra)

$fmtNum(number num,string format)

$Shour(string hora,string format)

Sif(string exprlLogica,string resultlfTrue,string resultlfFalse)
$inRange(undef value,undef liminfundef limSup)
Siskqual(undef expr1,undef expr2)

SisFalse(string exprLpgica)
SisGreat(undef expr‘F‘gndef expré)

SisGreatEq(undef expr1,undef expr2)

SisLess(undef expri1,undef expr2)

SisLessEq(undef expri1,undef expr2)

SisNotEq(undef expr1,undef expr2)

$isTrue(string exprLogica)

$julToDate(number jul string format)

$julian(string date)

Sleft(string str,number n)

$length(string str)

SlogicAnd(number bitsBuffer,string bitxbitY...[numbType H]...
$SlogicOr(number bitsBuffer,string bitXbitY,...[numbType H|D])
Smax(number vallnumber val2)

$mid(string str,number ini[,number n])

$min{number val1l,number val2)

Smod(number num,number div)

$outRange(undef value,undef limInfundef limSup)
Sright(string str,number n)

$Sround{number num,number decim)

$str(undef exprl,undef expr2, undef expri,..)
$strRemove(string str, string amostra)

$strSubst(string str, string oQué, string por)
$strToken(string str, number pos, string charSep)
$switch(string val,string lista[,string defaultVall)

Sair
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ALTERACOES
NUmero Data Descricao Responsavel

22-04-2019 | Versao original ARTSOFT

03-10-2019 | Adicionada uma informacao a FAQ Carlos Verissimo

11-03-2020 | Adicionada informacao da Saphety Oscar Vaz

31-03-2020 | Alterado o documento para contemplara | | < varissimo
rececao de documentos de fornecedor

07-05-2021 NOV.O > campos obrigatorios no XML a Carlos Verissimo
enviar, adicionada nova FAQ
Adicionada informacao sobre o novo

25-06-2021 | operador ACIN-iLink e alterados os menus | Carlos Verissimo
e opcoes de envio.

21-07-2021 AdlClqngda informacao sobre subscricao Carlos Verissimo
ACIN-iLink.

30-08-2021 | Adicionadas FAQs e informacao no anexo | Carlos Verissimo
Atualizacao para a 22.0.

22-06-2022 | Adicionada a informacéo de que nao sao | Carlos Verissimo
suportadas séries EDI com IVA incluido.
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