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Servico de listagens automaticas

INTRODUCAO

O servico de listagens automaticas permite gerar listagens a determinadas horas
diariamente, semanalmente ou pontualmente, automatizando a execucao das mesmas sem
intervencao do utilizador.

REQUISITOS

- Pervasive V10 ou superior instalado como servico
- Servico SrvReport licenciado e instalado

- Configuracao do e-mail do List & Label, através de SMTP, por utilizador ARTSOFT (caso

pretenda enviar listagens por mail).

- Listagens multi-empresa configuradas

INSTALACAO

Para efectuar a instalacao do SrvReport, pode consultar a documentacao disponivel no

documento de instalacao de servicos.

Se necessitar de enviar as listagens por mail, devera ter também o servico de e-mail a

funcionar.

CONFIGURACAO

A configuracao das listagens é efectuada a 3 niveis:
- parametrizacao de listagens
- configuracao de listagens da empresa

- configuracao de listagens multi-empresa
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Parametrizacao de Listagens

As listagens devem estar parametrizadas para ter um output pré-definido, quer seja para
serem geradas em determinada directoria quer seja para serem enviadas por mail, por
PDF.

1. PATHEXP

Para exportar as listagens para determinado formato (ex: PDF ou Excel), tem de se criar

uma variavel PATHEXP e indicar o caminho onde a listagem ira ser gerada.

Uhjectu:us Ver 7

L) Configurar Pigina...
Incluir...
Seccdo relatdrios...

MNrveis...

Crdenar Dados...
Filtra...

Pardmetro Relatario...

| Variaveis de Utilizador... |

Criar uma variavel de utilizador com o nome PATHEXP, e com a nomenclatura da
directoria (temporaria ou nao), e com a extensao do ficheiro que é necessario gerar (ver

exemplo abaixo).

oC Editar Variaveis de Utilizador H
Variaveis de Utilizador disponiveis: B X i
Mome Farmula
@FrmVal Yeenymm o oo 8+ Lst.MaskVal
"E\Listagens\Vendas"+DocFch.Doc.Serie+ 5tr$(DocFch.Doc.NrDoc)+".PDF= PDF"
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2. Envio por mail

Caso nao preencham a path completa da listagem (ex: pretendem enviar apenas para
mail, e nao ficar com o registo da listagem em PDF), devem colocar apenas o nhome da

listagem, com a restante parametrizacao (ver imagem abaixo).

oC Editar Variaveis de Utilizador H
Varidveis de Utilizador disponiveis: E X *
Mome Farmula
@FrmVal Yame mmm mmm =B+ st MaskVal
@PATHEXP DocFch.Doc.Serie+stré(DocFch.Doc.Mumero, 0,00+ " PDF= PDF = MAIL"

Caso pretendam que a listagem seja enviada por mail, devem colocar o parametro ‘>MAIL’

(ver exemplo abaixo).

o Editar Variaveis de Utilizador “
Variaveis de Utilizador disponiveis: E 4 L]
MNome Farmula
@FrmVal Meenmom -8+ LstMaskVal
@PATHEXP "C:\Listagens\"+DocFch.Doc.Serie+str${DocFch.Doc.Mumero,0,0)+ ".PDF= PDF> MAIL"

Devem também preencher nas propriedades da listagem os campos do Mail (no minimo o

campo ‘Para’ e Assunto)

Propriedades

x

Digital Sign PDF

LL.MAIL Attachm...
LL.MAIL.Body |' Caro VendedorTTEnviamos er o
LL.MAIL.BodylsH...
AL WorksheetMa... "Tabela p. %d"
4
Para "suporte@artsoft.pt"
cC
BCC
De "Vendas@artsoft.pt”

Responder Para

Aszsunto "Vendas dianas"
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Podem preencher a informacao do LL.Mail.Body com a informacao da mensagem que deve

aparecer no corpo do mail.

I'Care VendedorTTEnviamos em anexo as vendas referentes aa dia anterior. TTCumprimentos, 110 Departamento Comercial’

3. Configuracao de SMTP

Para enviar por mail, devem ter a configuracao de Email do List & Label preenchida.

Empresa | Configuracies Gestdo Comercial Contabilidade  Atives R, Humanos  Assiduidade Dossiers  Ajuda
Abrir | [ X -~ —_— — T
I = Nt 4 = T
B  Nata de Trabalho Cirl+Alt+D ' “- — - *
Selecionar Data  Registo  Reaisto Registo Meus Flanc
Alterar Chave de Acesso Empresa = Trabalho = Artigos = Terceiros = Colaboradores Documentos Conta
Motificactes
Funcdes de Supervisio r Configuracies  » EdicZo de Ficheiros de Configuracio
Arcessos » Exportactes
Relatarios k Documentos » Editor de Menus
Dashboards Conzolidagdes 3 Aplicacies Externas
Analises Encerramentos 4 Layouts - Grelhas
Queries 5QL Base de dados  » Campos dos Planos de Pesquisa
Histdrico Crl+Alt+HC Conferéncias k Filtros SQL
Criar Motificacdo Impressao 3
48 sair Alt+F4 Linha Telefanica
Configuracdo de Email do List & Label IL

Esta informacdo € guardada por cada posto ARTSOFT que acede ao ARTSOFT, e grava as

configuracdes na base de dados.
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20 Cenfiguraggo de Mail 23 }
Provider | SMTP-Server | SMTP User Options
Enviar via...
SMTP - Escelha um provider desta lista.
o0 Configuragdo de Mail £3 ]
Provider | SMTP User Options
Server
URL ou IP address: | smtp.gmail.com | [ex. 'mailserver ou'192.168.10.1. |
Porta: |?_5 € a porta standard SMTP, |
[] POP3 requer autenticacio |Ser~.rer necessita da conecgdo POP3 antes da SMTP? |
Ligagdo sequra: |Automa’ticn (Usar TLS quando o servidor suportar) h |
Connecgdo
Timeout (ms): | 30000 |
Socks Proxy
Tipo: |N50 existe Proxy -
URL ou IP address: | | |Ex. ‘myproxy’ ou '192.168.10.2", |

Porta: |:| |1030éa porta standard para os socks. |

Enviar mensagem de teste Cancelar

Nota: exemplo para configuracées gmail.
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Configuracao de Listagens da empresa

Apos parametrizar as listagens, deve ter as mesmas configuradas nas listagens da empresa.

Tabelas Gerais 3 y

Gt ™
! = (T '
’ [ -
elecionar  Data Registo  Registo

Tabelas Diversas
Tabelas de Gestdo Comercial  »
Tabelas de Contabilidade 3
Tabelas de Ativas

Configuragies | Gestdo Comercial Contabiidade Ativos R, Humanos  Assi

mpresa « Trabalho = Artigos » Terceiros «

Tabelas de R, Humanos 3

Tabelas de Tempos 3

Tabelas de Dossier 3

Listagens » Personalizacdo de Formuldrio
Dashboards Listagens da Empresa

Para cada utilizador ou grupo, devem ser configuradas as listagens a sair.

e

& Configuracdo de listagens

=

Utilizadores | Grupos

2 28 e bl %5 EG%

=) Listagens
= E 1 - ADKMIM [Administradar de sistema)
_EE 1 - Listagens
_E‘J_gj 1 -Wendaz Diarias

& Configuracio de Listagens

Utilizador: | | |

Grupo de Listagens: | | |

Listagem: | | |Vendas Didriaz

Tipo: |Document0s - | |Dncument0s

Formuldria: | DocFehlll VendasDiarias.|st

Comandas: |TIPEII=VEID1,TIF'EIF=V99€‘

Guardar

Cancelar
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A configuracao das listagens é a normal e os Comandos tanto podem ser fixos na listagem

como no campo ‘Comando’ na listagem .

Configuracao de Listagens multi-empresa

Apos configurar as listagens, deve ter as mesmas configuradas em multi-empresa.

Esta configuracao € guardada no ficheiro arttbg.dat que esta na directoria FICH do

ARTSOFT.
Configuracbes | Gestdo Comercial Contabilidade Ativos R. Humanos Ass
Tabelas Gerais 3 y (Y v i .
' - L[ ’
Tabelas Diversas * J - “.-

elecionar  Data Registo  Registo

Tabelas de Gestdo Comerdal 4 mpresa = Trabalho = Artigos = Terceiros =

Tabelas de Contabilidade 3

Tabelas de Ativos

Tabelas de R. Humanos *

Tabelas de Tempos 3

Tabelas de Dossier 3

Listagens [ Personalizacio de Formulario
Dashboards Listagens da Empresa
Andlises

Listagens Multiempresa

Na tabela de configuracao, devem ser criadas tantas tabelas de organizacao quantas as

necessarias (organizadas por titulo), e dentro dessa organizacao, quais as listagens

associadas.

-

Listagens Multiempresa

M o4 b M s Titlo:1 | Comercial

fr2 Deszcricio Empresza
1 “endas Didriaz Servicos

[ ]

Itilizador ¢ Grupo
Adminigtradar de ..
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Configuracdo Listagens em Batch &3

Moimero:

Empresza; |E:\.&F!TSDFT'\FIEH'\Sewicos.AHT |

Listagem: |Vendas Didrias |

Utilizador / Grupe: |.~’-‘«DMIN [ddminigtrador de sistemal) |

~ Periodicidade

Frequéncia: | Diaria - |

Rezponsavel: |1 | |ADMIN |

Horas:

| | | | 00:00 Limpar

Filltimo Proceszamento

ag Cancelar

A configuracao das listagens relativamente a periodicidade pode ser a seguinte:

- nenhuma - a listagem apenas sai a pedido - nao ira servir

~ Perindicidade

Frequéncia; | M enhuma - |

Fezponzavel: | 1 | |.-’-'-.DMIN |

Horas:

- diaria - em que se define qual a hora a que sai a listagem, e qual o utilizador que ira

receber o log da geracao da mesma.

~ Penodicidade

Frequéncia: | Diaria - |

Responsawvel: |‘| | |ADMIN |

Horaz:
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- semanal - em que se define quais os dias da semana em que a listagem sai, bem como a

que horas, e qual o utilizador que ira receber o log da geracao da mesma.

~ Perindicidade

Frequéncia: | % amanal - | ~ Diaz de Semana
Hespunsével:|1 | |,£‘-,DM|N | Domingo +  Quinta
Hu:-ras: W Sequnda + Sexta
J Terza Sabado
' Quarta

- mensal - em que se define qual o dia do més em que a listagem sai, bem como a que

horas, e qual o utilizador que ira receber o log da geracao da mesma.

~ Periodicidade

Frequéncia; | tenzal - |

Hespnnsével:|1 | |.-’-'-.DMIN |

Horas:
Dia:

- anual - em que se define qual o dia e 0 més em que a listagem sai, bem como a que

horas, e qual o utilizador que ira receber o log da geracao da mesma.

Fenodicidade
Frequéncia: |Anual ﬁ

Responzéwvel: 1 ADKIM

Haoras: | 03:49

iz 22 [
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UTILIZACAO

Desde que o servico de SrvReport esteja a funcionar (ou a aplicacao ARTSOFTreport.exe),
as listagens irdo ser disponibilizadas nas datas configuradas, em directério ou por mail.

TESTES ANTES DE COLOCAR EM PRODUCAO

Para testar as listagens antes de as colocar em producao, pode utilizar a opcao de

relatérios multi-empresa, em que conseguira verificar se estas estao a sair correctamente,

ou se existem erros de parametros ou variaveis.

Empresa | Configuracies Gestdo Comercal Contabiidade Atives R, Huma

Abrir
Data de Trabalho

Alterar Chave de Acesso

Motificacoes

Fungdes de Supervisdo

Relatdrios

Dashboards

-

= Relatdrios Multiempresa

Ctrl+alt+D

] o

| -_ T

Selecionar  Data  Registo
Empresa = Trabalho = Artigos = T

Empresa Ctrl+Alt+R

Multiempresa |\>

=i Multiernpresa

" g Comerca
=g Wendas Didrias
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No final sera gerado um log file, com as impressoes efectuadas.

-

Listagem Multiempresas £3

Pretende imprimir o relatéric
«CVARTSOFT Temp\Multiempresas.Log=?

L
3

=
[=TF)
(]

Caso existam erros, estes serao identificados no log file.

Listagem Multiempresas o B OER

jultiempresas [Comercial] em Sexta, 25 de Setembro de 2@15.

as Didrias [DocFchB81-UendasDiarias.lst] - Empresa Servicos : Erro no envio por email. (11:44:38)

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

1 - Estou a usar a variavel Lst.DataTrab nas listagens como filtro do ARTSOFT e néao

esta a funcionar (da a mensagem de zero registos)

R: Deve usar as variaveis de 0 para significar a data de hoje. Como é um servico, o

contexto de data de trabalho nao é aplicavel.

Se o filtro for utilizado nas variaveis de utilizador DENTRO da listagem, ja ira funcionar

correctamente.

Projecto | Objectos  Ver 7
1)) Configurar Pagina...
Incluir...
Seccdo relatarios..,
Miveis...
QOrdenar Dados...

Eiltro...
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J Dados e fungdes ”Condig,i?o || Texto || Formato da data || Formato de ndmeros || COperadores

I j Fungdes:

4-7) Data
-[A] Alert I
..... [# AncDocum i) Funges numéricas
-[A] Docum i) Fungies matemiticas
-[A] Dmpos i3 Fungées de formatagde de data
-[A] DtValor b2 Funges de texto
-[A] Limit b I3 Fungdes especificas para o projecto e impressio
..... [# MesDecum DEJ Fungées gerais
-[A] ValidDoc b {3 Fungdes agregadas
&) Doc i) Fungdes de codigos de barras
b5 Est b A0 FungBes de conversdo
& {07 Flag I3 Funges bindrias
503 IStat p-_@ Fungées de imagem

DocFch.Data.Docum= Lst.DataTrab

2 - Ao utilizar um formulario, esta a dar erro nos caminhos. Qual o problema

R: Podem existir varias causas:

- as paths a usar devem ser sempre fisicas e nao mapeadas

- 0 utilizador Windows associado a listagem multi-empresa nao ter acesso a path indicada -
deve ter sempre acesso
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ALTERACOES
Numero | Data Descricao Responsavel
1 11-07-2014 | Versao original Carlos Verissimo
2 25-09-2015 | Actualizacao para 8.10 Carlos Verissimo
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