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1. CLASSIFICAGAO DA RELEASE

Em geral a Release 20.0.00 é de atualizacao Obrigatoria.

Modulos Classificacao Funcionalidades
Contabilidade Obrigatério gipgmblhzagao do modelo 1 - Imposto industrial e respetivos anexos
Gestao Comercial Obrigatorio Certificacao SAF-T AO

NOTAS IMPORTANTES:

1. O ARTSOFT 20.0 foi certificado pela AGT (Administracao Geral Tributaria de Angola), tendo sido atribuido
o certificado 36/AGT/2019, com validade até 02/04/2022.

CORRECOES:
Médulo 20.0.00
Assiduidade A marcacao de indisponibilidades passou a validar se os recursos sao colaboradores
Assiduidade A relacao de eventos passou a funcionar corretamente
Assiduidade A sincronizacao de registos de colaboradores/independentes para dispositivos de registo

de ponto passou a funcionar corretamente

A utilizacao do "TimeCfg.exe", com o driver do dispositivo IDonic, passou a funcionar
Assiduidade corretamente, no que diz respeito a alterar a password do Admin (do dispositivo) e
passou a criar corretamente o ficheiro XML

Ao apagar as irregularidades com horas extras processadas via banco de horas passou a

Assiduidade :
funcionar corretamente
- Correcao da exportacao do XML de configuracao de dispositivos para quem configura
Assiduidade NS MU S ;
dispositivos biométricos para as Assiduidades e/ou Acessos
_— Disponibilizada nova janela para permitir gerar entradas de sincronizacao com os
Assiduidade . s ;
dispositivos
Implementado a capacidade de se quando se arrasta uma tarefa de um recurso para
Assiduidade outro este novo recurso fica alocado a tarefa e o antigo recurso é removido. Esta

deslocacao vai afetar sempre a data do evento.

Na janela "Geracdo Automatica” foi disponibilizado um botdo “Todos" com os submenus
Assiduidade "Criar" e "Apagar”, para criar ou apagar todas as geracoes de assiduidades (Presencas,
Irregularidades, Remuneracoes e Disponibilidades)

Na listagem de presencas passou a ser respeitada a op¢ao "Ocultar Dados” no registo do
colaborador

Na marcacao de férias, a listagem por coluna passou a listar a informacao correta
Assiduidade quando um colaborador marca um periodo de férias que é rejeitado, mas
posteriormente sao aprovados dias que inicialmente tinham sido rejeitados

Nas indisponibilidades novo campo "Permitir Pedidos de Indisponibilidade”; Lista de
Assiduidade artigos deixou de permitir codigos repetidos; Configuracao tipos tarefas passou a
respeitar descricao qualificador

Nas janelas de geracao de presencas e irregularidades, as acoes disponibilizadas, ao

Assiduidade

Assiduidade . <~ - . = .
aceder a opcao 'Datas da Ult. Geracao', passaram a funcionar corretamente
_— No separador "Pré-Processamento” do processamento de férias, a coluna ‘Fim' era
Assiduidade . .
preenchida com a data de inicio
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Nos registos de colaborador/independente (de assiduidades), quando o utilizador navega

Assiduidade : L .
entre registos posicionado no separador de Acesso, passou a funcionar corretamente
. Nos registos de colaboradores, o preenchimento do campo observacoes passou a
Assiduidade . ;
funcionar corretamente
- Nos relatorios de assiduidades foi adicionado o novo formulario ‘“TMMapaHorTrabMes.Lst’
Assiduidade . S
na pasta 'Gassid
Assiduidade O calculo de subsidios de turno passou a ser corretamente calculado, a situacdo ocorria
em turnos em que a hora de saida ultrapassava a meia noite
L O supervisor de gestao de assiduidades passa a ter acesso aos recursos na troca de
Assiduidade L
horario
Assiduidade 0 VirtualTime passou a funcionar corretamente quando se acede as configuracoes
Assiduidade Os drivers dos dispositivos passaram a ser carregados corretamente
Assiduidade Passou a ser possivel ter 2 anos de historico de feriados e do respetivo tratamento de
feriados dos recursos para 0s mesmos
o Quando apenas o modulo de Assiduidades esta licenciado, os menus de terceiros e do
Assiduidade

plano de contas deixaram de estar disponiveis

Assisténcia Técnica

A importacao de equipamentos passou a importar corretamente os campos CDU

Assisténcia Técnica

Adicionada a coluna '‘Armazém’ para mostrar o armazém do lancamento. A coluna ‘Artigo’
passa a mostrar os lancamentos em arvore, caso se trate de lancamentos de artigos
compostos e respetivos componentes

Assisténcia Técnica

Adicionado botéo 'Atualizar’ a janela de Gestao de Ordens de servico

Assisténcia Técnica

Alteracao do comportamento do botao de orcamentos / encomendas

Assisténcia Técnica

Alterado o browse da substituicao de equipamentos para mostrar apenas os
equipamentos nas seguintes condicdes: pertencerem a propria empresa,
independentemente do armazém onde estao nao estarem abatidos.

Assisténcia Técnica

Ao apagar componentes no separador de artigos da ordem de servico, passou a impedir
que um componente seja removido da lista de artigos e ao apagar um artigo composto
passou a apagar todos os artigos componentes

Assisténcia Técnica

Ao apagar um orcamento certificado através das ordens de servico, passou a preencher
corretamente com a tabela de motivos de anulacado configurada na série, mesmo que a
série ndo seja certificada

Assisténcia Técnica

Ao encerrar ordens de servico que transitaram do ano anterior e com requisicées de
artigos com nameros de série, o ARTSOFT deixou de dar mensagem de erro

Assisténcia Técnica

Ao gerar um orcamento (acedendo na opcao do menu “Assisténcia Técnica ->
Orcamentos”), através do botao "Gerar Ordem”, passou a existir a opcao "Cancelar” que
nao gera a ordem de servico

Assisténcia Técnica

Ao gerar uma fatura a partir de uma Ordem de Servico com artigos com componentes
(lista variavel), os artigos passaram a ser a ser gerados corretamente com a divisdo de
composto e componentes

Assisténcia Técnica

Ao requisitar um artigo composto, caso um dos componentes nao tenha stock suficiente,
continua para os componentes seguintes

Assisténcia Técnica

Correcao para mostrar uma Unica mensagem ao apagar ordem de servico ou ao apagar
equipamento, a partir de todos os locais onde é possivel essa acao

Assisténcia Técnica

Disponibilizacao da consulta de historico de ordens de servico em: Separador Ordens de
servico da ficha de Terceiro; Separador Ordens de servico da ficha de Equipamento;
Janela de Gestao de ordens de servico

Assisténcia Técnica

Disponibilizacdo da variavel de Al da Ordem de Servico no DocFch.Doc (Doc.AlOrdServ),
para que seja possivel identificar os documentos/orcamentos gerados a partir da
Assisténcia Técnica

Assisténcia Técnica

Disponibilizacdo de botdes para equipamentos e ordens de servico para adicionar a barra
de operacdes do ARTSOFT
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Assisténcia Técnica

Foi disponibilizada a opcao de menu 'Partilha de calendario’ que permite que alguns
recursos possam aceder ao calendario de outros

Assisténcia Técnica

Foram efetuadas correcoes nas grelhas de Artigos ao requisitar artigos compostos e
componentes nas ordens de servico

Assisténcia Técnica

Na gestao de ordens de servico, a coluna de % regularizado passou a considerar
lancamentos com regularizacao forcada como regularizados a 100%

Assisténcia Técnica

Na importacao de equipamentos, passou a importar corretamente os campos CDU

Assisténcia Técnica

Na impressao de listagens de ordens de servico e de fichas de ordens de servico, foram
disponibilizados os grupos de variaveis TerGar', TerPro' e ‘TerSeg' no cliente da ordem
de servico

Assisténcia Técnica

Na tabela de definicées de documentos das Ordens de Servico passou a haver a
possibilidade de escolher documentos do tipo 'Vxxx' no browse, para requisicoes,
devolucdes e requisicoes de equipamento substituto

Assisténcia Técnica

0 campo do nimero do registo da ficha da ordem de servico passou a ficar ativo, quando
a ficha esta em modo consulta ou limpo. Ao inserir um nimero a ficha posiciona-se no
respetivo registo

Assisténcia Técnica

O documento fatura, no encerramento da ordem de servico, passou a contemplar os
numeros de série dos componentes

Assisténcia Técnica

Os equipamentos passaram a ser criados corretamente a partir dos documentos de
venda configurados para o efeito

Assisténcia Técnica

Passou a respeitar os campos de preenchimento obrigatdrio no registo de ordens de
servico

Assisténcia Técnica

Passou a ser possivel associar contato de terceiro quando a ordem de servico ndo tem
equipamento associado

Assisténcia Técnica

Passou a ser possivel criar equipamentos através de documentos de vendas,
configurados como regularizacao (por exemplo, notas de crédito)

Assisténcia Técnica

Passou a ser possivel ter o mesmo artigo varias vezes na mesma tarefa, desde que seja
um componente presente na composicao de artigos compostos (tipo lista) diferentes

Assisténcia Técnica

Passou a ser possivel visualizar as ordens de servico no menu das tarefas, através do
botao 'Personalizar’. Sem esta opcdo nado era possivel saber que tarefas estavam ainda
por encerrar

Assisténcia Técnica

Passou a validar corretamente a anulacao de documentos na gestao comercial, quando
criados nas assisténcias técnicas

Assisténcia Técnica

Passou a:

- permitir tarefas ao ‘Minuto’ a faturar com artigos 'Horas' e vice-versa;

- editar quantidades em documentos venda gerados pelas OS;

- nao permitir configurar séries venda nas requisicoes, devolucoes e substituicao
equipamento.

Assisténcia Técnica

Possibilidade de movimentar artigos compostos do tipo lista variavel nas ordens de
servico, com componentes que controlem nimeros de série

Assisténcia Técnica

Quando as ordens de servico sao criadas no Task Manager, nao estava a ser possivel
marcar as tarefas associadas as mesmas em BackOffice, com vista ao seu lancamento e
contabilizacao

Assisténcia Técnica

Quando um artigo composto tem confirmacdo automatica, os componentes passaram a
ser movimentados automaticamente nas ordens de servico

Assisténcia Técnica

Resolucao da lentidao na consulta de registos de equipamento e de ordens de servico

Assisténcia Técnica

Retirada a validacao se os orcamentos/orcamentos vinculativos geram lancamentos por
regularizar para que as linhas possam ficar pendentes e ser continuadas na gestao
comercial

Contabilidade

A alteracao do numero de documento interno, em lancamentos efetuados diretamente
nos diarios, passou a funcionar corretamente

Contabilidade

A alteracao do nimero de documento, nos lancamentos de diario através da janela
"integracado contabilistica” passou a funcionar corretamente
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Contabilidade

A alteracao do tipo de entidade na ficha da empresa pode ser uma operacao demorada.
Foi introduzida uma barra de progresso para alertar o utilizador de que esta a ser
efetuada uma operacao

Contabilidade

A criacao de contas na estrutura de clientes / fornecedores mas sem que exista prefixo
associado passou a funcionar corretamente

Contabilidade

A funcionalidade de duplicacao de contas no plano de contas de centros de custo passou
a funcionar corretamente

Contabilidade

A funcionalidade de efetuar estornos passou a controlar se sao documentos de
contabilidade ou de conta corrente. Em documentos de conta corrente deixou de ser
possivel efetuar estornos

Contabilidade

A geracao de nimero de arquivo em diarios onde foram adicionados novos movimentos
passou a funcionar corretamente

Contabilidade

A importacao de lancamentos da contabilidade passou a atualizar corretamente o
registo de terceiro quando existem lancamentos para um cliente e na base de dados ja
existe um registo com o mesmo NIF como fornecedor

Contabilidade

A importacao de lancamentos na contabilidade passou a ser efetuada corretamente
quando é necessario a abertura de contas de clientes

Contabilidade

A importacao de lancamentos nos diarios (CtaLan) passou a ser efetuada corretamente

Contabilidade

A importacao do plano de contas (CtaFch.Asc) passou a importar corretamente a
hierarquia das contas

Contabilidade

A importacao do plano de contas, quando exportado com a opcao "Avancada”, passou a
ser efetuada corretamente

Contabilidade

A integracao contabilistica de documentos passou a permitir a integracao quando a
contrapartida € uma conta da analitica e os diarios Geral/Analitica estao juntos

Contabilidade

A janela de extrato de lancamentos da conta passou a respeitar corretamente o més
escolhido para visualizar o detalhe da conta.

Contabilidade

A opcao de verificacao de saldo de conta deixou de estar na conta, passando essa
validacao a ser efetuada internamente no ARTSOFT

Contabilidade

A reabertura da Contabilidade passou a ser efetuada corretamente em algumas bases de
dados (devolvia a informacao "Conta 111, Data do lancamento 01.01.2020 errada”)

Contabilidade

A rotina de alteracao de nimero de conta passou a funcionar corretamente

Contabilidade

A rotina de conferéncia/auditoria passou a devolver corretamente no Log o nimero da
conta com problemas de hierarquia

Contabilidade

A rotina de encerramento de diarios passou a funcionar corretamente quando se
efetuam langamentos apds incrementar lancamentos em diarios previamente encerrados

Contabilidade

A rotina de exportacao e importacao de diario para preenchimento do campo "Data de
Origem", passou a funcionar corretamente

Contabilidade

A rotina de manutencao do plano de contas passou a funcionar corretamente ao retirar
a flag de conta encerrada

Contabilidade

A validacao de nao poder existir varios terceiros num documento passou a ser feita
apenas em codigos de conta corrente

Contabilidade

A visualizacdo do nimero de arquivo passou a funcionar corretamente, quando os
lancamentos tém associados campos definidos por utilizador

Contabilidade

A visualizacao dos centros de custo criados passou a estar correta na lista de centros de
custo

Contabilidade

A visualizacao dos subtotais da demonstracao de resultados na Analise financeira passou
a ser apresentada corretamente

Contabilidade

Alteracao do funcionamento dos lancamentos compostos: Incluida toolbar do
IVA+Ccusto; Podem ser utilizadas as teclas de atalho F6/F7/F8 ou clicar no respetivo
icone da nova toolbar

Contabilidade

Alteracdes na grelha de diarios:
- Data de origem do documento passou a ficar visivel por omissao;
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- Exibicdo de mensagem quando a data de origem é superior a data de lancamento (ndo
explicava porque nao avancava)

Contabilidade

Alterada a descricao dos intervalos de contas na ficha da empresa para 'Limite inferior' e
‘Limite superior’ de contas de vendas

Contabilidade

Alterada janela onde se define a tabela de chaves de reparticao a usar por omissao; Na
janela de escolha das chaves de reparticao € possivel definir 3 estados (Por omissao,
Disponivel, Indisponivel)

Contabilidade

- Alterada rotina de consolidacao de lancamentos para arredondamentos ficarem de
acordo com codigo moeda;

- Modificadas grelhas onde se apresentavam mais casas decimais do que as configuradas
na tabela de codigo de pais.

Contabilidade

Ao alterar uma conta que esta ligada a uma ficha de terceiro e em que existem prefixos
de terceiros errados na tabela, deixou de alterar o nome da conta, mantendo-se o nome
do terceiro

Contabilidade

Ao configurar a inicializacdo da numeracao dos codigos de movimentos, esta passou a
ser respeitada nos lancamentos

Contabilidade

Ao criar um novo diario, a opcao de aviso de diario saldado é colocada por omissao como
"SIM

Contabilidade

Ao criar um novo diario, por omissdo, a configuracao assumida passou a ser ‘Manual'

Contabilidade

Ao efetuar o encerramento de diarios até um determinado més a operacao era
totalmente cancelada. Foi alterado para atribuir os nimeros de arquivo e a data de
encerramento até ao més anterior ao do erro

Contabilidade

Ao efetuar um lancamento de estorno num diario automatico, através do menu de
contexto do botao direito do rato, o lancamento de estorno passou a ficar com o nimero
de arquivo automaticamente

Contabilidade

Ao fazer o lancamento e colocar a data de origem, passou a respeitar a mesma na
finalizacao do lancamento

Contabilidade

Ao lancar os documentos pelos diarios, se for utilizada a opcao de contrapartida do
lancamento, apos lancar a conta do cliente e inserir a conta de contrapartida o
ARTSOFT deixou de solicitar novamente o NIF

Contabilidade

Ao mudar o nimero de documento na linha de langcamento de diario, passou a mudar o
numero de todos os lancamentos com o mesmo tipo de documento e niUmero

Contabilidade

Ao utilizar o intellisense de NIF de cliente e fornecedor, caso o terceiro escolhido tenha
mais do que um prefixo, passaram a aparecer os nomes das contas intermédias na janela
de escolha

Contabilidade

As alteracdes de contas na tabela de balanco passaram a ser gravadas corretamente

Contabilidade

As opcoes ‘Apagar Documento’, ‘Estornar Documento’, ‘Apagar Diario' e ‘Estornar Diario’
nos Diarios passaram a funcionar corretamente

Contabilidade

Com o utilizador ADMIN, passou a ser possivel apagar documentos de contas correntes
nos diarios

Contabilidade

Correcao do filtro por ‘TpDoc’ e ‘NrDoc’ nos extratos

Contabilidade

Corrigida a validagao que convertia os valores de crédito para débito na entrada de
contabilidade de 'Movimentos Automaticos’, quando se fazem lancamentos a crédito
para a orcamental

Contabilidade

Corrigidas algumas mensagens de erro na conferéncia e auditoria de hierarquia de conta

Contabilidade

Corrigido sinal no lancamento a centros de custo em lancamentos compostos

Contabilidade

Disponibilizacdo de tabela especifica para apuramento do imposto estimado, com cddigo
de movimento da contabilidade préprio. A conta possivel de parametrizar é configurada
no grupo de contas da ficha da empresa

Contabilidade

Disponibilizacao do modelo 1 - Imposto industrial e respetivos anexos A e B

Contabilidade

Disponibilizacao dos ficheiros de configuracao das demonstracdes financeiras
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Contabilidade

Disponibilizada janela de browse que permite escolher as contas se o NIF escolhido tiver
mais do que uma conta associada

Contabilidade

Em bases de dados com Ano civil diferente de Ano fiscal, o encerramento de diarios
passou a ser efetuado nas datas escolhidas corretamente

Contabilidade

Em codigos de movimento com lancamentos compostos o campo ‘Data Origem’ passou a
ser mostrado corretamente na insercao/alteracao do lancamento

Contabilidade

Em codigos de movimento de 'CC Movimentos contabilisticos’, a pesquisa de texto com a
tecla '-' passou a funcionar corretamente

Contabilidade

Em lancamentos contabilisticos com nimero de arquivo, passou a ser possivel alterar o
centro de custo do lancamento com o menu de contexto do botao direito do rato (opcao
alterar centro de custo)

Contabilidade

Em lancamentos de conta corrente efetuados nos diarios, o centro de custo passou a ser
gravado corretamente

Contabilidade

Em movimentos de conta corrente efetuados nos diarios passou a ser possivel a
insercao/alteracao de data de origem

Contabilidade

Foi alterada a janela de ‘Manutencao de contas’ de modo a permitir ligar todas as flags
de uma vez

Contabilidade

Foi criada uma rotina de consolidacdo de plano de contas com hierarquias invalidas,
com o nome "Consolidacao de plano de contas”

Contabilidade

Foi removida a validacao das contas lancadoras nas contas ‘Origem’ dos Apuramentos das
regularizacdes de existéncias

Contabilidade

Implementada entrada no log de erros quando um lancamento refere uma conta que nao
existe

Contabilidade

Implementadas validacoes para impedir varios lancamentos de contas correntes no
mesmo Numero de Documento de contabilidade

Contabilidade

Inicio de edicdo de lancamentos de diarios na coluna dia

Contabilidade

Mascara de nimero de documento na ficha da empresa: passou a respeitar o nUmero de
digitos da mascara (considerava sempre 9 digitos) e passou a respeitar esta numeracao
em codigos compostos ao usar a tecla SPACE

Contabilidade

Na alteracao de lancamentos de contas correntes, deixou de duplicar os lancamentos

Contabilidade

Na alteracao do numero de conta, ao atualizar o nimero nos lancamentos passou a ser
atualizada a data e hora de modificacao e quem realizou a modificacao

Contabilidade

Na analise financeira, Analise de resultados, a grelha passou a mostrar corretamente as
opcoes disponibilizadas na opcao "Detalhes”

Contabilidade

Na configuracao da grelha dos diarios, a largura dos campos ‘Débito’ e ‘Crédito’ apenas
esta disponivel quando ativamos a flag de 'Débito’ e 'Crédito’ dos campos colunas
escondidas ou opcionais

Contabilidade

Na configuracao de listagens, a configuracao de balancetes passou a funcionar
corretamente

Contabilidade

Na criacdo de contas automaticamente em base de dados com terceiros anénimos,
comecou a cria-las corretamente no plano de contas e na ficha de terceiro

Contabilidade

Na importacdo de lancamentos em diarios, estes estavam a ser importados sem valores.
Passou a importar corretamente os lancamentos em diario

Contabilidade

Na janela de extrato de lancamentos da conta passou a respeitar corretamente o més e
a conta escolhida para visualizar o detalhe da conta

Contabilidade

Na Tesouraria -> Outros movimentos' passou a ser possivel alterar uma das contas
configuradas e pesquisar pelo browse

Contabilidade

No diario, os detalhes de lancamento passaram a ser visualizados com a informacao
correta

Contabilidade

No encerramento de diarios, a rotina de auditoria passou a retirar o nimero de arquivo
de lancamentos de reabertura
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Contabilidade

No encerramento de diarios, em bases de dados que devolvem erros de documentos nao
saldados, passou a ser possivel desencerrar os diarios na rotina de auditoria e retirar os
numeros de arquivo

Contabilidade

No plano de contas, ao editar uma conta lancadora da contabilidade analitica esta
deixou de ser eliminada

Contabilidade

No registo de integracao de documentos na contabilidade, o campo 'SourcelD’ passa a
exportar sempre o nome do utilizador (anteriormente estava a exportar o nimero de
utilizador)

Contabilidade

No relatdrio da renumeracao de diarios, a mensagem de documentos ndo saldados
passou a devolver a série do documento

Contabilidade

No SAF-T deixaram de ser enviadas contas agregadoras que nao tenham contas
lancadoras associadas

Contabilidade

Nos acessos a diarios a permissdo para que o utilizador possa deixar lancamentos por
saldar, passou a funcionar corretamente

Contabilidade

Nos detalhes da conta no plano a soma dos valores passou a ser efetuada corretamente
quando existem lancamentos de estorno

Contabilidade

Nos detalhes de conta / Extratos de lancamentos, ao aceder aos lancamentos nos diarios
passou a mostrar todos os lancamentos do mesmo tipo/nimero de documento

Contabilidade

Nos diarios, os lancamentos s6 somam para o total se for um diario da analitica ou,
tratando-se de um diario da geral, se nao for lancamento da contabilidade analitica

Contabilidade

Nos diarios, se posicionado num lancamento de ordem diferente de zero, ao aceder aos
detalhes -> Diversos, passou a mostrar a informacao correta

Contabilidade

Nos lancamentos contabilisticos em diarios foi implementada:
- mensagem de aviso para quando se efetua estorno manual;
- a capacidade de se carregar no F4 e estornar o lancamento.

Contabilidade

Nos lancamentos contabilisticos, a operacao de estorno de lancamentos em diario
encerrados, passou a funcionar corretamente

Contabilidade

Nos lancamentos do diario com o automatismo de iniciar edicao na coluna 'Dia’ passou a
assumir por omissao o dia da linha anterior

Contabilidade

Nos lancamentos dos diarios, quando se altera a data de origem no lancamento de
ordem zero, todos os restantes lancamentos do documento ficam corretamente com a
mesma data de origem

Contabilidade

Nos lancamentos em diario ao utilizar documentos com langcamentos compostos, a data
de origem passou a estar acessivel

Contabilidade

Nos lancamentos em diarios, passaram a ser efetuados corretamente lancamentos com
centros de custo, quando sao utilizados tipos de documentos compostos

Contabilidade

Nos lancamentos em diarios, passou a funcionar corretamente a alteracao de centros de
custo numa linha de lancamento com conta da classe 9

Contabilidade

Nos lancamentos nos diarios, quando se altera a data de origem no lancamento de
ordem zero, todos os restantes lancamentos do documento ficam com a mesma data de
origem corretamente

Contabilidade

Nos lancamentos passou a devolver a data valida se a data de origem néo se encontrar
corretamente definida

Contabilidade

Nos movimentos de tesouraria passaram a ser mostrados corretamente os documentos
configurados conforme os acessos aos mesmos

Contabilidade

0 acesso a tabela de elementos contabilisticos passou a funcionar corretamente

Contabilidade

0 automatismo de alteracao de nimero de documento nos diarios passou a funcionar
corretamente durante a insercao de um lancamento novo

Contabilidade

0 lancamento de movimentos em diarios em anos anteriores, deixou de refletir
automaticamente os lancamentos para o ano seguinte, caso exista

Contabilidade

0 lancamento em diarios com o automatismo de ajudante de conta passou a funcionar
corretamente
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Contabilidade

Os estornos passaram a ser movimentos contrarios (débito e crédito) ao original e nao
de sinal contrario (negativo)

Contabilidade

Os lancamentos compostos com chaves de reparticao por centros de custo passaram a
funcionar corretamente

Contabilidade

Os lancamentos efetuados pelos outros movimentos de tesouraria passaram a gravar
corretamente a data de origem

Contabilidade

Os lancamentos sem numero de arquivo passaram a estar registados como aviso e nao
COmo erro

Contabilidade

Os movimentos em diarios da contabilidade passaram a funcionar corretamente quando
sdo eliminados movimentos de lancamentos de conta corrente no diario de reabertura

Contabilidade

Os saldos de diarios de reabertura passaram a ser corretamente calculados, quando sao
efetuados lancamentos de centros de custo na reabertura

Contabilidade

Para criar centros de custo é necessario selecionar a conta e clicar no botao 'OK'. Se ndo
tiver qualquer estrutura, para criar tem de clicar no botao 'OK' para ser redirecionado
para o quadro de criacao dos centros de custo

Contabilidade

Passaram a ser validados saldos de fecho e de reabertura do ano seguinte

Contabilidade

Passou a assumir corretamente as contas de arredondamentos desfavoraveis/favoraveis

Contabilidade

Passou a converter corretamente as configuracoes de grelha de layout dos diarios das
versoes inferiores a 8.50

Contabilidade

Passou a existir uma configuracao na 'Ficha de empresa->Contabilidade->Regras-
>Numeracao de documento por diario’ que permite definir a mascara para inicializacao
do nimero de documento por diario

Contabilidade

Passou a integrar corretamente movimentos com contas que movimentam centro de
custo nos lancamentos compostos

Contabilidade

Passou a permitir criar corretamente contas no plano complementar

Contabilidade

Passou a permitir retirar a opcao ‘Conta encerrada’ das contas no plano de contas

Contabilidade

Passou a ser possivel tornar os documentos definitivos nos diarios, de forma individual
ou para todos os lancamentos do diario

Contabilidade

Passou a ser validada a "Data do documento de origem” ao inserir o registo nos
lancamentos

Contabilidade

Passou a ser validada a insercao de centros de custo nas contas que movimentam
centros de custo nos lancamentos compostos

Contabilidade

Passou a verificar se o documento ja tem uma conta de terceiro num dos lancamentos
para evitar lancar a mesma conta de terceiro sob o mesmo nimero de documento

Contabilidade

Quando num extrato de lancamentos escolhemos a opcao "ir para o lancamento” com o
menu de contexto do botao direito do rato, passou a mostrar todos os lancamentos do
documento associado (mesmo tipo e niUmero de documento)

Contabilidade

Quando o codigo de movimento tem o motivo de regularizacao associado, ao langar
deixou de solicitar novamente o motivo

Contabilidade

Quando se cria um lancamento de estorno, o campo referéncia passou a ser herdado do
lancamento original

Contabilidade

Quando se cria uma base de dados, o campo "AnoReabSNC", estava a ser preenchido com
0 ano da data de trabalho, passou a ser preenchido com o ano 2010

A reabertura de Dossiers passou a reabrir nao so os cabecalhos, mas também a inserir os

Dossiers registos nas pastas dos Dossiers existentes. Caso os registos ja existam, ira dar status 5,
registo ja existente
Geral A eliminacao de lancamentos de conta corrente de anos anteriores passou a ser
corretamente registada no log file
Geral A notificacao de destruicao de documentos definitivos passou a funcionar corretamente
Geral A opcéo de guardar dados sensiveis quando marcada passou a funcionar corretamente
(quando marcada, estava a guardar a informacao no disco - estava trocada)
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Geral A password para o utjli_zador Administrador passou a ter verificacao de palavra-passe
forte e o tamanho minimo de 8 caracteres
Geral A pesquisa de texto tornou-se mais rapida para todos os temas
Adicionada opcao na informacao dos ficheiros para alterar a opcao do Pervasive de
Geral limite de 2GB das bases de dados. Esta opcao deve ser executada no servidor, devendo o
servidor ou o computador ser reiniciado
G Adicionados na janela ‘Acerca do ARTSOFT' o nimero de programa certificado da Tl e a
eral s
chave publica (AGT)
Geral Alteracoes nos botdes de navegacao de utilizadores
Geral Ao criar um novo menu as opcoes passaram a ficar na barra pela ordem escolhida
Geral Ao criarl uma nova empresa atrgvés Fle ‘Empresa -> Abrir -> Criar’, foi atualizado o menu
de configuracao de dados relativos a empresa
Geral Ao receber uma nova mensagem ARTSOFT, passa a pisgar sempre o ARTSOFT na barra de
tarefas, mesmo que ja tenha a janela de mensagens ativa
Ao se consultar o log file gerado pelo ARTSOFT os valores devolvidos nao eram
Geral devidamente explicados, nao se conseguindo perceber se o valor dizia respeito a data,
numero de documento, nimero de lancamento, etc.
Geral Ao utilizar a opgép "_colar" e o conteldo contenha caracteres invalidos, esses caracteres
passaram a ser eliminados
Geral As contas de arredondamento, definidas na ficha da empresa, passaram a ser gravadas
corretamente
Geral As contas de arredondamentos definidas na ficha da empresa, passaram a ser gravadas
corretamente
Geral As entradzf\s com o nome 'Edicao do Relatério’ foram alteradas para 'Edicao Formularios'
dando maior coeréncia ao software
Geral Botao ‘Mais usado’ na barra de ferramentas, para mostrar as opcoes mais recentes e as
mais usadas pelo utilizador
G Configuracao de relatorios, passou a funcionar corretamente a configuracdo para as
eral . S
Listagens de Assiduidades por Coluna
Geral Configuracdes de utilizadores por terminal
Geral Contactos da empresa
Geral Copiar para folha de calculo no calendario anual
Corrigido o nome da entrada do registo de vendedores, de ‘Ficheiro de Vendedores' para
Geral o .
Registo de Vendedores
- Geral Disponibilizado o acessolé tabela de classificacdo contabilistica de ativos (Tabela
A ‘TabClassContAtivos' e codigo 2030)
s Em alguns locais da aplicacao nao era respeitada a janela de onde havia sido chamado o
; Geral ’
Help (tecla F1)
Em ficheiros de trabalho com 5 digitos para as filiais, ao converter estes ficheiros para a
- Geral release 8.50 esta informacao nao era respeitada. Passou a validar o n° de digitos para
filiais na ficha da empresa e mantém apos a conversao
Geral Explorador de ficheiros de utilizadores
' G Foram adicionados no instalador a pasta '‘DocXML' e os formularios ‘Doc-EDI.inc’ e 'Doc-
2 eral O . .
G EDI.lst" a pasta '‘Docum
Geral Na analise fin_anceira, quando se acede e se seleciona a opcao "OK" para sair do ecra,
B passou a funcionar corretamente
. Na criacdo de uma nova base de dados em que se pretende configurar o ano civil
Geral diferente do ano fiscal passou a validar corretamente o bit da licenca (Ano Civil / Ano
Fiscal)
- Geral Na recuperacao de tabelas passou a mostrar a barra de progresso corretamente
¥ Geral No 'Artsoft.ini’, com a chave abaixo passou a ser apresentado em todos os anos o
= browser antigo [CtaFch] BrowseCtas=A
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Geral No bloco de notas foi corrigido o nimero limite de caracteres

Geral No ecra de login passou a ser validado se o Caps Lock esta ligado

Geral No ‘fundo HTML passou a validar corretamente o acesso a um determinado registo de
artigo

Geral No registo de utilizadores ARTSOFT foi corrigido o texto do campo EMAIL

Geral O ArtConvert passou a converter as empresas e a gerar o log file corretamente
O ARTSOFT passou a permitir que os utilizadores possam ser criados com ".". Esta

Geral situacao causava constrangimentos na funcionalidade LDAP, pois os utilizadores criados
dessa forma nao conseguiam entrar automaticamente no ARTSOFT.
O ARTSOFT passou a ter implementada uma politica de copias de seguranca, de

Geral periodicidade obrigatoria, de forma a minimizar o volume de dados a recuperar em caso
de corrupcao da base de dados

Geral Os regi_stos gravados no DocMpg refer’ente a lancamentos de conta corrente passaram a
ser registados corretamente com o codigo de conta corrente
Para o utilizador ter acesso a notas o utilizador ja nao tera de ter permissao para Acesso

Geral a Mddulos -> Genéricos -> Fichas Adicionais”, tera de ter permissoes de "Acessos Comuns
-> Notas"

G Passou a funcionar corretamente a criacao de copias de seguranca da empresa através

eral s ~ - .

das 'Funcoes de Administracao

Geral Passou a respeitar corretamente a configuracao dos botdes na barra de operacoes

Geral Quando se tem a variavel IU definida, o LDAP (login automatico) passou a ficar
desativado

Geral Quando um utilizador é retjraslo de um grupo do~ LDAP, o grupo ja nao é apresentado no
registo deste utilizador e ja nao tem as permissoes
Sempre que se faz uma copia de seguranca, passa a ser verificado se a unidade da path

Geral da Base de Dados é a mesma configurada para as copias. Nao impede o utilizador, mas
avisa-o dessa falha de seguranca sempre que fizer uma copia.
Todas as janelas que gravam a posicao e o tamanho da Ultima utilizacao, por exemplo a

Geral janela de contas correntes, se ao arrancar for detetado que a janela vai ficar fora do

ecra, ignora as coordenadas gravadas

Gestao Comercial

A alteracao de agregacdes no ecra de lotes passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A alteracao de custos extra manuais em documentos que integrem na contabilidade
passou a fazer a integracao contabilistica automaticamente dessa alteracdo

Gestao Comercial

A consulta de localizacdo de artigos passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A cor de regularizacdo de lancamento, quando o saldo do artigo € inferior ao do
lancamento, foi alterada para uma cor mais escura para ser de mais facil visualizacdo

Gestao Comercial

A criacdo de artigos com cddigo opcional, em determinadas bases de dados, passou a
funcionar corretamente

Gestao Comercial

A criacao de artigos com codigo opcional, em determinadas bases de dados, passou a
funcionar corretamente

Gestao Comercial

A duplicacao de documentos passou a ser efetuada corretamente

Gestao Comercial

A duplicacao de encomendas passa sempre a ter a referéncia ao documento anterior,
ficando essa informacao registada no workflow, num grupo "documentos duplicados”

Gestao Comercial

A elaboracao de notas de crédito com autorregularizacao passou a funcionar
corretamente

Gestao Comercial

A ficha adicional do terceiro passou a aparecer aquando da mudanca de terceiro em um
documento

Gestao Comercial

A geracao de documentos EDI (envio para EDI) passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A grelha de conta corrente no registo do cliente passou a gravar corretamente os
campos e tamanhos da grelha ao fazer varias consultas de seguida
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Gestao Comercial

A impressao de documentos passou a ser corretamente impressa, apos ser efetuada
atualizacao de dados do registo de terceiro (por exemplo, quando se altera a morada)

Gestao Comercial

A impressao do talao de troca passou a ser impresso corretamente quando existem
sublinhas no documento

Gestao Comercial

A informacao da data do documento de origem, quando configurado, ja aparece para
preenchimento nos documentos

Gestao Comercial

A insercao de coordenadas geograficas no registo de terceiro, passou a ser gravada
corretamente

Gestao Comercial

A insercao de precos de venda em armazém passou a gravar o preco inserido
corretamente. A visualizacao de precos de venda passou a ser efetuada corretamente
apos conversao da 8.50

Gestao Comercial

A integracao contabilistica de um documento quando este tem linhas a negativo passou
a ser efetuada corretamente

Gestao Comercial

A janela da ficha adicional com campos XML passou a ser redimensionavel

Gestao Comercial

A janela de regularizacoes de documentos passou a gravar o tamanho das colunas para
serem repostas ao voltar a essa janela

Gestao Comercial

A ligacdo de documentos passou a possibilitar a ligacdo de documentos entre armazéns
que controlam suportes e armazéns que nao controlam

Gestao Comercial

A listagem "DocLanR29-1Resumo vendas por Cliente+Vendedor comparativo 2
anos.usr.lst" passou a comparar e exportar corretamente os valores das vendas

Gestao Comercial

A listagem 'ProdLst1-ComposicaoProdAcabado’ referente a composicao do produto
acabado passou a apresentar bem a valorizacao do produto acabado

Gestao Comercial

A mensagem de documento saldado estava a aparecer antes de surgir a tabela de meios
de pagamento para efetivar o mesmo. Atualmente surge, corretamente, primeiro a
janela de meios de pagamento

Gestao Comercial

A notificacao de reimpressao de documentos passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A opcao "Estornar” nos documentos de saida passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A opcdo "Movimento automatico” nas séries de documentos passou a funcionar
corretamente e a permitir a insercao de lancamentos

Gestao Comercial

A opcao "Originar” nos documentos em artigos com suportes passou a funcionar
corretamente

Gestao Comercial

A opcao "Originar” nos documentos em artigos com suportes passou a funcionar
corretamente

Gestao Comercial

A opcao de associar as unidades logisticas ao codigo opcional passou a funcionar
corretamente

Gestao Comercial

A opcao de workflow de lancamento, quando esta no inicio do processo apresenta
informacao completa descendente

Gestao Comercial

A opcéao Estornar num documento de saida que gera outra saida de regularizacao passou
a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A opcéao para originar documento passou a funcionar corretamente quando é efetuado
estando posicionado no cabecalho do documento

Gestao Comercial

A pesquisa com a tecla "+", quando se utiliza a janela de lancamento auxiliar, passou a
ordenar e a pesquisar pela coluna de descricao principal do artigo

Gestao Comercial

A pesquisa com a tecla '+, quando se utiliza a janela de lancamento auxiliar, passou a
ordenar e a pesquisar pela coluna de descricao principal do artigo

Gestao Comercial

A pesquisa por cddigo de terceiro passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A rastreabilidade do produto final até a matéria prima passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A rastreabilidade para os artigos usados em documentos de decomposicao passou a
funcionar corretamente

Gestao Comercial

A reabertura de documentos pendentes com artigos com packs passou a ser efetuada
corretamente
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Gestao Comercial

A regularizacao de lancamentos pendentes deixou de dar mensagem de stock
insuficiente usando artigos com suportes manuais e quantidades com mais de duas casas
decimais

Gestao Comercial

A rotina de apagar registos caducados passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A rotina de conferéncia e auditoria de agregacdes, passou a mostrar corretamente o
relatorio quando existem suportes

Gestao Comercial

A rotina de consolidacao de 'Artigos -> Requalificacao de Agregacoes’, com a tecla SHIFT
pressionada, passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A rotina de consolidacao de NIF passou a efetuar a consolidacao dos NIF corretamente
(passou a atualizar o NIF do terceiro com o prefixo do pais)

Gestao Comercial

A rotina de correcao de stocks negativos passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A rotina de faturacdo automatica de documentos passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

A rotina de recalculo de CMP, passou a informar que a série esta inativa. A situacado so
se coloca quando ao executar a rotina existem documentos em que o valor foi alterado
e se pretende recalcular os mesmos

Gestao Comercial

A rotina '‘Gestao Comercial -> Artigos -> Composicao/Decomposicao -> Recalculo registos
composicao/Decomposicao’, deixou de atualizar o Preco de Reposicao/Manual, apenas
atualiza os componentes e a quantidade em producao

Gestao Comercial

A sede apenas mostrara as negociacoes da sede e a filial com a opcao ‘Negociacdo por
filial' apenas mostrara as da filial. Com a opcéo na filial 'herdar negociacdées’ mostrara as
da filial e da sede

Gestao Comercial

A variavel "TerFch.Ter.NIFOk" passou a validar corretamente os nimeros de
identificacao fiscais estrangeiros

Gestao Comercial

Adicionadas opg¢des no botao de filtros do documento (disponiveis quer em consulta quer
em edicao), para mostrar apenas lancamentos pendentes, mostrar apenas lancamentos
regularizados, mostrar todos os lancamentos

Gestao Comercial

Alteracao de nimero de digitos para o NIF:

- Se o NIF tem menos de 18 digitos junta o prefixo e um espaco;
- Se o NIF tiver 18 digitos junta so6 o prefixo;

- Se o NIF tiver mais de 18 digitos nao adiciona o prefixo.

Gestao Comercial

Alteracédo do termo "Rapel” por "Rappel”

Gestao Comercial

Alteracoes nos custos extra:

- Custos manuais deixam de atualizar custo no cabecalho;

- Distribuicao dos custos definitivos passou a ser feita com os valores estimados;
- CMP deixou de ser alterado com os custos definitivos.

Gestao Comercial

Alteradas as descricoes dos "Artigos tipo lista”

Gestao Comercial

Alterado o comportamento na op¢ao “originar documento”, passou a fazer "lock” ao
documento de origem. Assim é garantido que s6 um utilizador executa a rotina de cada
vez

Gestao Comercial

Ao aceder ao documento através da opcao “Ir Para” no Follow-up, o nimero do
documento passou a ficar visivel

Gestao Comercial

Ao aceder ao extrato de vendas pelo registo de cliente passou a aceder corretamente ao
documento com o duplo clique

Gestao Comercial

Ao aceder ao pedido de alteracao de registo de terceiros e se clica na coluna do "?" da
linha do cliente para selecionar, passou a gravar a funcionar corretamente

Gestao Comercial

Ao alterar um cliente no cabecalho de documento, se nenhum dos clientes tem nimero
de vendedor habitual na ficha passou a nao mostrar a mensagem de atualizacao do
numero de vendedor

Gestao Comercial

Ao alterar um cliente no cabecalho de documento, se nenhum dos clientes tem nimero
de vendedor habitual na ficha, passou a ndao mostrar a mensagem de atualizacao do
numero de vendedor
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Gestao Comercial

Ao alterar um cliente no cabecalho de documento, se nenhum dos clientes tiver numero
de vendedor habitual na ficha, passou a nao mostrar a mensagem de atualizacao do
nimero de vendedor

Gestao Comercial

Ao alterar um terceiro no cabecalho do documento passou a devolver a mensagem
'Pretende atualizar o n° de vendedor?

Gestao Comercial

Ao anular uma nota de crédito gerada a partir da anulacdo de um adiantamento, o
adiantamento que a gerou volta a ficar com o valor em aberto e com o botao de
anulacao disponivel

Gestao Comercial

Ao colocar artigos com custos extra incluidos em encomendas fornecedores, se for
regularizada parcialmente para um documento que movimenta stock, os custos extra
sdo distribuidos pelos artigos do documento destino

Gestao Comercial

Ao colocar um numero de documento de terceiro com mais do que 15 caracteres (até ao
limite de 18), passou a gravar corretamente essa informacao no lancamento de conta
corrente

Gestao Comercial

Ao corrigir uma regularizacao passou a assumir corretamente as casas decimais para
precos configurados na empresa

Gestao Comercial

Ao efetuar o encontro de contas, a rotina passou a funcionar corretamente, quando se
acede ao encontro de contas e se posiciona diretamente no campo do fornecedor

Gestao Comercial

Ao emitir NC de FT com artigos compostos (pack), se a linha de lancamento fosse
regularizada com menos quantidades do que as do documento original, as quantidades
dos artigos filhos nao eram regularizadas corretamente

Gestao Comercial

Ao estornar um documento com erros na integracao contabilistica passou a mostrar uma
mensagem de aviso

Gestao Comercial

Ao estornar um documento com erros na integracao contabilistica passou a mostrar uma
mensagem de aviso

Gestao Comercial

Ao estornar um documento passou a ser possivel visualizar o workflow de destino, a
ligacdo ao documento nota de crédito

Gestao Comercial

Ao fazer a regularizacdo de um documento que movimentou stock e que tem artigos
com despesas extra incluidas lancados para um outro documento, passou a funcionar
corretamente

Gestao Comercial

Ao fazer bloqueio de um lote, os suportes associados a esse lote que ficam bloqueados,
nao ficavam assinalados a vermelho. Na ficha de artigo passou a ser facil identificar os
suportes bloqueados

Gestao Comercial

Ao fazer integracao de documentos com codigos de contabilidade, passou a gravar
corretamente o NIF no lancamento contabilistico quando esta configurado para
recapitulativo de clientes ou fornecedores

Gestao Comercial

Ao fazer integracdo de documentos com codigos de integracao de contabilidade, passou
a gravar corretamente o NIF no lancamento contabilistico quando esta configurado para
recapitulativo de clientes ou fornecedores

Gestao Comercial

Ao fazer lancamentos nos documentos, a opcao 'F6' no codigo de artigo passou a
devolver o extrato de artigos corretamente quando usado um terceiro diverso

Gestao Comercial

Ao fazer o lancamento num documento, ao inserir a descricao suplementar essa janela
passou a ser redimensionavel, para que o utilizador possa visualizar o contetdo na
integra

Gestao Comercial

Ao forcar regularizacao de um lancamento que cativa stock, a informacao de
encomendas cativas no registo do artigo passou a ficar atualizada

Gestao Comercial

Ao gerar uma nota de crédito a partir de fatura, passou a lancar corretamente no centro
de custo do lancamento

Gestao Comercial

Ao importar lancamentos de uma encomenda, a coluna de data de entrega passou a
mostrar a data de entrega do lancamento e, caso nao esteja definida no lancamento, a
data de entrega no cabecalho

Gestao Comercial

Ao inserir uma nova linha de negociacdo na ficha de terceiro, através da duplicacdo, o
posicionamento na nova linha passou a ser efetuado corretamente
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Gestao Comercial

Ao lancar artigos com lotes e datas de validade, e suportes automaticos, ao fazer
browse na linha de lancamento passou a mostrar também a data de validade

Gestao Comercial

Ao ler um codigo UCC/EAN128 e sendo utilizado o Al 02 (unidade logistica), quando o
artigo tiver a caracteristica ‘'movimenta quantidades inteiras’, em vez de ler a
quantidade com o Al 310x passou a ler o Al37

Gestao Comercial

Ao originar um cabecalho de documento, se existirem campos obrigatorios a preencher,
aparece o cabecalho do documento com os campos a vermelho para serem preenchidos

Gestao Comercial

Ao passar do separador documentos para os lancamentos passou a posicionar-se
corretamente no documento e o botao AT a aparecer disponivel

Gestao Comercial

Ao regularizar lancamentos de artigos com unidades logisticas, em que o terminal que
fez o documento de origem ainda estivesse com o documento aberto no ecra, deixou de
surgir a mensagem de erro

Gestao Comercial

Ao relacionar adiantamentos ao cliente 0 passou a mostrar somente os adiantamentos
em aberto elaborados ao cliente com o mesmo NIF

Gestao Comercial

Ao relacionar os documentos no processo de adiantamento (exemplo: Fatura
Adiantamento/Fatura/Nota Crédito), passou a mostrar uma mensagem de erro mais
detalhada quando existem diferentes tipos de IVA entre os documentos

Gestao Comercial

Artigos com as caracteristicas de pedir miltiplas quantidades por embalagem: passou a
surgir apenas as unidades logisticas possiveis de serem movimentadas para o fornecedor
do documento

Gestao Comercial

Artigos com controlos especiais de lotes, datas de validade, suporte logistico
automatico, passou a calcular corretamente as quantidades ao utilizar o * para
multiplicar pela quantidade por embalagem

Gestao Comercial

Artigos com data de validade e FEFO opcional, passou a funcionar corretamente quando
na venda se alterar o lote sugerido para o lote que se pretende vender

Gestao Comercial

As notificacoes de eventos com 3 digitos passaram a ficar corretamente associadas no
circuito documental de follow-up

Gestao Comercial

As transferéncias entre armazéns, quando o armazém destino tem localizacées,
passaram a ser efetuadas corretamente

Gestao Comercial

Aumentados os CDU do documento, artigo, lancamento e agregacdes de 32 para 64

Gestao Comercial

Botdes de negociagao na ficha de artigo

Gestao Comercial

Com a opcao 'Herdar negociacdes' na filial passou a mostrar corretamente as
negociacoes

Gestao Comercial

Correcao de funcionamento irregular da pesquisa de unidades logisticas em documentos
de fornecedor usando nimero de fornecedor "." codigo de unidade. Exemplo: 31.AAA -

fornecedor 31 e codigo de unidade logistica "AAA"

Gestao Comercial

Corrigida insercao de registos em tabela de motivos suspensao de agregacoes

Gestao Comercial

Corrigida manutencao do campo "Tipo. Doc. Venda" a partir da manutencao de registo
de terceiros

Gestao Comercial

Corrigido erro ao aceder a ficha de terceiro através dos canais de alerta de FDU

Gestao Comercial

Corrigido o extrato de conta corrente de recebimentos por nimero de documento,
sendo a navegacao por data e ndo por nimero de documento

Gestao Comercial

Corrigidos os erros que surgiam ao navegar entre os separadores que compde a janela de
"Analise de documentos”

Gestao Comercial

Criado acesso especifico para estornar documentos (estava na mesma opcao de anular
documentos)

Gestao Comercial

Deixou de acumular as notas criadas nos registos de artigos. Neste momento cada nota
criada apenas surge no registo de artigo ao qual a mesma pertence

Gestao Comercial

Deixou de estar disponivel a opcao "Inserir” nas notas de crédito associadas a faturas de
adiantamentos
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Gestao Comercial

Deixou de se controlar se a série de documentos € aleatoria ou sequencial ao originar
documentos. Em vez de dar erro a indicar que a série é aleatoria, passou a criar o
documento com o nimero do Ultimo documento + 1

Gestao Comercial

Deixou de ser possivel colocar custos extra em linhas sem valores (exemplo: bonus)

Gestao Comercial

Disponibilizado parametro 'SEMSUPORTE=S' a colocar na Lista de Comandos de impressao
do documento que faz com que a variavel 'Div.Detalhe’ ndo discrimine os suportes das
agregacoes e apenas totalize as quantidades por lote

Gestao Comercial

Em alguns monitores a janela de 'Alterar terceiro diverso’ passou a ser mostrada
corretamente

Gestao Comercial

Em artigos com espécies e mutacdes, ao movimentar num documento de entrada
"normal” uma quantidade negativa de um artigo com espécies e mutacoes, as
quantidades da ficha sao atualizadas corretamente

Gestao Comercial

Em artigos pendentes por valor, ao trabalhar sem decimais nas quantidades, ao apagar
um lancamento regularizado de outro documento, o artigo passou a ficar pendente de
regularizacao no documento de origem

Gestao Comercial

Em artigos que nao controlam stock deixou de fazer integracao contabilistica de
inventario permanente

Gestao Comercial

Em 'Documentos -> Automatizacao -> Controlo de encomendas’, se colocar o fornecedor
e nas linhas transitar para o registo de artigos posiciona-se corretamente no armazém
que esta posicionado

Gestao Comercial

Em documentos classificados como "atribuir custos a", passou a ser possivel lancar
artigos despesas extra sem ter no documento lancamentos de outros artigos que irao
receber os custos

Gestao Comercial

Em documentos com lancamentos pela janela auxiliar, a tecla F5 de pesquisa de
unidades logisticas passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

Em documentos de entrada (nao certificados), passou a mostrar o aviso de
adiantamentos pendentes quando a série tem a configuracdo

Gestao Comercial

Em documentos de Gestao Comercial deixou de validar a conta de contrapartida e de
mostrar o aviso de documento nao saldado

Gestao Comercial

Em documentos de regularizacao automatica (exemplo: Faturas-Recibo), sempre que o
vendedor for alterado na Fatura passou também a alterar no documento de
regularizacao (Bxxx)

Gestao Comercial

Em documentos, passou a ser possivel selecionar multiplos lancamentos e a op¢édo de
gerar outro documento (regularizar) apenas regulariza esses lancamentos selecionados

Gestao Comercial

Em fichas adicionais XML, passa a permitir a navegacao utilizando as teclas TAB/ENTER
sem perder o focus na grelha

Gestao Comercial

Em movimentos de conta corrente passou a mostrar uma mensagem a indicar que tem
que gravar sem relacionamentos quando se altera o cambio

Gestao Comercial

Em notas de crédito de entrada, ao utilizar as contas de descontos na integracao
(quantidade a zero nos lancamentos), passou a fazer a contrapartida para inventario
permanente da conta de descontos

Gestao Comercial

Em relacionamentos de conta corrente, permite relacionar lancamentos de terceiros
diversos, desde que os lancamentos pertencam ao mesmo terceiro

Gestao Comercial

Existindo custos extra manuais no cabecalho do documento e em todas as linhas de
langamentos, se o valor dos do cabegalho for superior ao de todos os lancamentos, dara
uma mensagem que nao podem ser distribuidos os custos

Gestao Comercial

Faturacao automatica - Quando os documentos de origem e destino sdo encomendas e
na origem nao tem data de entrega, assume no documento destino a data do documento
na data de entrega, a semelhanca do originar manual

Gestao Comercial

Foi adicionada uma nova propriedade "Estado Automatico" nos estados de follow-up de
documentos, em que nao permite aos utilizadores aprovarem os documentos nesta
condicao
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Gestao Comercial

Foi adicionada uma opcéo configuravel nos documentos para visualizar as contas
correntes em aberto, que ficara visivel nos documentos desde que configurada

Gestao Comercial

Foi criado um acesso para o botado 'Estornar’; Se a data estiver encerrada nao pode
estornar; Corrigida a integracao contabilistica do documento de origem depois de
estornado

Gestao Comercial

Foi disponibilizada a rotina de 'Calcular Custos de Documentos' no novo menu 'Gestao
Comercial -> Documentos -> Operacoes Diversas'

Gestao Comercial

Foi disponibilizada uma opcao em 'Configuracoes -> Configuracées da Empresa ->
Gestao Comercial -> Parametros da gestao comercial -> Decimais em artigos com
quantidades inteiras’

Gestao Comercial

Grelha de regularizacao de encomendas - passou a gravar corretamente os campos e
tamanhos da grelha ao fazer varias regularizacoes de seguida

Gestao Comercial

Informacdo do armazém 0 do registo de artigo passou, novamente, a aparecer ‘registo
principal’

Gestao Comercial

Introduzidas melhorias na visualizacao da unidade de medida ativa aquando da selecao
de suportes/lotes nos documentos, quando é usada uma unidade de movimentacao
diferente da unidade principal do artigo

Gestao Comercial

Melhoramentos na edicao de campos em fichas adicionais em XML: passa a esconder a
tooltip com o valor guardado no campo ao mudar a selecao.

Gestao Comercial

Melhoramentos na grelha de movimentos por lote em artigos que movimentam suportes.
Permite ordenar pelas colunas da grelha.

Gestao Comercial

Melhoria nos estados de follow-up

Gestao Comercial

Melhorias no desenho do circuito documental (follow-up): ao carregar nos estados com o
botao direito do rato, o menu de contexto passou a disponibilizar as opcoes para
alterar, adicionar e eliminar ligacoes

Gestao Comercial

Mudanca automatica do estado de follow-up em encomendas de rateio

Gestao Comercial

Na analise documental, no separador documentos, passou a aparecer o nome do terceiro
associado ao documento, se selecionado o botao '+'

Gestao Comercial

Na autofaturacao a numeracao sequencial dos documentos passou a ser gerada
corretamente quando no ano anterior nao existem documentos

Gestao Comercial

Na configuracao da empresa, no tamanho maximo do codigo opcional (97), passou a
aceitar o valor 0

Gestao Comercial

Na configuracao das listagens passou a ser possivel selecionar listagens de
composicao/decomposicao. Opcao 'Artigos e Documentos' -> 'Producao’

Gestao Comercial

Na configuracao do cabecalho de documentos, quando no cabecalho da janela do
documento se configura para se visualizar o codigo AT atribuido ao documento, passou a
indicar se o preenchimento esta inconsistente

Gestao Comercial

Na criacao de documentos, no lancamento passou a respeitar as negociacées herdadas
de outros terceiros

Gestao Comercial

Na criacao de um documento, ao escolher o terceiro chamando o browse de pesquisa
através de "Ctrl+F2" e escolhendo um terceiro qualquer surgia de imediato a mensagem
"Tem que finalizar/cancelar a edicao do cabecalho

Gestao Comercial

Na duplicacao de documentos para que o documento destino fique no primeiro estado
de follow-up é necessario colocar na série, na lista de comandos no separador
impressao, a informacao «FollowUpAuto»

Gestao Comercial

Na duplicacao de fichas de artigo passou a ser possivel a duplicacao de campos da ficha
adicional do artigo mediante a selecao da opcao correspondente

Gestao Comercial

Na entrada de gestao comercial a opcao 'Os Meus Documentos' tinha apenas a primeira
letra maiuscula. Para manter a coeréncia no ARTSOFT essa situacao foi corrigida

Gestao Comercial

Na exportacao de negociacoes de terceiros para ASCII, assim como nas listagens, as
variaveis de precos em escaldes (Negoc.PrcNeg1...) passaram a respeitar o niUmero de
casas decimais com que estao preenchidas
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Gestao Comercial

Na ficha de artigo passou a funcionar o comando "[MultiUnLog]" (na movimentacao de
unidades logisticas)

Gestao Comercial

Na ficha de artigo, os campos de logistica, comprimento, largura e altura, passaram a
ter disponiveis 4 digitos na parte inteira

Gestao Comercial

Na funcionalidade analise documental, em documentos pendentes, passou a validar
corretamente o filtro de clientes com o terceiro diverso 0

Gestao Comercial

Na funcionalidade de envio de extratos por email o "Para” passou a considerar somente o
email do cliente

Gestao Comercial

Na geracao do ficheiro SAF-T Angola, efetuaram-se as alteracoes:

- alguns tipos de documentos devem ir em todas as tabelas de tipos de movimentos
(exemplo: Guia de Remessa);

- passou a existir uma tabela de motivos de isencao especifica.

Gestao Comercial

Na grelha "Regularizacao de Lancamentos” passou a gravar corretamente as colunas
definidas na configuracao da grelha

Gestao Comercial

Na grelha de pendentes, na ficha de terceiro, quando sao inseridos campos no meio de
campos ja existentes passou a gravar a grelha corretamente

Gestao Comercial

Na importacao de documentos passou a criar o suporte automatico, quando o artigo esta
configurado com esta carateristica

Gestao Comercial

Na inicializacdo de documentos passou a ser possivel inicializar/alterar prefixos de
séries aleatorias. Nos documentos da contabilidade passaram a aparecer somente os
codigos de contas correntes possiveis de inicializar

Gestao Comercial

Na integracao contabilistica de documentos passou a validar a data de encerramento de
IVA

Gestao Comercial

Na janela de cobrancas passaram a estar disponiveis as operacoes aritméticas

Gestao Comercial

Na manutencao de registos de artigos passou a estar disponivel o controlo de Produto
Acabado

Gestao Comercial

Na movimentacao de artigos com lotes e suportes manuais, no browse que permite
selecionar os suportes foi disponibilizada uma coluna com o nimero de lote (agregacao)

Gestao Comercial

Na movimentacao de unidades logisticas, o CPU no gestor de tarefas passou a nao
aumentar exponencialmente apos o lancamento da mesma

Gestao Comercial

Na nova tabela de configuracao contabilistica de documentos de venda passou a estar
disponivel o grupo 'Diversos' que permite configurar a integracdo contabilistica de
documentos de venda nao certificados

Gestao Comercial

Na opcao "Originar ao assinar” passou a ser o documento de origem a movimentar o
stock

Gestao Comercial

Na opcao "Originar ao assinar” passou a ser o documento de origem a movimentar o
stock

Gestao Comercial

Na opc¢ao ‘Agrupamentos de documentos’ passou a permitir escolher documentos de
Saida

Gestao Comercial

Na opcao ‘Configuracado de campos para o documento’ nas tabelas de documentos,
passaram a ser identificados os separadores que contém campos configurados

Gestao Comercial

Na opcao de enviar para follow-up, quando nao € enviada ao criar o documento, mas
sim posteriormente, passou a criar corretamente o estado inicial no follow-up

Gestao Comercial

Na opcao de navegacao por artigos, a adicao de novos campos com recurso ao browse de
campos passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

Na opcéo de workflow de lancamento, quando esta no inicio do processo apresenta
informacao completa descendente

Gestao Comercial

Na opcao de workflow de lancamento, quando esta no inicio do processo apresenta
informacao completa descendente. Exemplo: No lancamento de uma encomenda
apresenta automaticamente o workflow até ao documento final de destino

Gestao Comercial

Na pesquisa de artigos passou a haver a possibilidade de procurar apenas os artigos
ativos (nao suspensos)
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Gestao Comercial

Na pesquisa por codigos Alfa, quando se posiciona pelo codigo Alfa num terceiro que é
uma filial passou a posicionar-se corretamente no registo

Gestao Comercial

Na producao, os artigos com agregacoes e com controlo principal por lotes passaram a
ter a informacéo pré preenchida da quantidade e data de validade na janela de
lancamento

Gestao Comercial

Na regularizacdo de lancamentos de encomendas com artigos multidimensionais sera
mostrado o valor pendente igual ao da linha do documento original

Gestao Comercial

Na regularizacado de notas de crédito com ligacdo a fatura, passou a avisar que a conta
corrente nao é regularizada porque os prefixos das contas ndo sao iguais

Gestao Comercial

Na rotina de inventariacao, quem pretenda importar os registos via ASCII deve incluir
também a data da contagem (Datalni), para esta ser assumida ao gerar os documentos
de acerto

Gestao Comercial

Na série de documentos de transferéncia de armazéns, deixou de informar o utilizador
quando o artigo esta configurado para abate

Gestao Comercial

Na tabela de armazéns, ao retirar a flag "Controla Suportes” passou a devolver a
mensagem "Vai ser validado se o armazém ja tem movimentos de artigos que controlam
suportes. Esta operacao pode levar algum tempo. Confirma?"

Gestao Comercial

Na transferéncia de documentos, a informagao dos campos do local de descarga
passaram a ser transferidos para o novo documento

Gestao Comercial

Nas 'Contas Correntes -> Consulta de movimentos -> Configuracao da grelha’, passou a
gravar automaticamente o ajustamento dos tamanhos das colunas selecionadas

Gestao Comercial

Nas definicoes de documentos de entrada passaram a mostrar todas as tabelas
disponiveis de "classificacdes contabilisticas completas”

Gestao Comercial

Nas definicées dos documentos (cabecalho), a configuracao do campo observacées com
tamanho 2 no campo por baixo do niUmero vendedor passou a apresentar corretamente a
informacao do campo de observacdes do documento

Gestao Comercial

Nas fichas de negociacao artigo-cliente/fornecedor foi criado o campo de unidade de
movimentacao que permite definir qual a unidade em que os valores de negociacao se
encontram

Gestao Comercial

Nas notas de crédito, quando existem artigos Rapel, passou a ser impressa a informacao
das datas de inicio/fim no formulario de base

Gestao Comercial

Nas opcoes dos ‘Documentos -> Campos definidos por utilizador' deixou de permitir
gravar um CDU de preenchimento obrigatorio com uma posicao em branco

Gestao Comercial

Nas séries com armazéns restritos, nas transferéncias entre armazéns passaram a ser
corretamente validados

Gestao Comercial

Nas séries de backup de documentos estava a ser impressa a indicacao de que o
documento original era o proprio documento em vez de ser o original

Gestao Comercial

No browse de pesquisa de terceiros, ao preencher o nimero de cliente em documentos,
passou a ter uma barra de progresso

Gestao Comercial

No campo de local descarga passou a respeitar a opcao filial e respetiva morada

Gestao Comercial

No ecra de descarga passou a ser possivel escolher por nimero de cliente/fornecedor

Gestao Comercial

No encontro de contas passou a ser possivel escolher documentos de anos diferentes no
lado de fornecedores e no lado dos clientes

Gestao Comercial

No gestor de ligacGes remotas a opcao de copiar configuracao passou a copiar
corretamente os documentos associados

Gestao Comercial

No menu 'Registo de artigo -> Negociacdes com Clientes' passou a ser visivel o nUmero da
filial

Gestao Comercial

No registo de artigo no separador geral, passou a constar a informacao completa da
localizagao de armazém

Gestao Comercial

No registo de artigo passou a funcionar corretamente, quando se cria documento através
do botao 'Criar Docum.' com o campo séries de documento preenchido

Gestao Comercial

No registo de artigos, ao aceder ao botdo "Extrato” estava a mostrar icones errados que
nao correspondiam ao acesso. Agora nao mostra icones
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Gestao Comercial

No registo de terceiro passou a validar corretamente a flag "Conta corrente por filial",
isto é, a flag de "Permite filiais" fica bloqueada quando a flag "Conta corrente por filial"
esta ativa

Gestao Comercial

No registo de utilizador passou a validar corretamente a lista de clientes a excluir

Gestao Comercial

No registo de utilizador, a permissao '‘Consultar/Modificar Negociacoes Clientes' passou a
funcionar corretamente

Gestao Comercial

No registo do terceiro, ao se criar novas moradas em ‘outras moradas’, o ARTSOFT estava
a duplicar a informacao. Atualmente esta a criar as novas moradas corretamente

Gestao Comercial

No valor de conferéncia documentos de entrada:

- Acesso de utilizador para alterar valor conferéncia;

- Ao alterar valor, pode alterar valor de incidéncia e imposto;
- Estes valores atualizam os campos respetivos do cabecalho.

Gestao Comercial

Nos acessos de colaboradores foi criado um novo acesso para a rotina de encontro de
contas (Contas Correntes -> Encontro de contas)

Gestao Comercial

Nos alertas de plafonds passaram a ser controlados os avisos € apenas sao mostrados
uma vez

Gestao Comercial

Nos artigos com flag ativa "movimentacdo automatica”, passou a ser respeitado o preco
por quantidade da ficha de artigo

Gestao Comercial

Nos artigos do tipo packs, a regularizacao de documento com IVA incluido para outro
sem IVA, os valores do composto e dos componentes passaram a ser gravados
corretamente

Gestao Comercial

Nos dados da empresa, a alteracao do campo "Preco de referéncia desconto maximo",
passou a ser gravado corretamente

Gestao Comercial

Nos documentos de adiantamento, quando sao efetuados com IVA incluido, os valores
passaram a serem apresentados corretamente

Gestao Comercial

Nos documentos de composicao, o botao de recalculo s6 aparece quando a producdo
esta encerrada

Gestao Comercial

Nos documentos de conta corrente, passou a permitir associar o codigo de regularizacao
quando o documento esta configurado com movimento reservado por "C.C. movimentos
contab.”

Gestao Comercial

Nos documentos de entrada, a data de vencimento passou a ser calculada com base na
data do documento de origem se esta estiver preenchida. O calculo nunca pode ser
inferior a data do documento.

Gestao Comercial

Nos documentos de entrada, quando é preenchido o campo pedido e o n° documento
fornecedor, este passa a ser gravado no campo referéncia do lancamento contabilidade
e o pedido no campo observacdes no lancamento da contabilidade

Gestao Comercial

Nos documentos de regularizacao (exemplo: Nota de Crédito) deixou de validar o
plafond rigoroso do terceiro

Gestao Comercial

Nos documentos de saida da Composicao/Decomposicdo, o campo das observacdes
passou a estar disponivel para impressao

Gestao Comercial

Nos documentos de transferéncias de armazém, quando o artigo controla datas de
validade e existem 2 lotes com a mesma data passou a deixar escolher a agregacao
pretendida

Gestao Comercial

Nos documentos o preenchimento de fichas adicionais passou a respeitar a tabulacao
com a tecla ENTER e a tecla TAB

Gestao Comercial

Nos documentos, com a tecla '+ no nimero de documento, a visualizacao de nimero
documento provisorio passou a mostrar todos os digitos

Gestao Comercial

Nos documentos, o terceiro relacionado passou a aceitar terceiros com filiais

Gestao Comercial

Nos extratos a variavel "DocLan.Link.NomeTerceiro", passou a funcionar corretamente
quando o lancamento se encontra ligado a documentos do ano anterior

Gestao Comercial

Nos extratos de conta corrente, o 'Extrato de terceiro’ mostrara o terceiro onde estao
posicionados

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1

Rual, n*l, Lote 1" Andar
Pdlo Tecnol o de Lisboa, Telheiras

1600-546 Lisboq

tecnologla@artsoftpt
www.artsoft.pt

Portugal
MD-08-03-06 Ed.1

21




N

ARTSOFT

BUSINESS SOFTWARE

ARTSOFT ANGOLA 2020| Release 20.0.00

Gestao Comercial

Nos lancamentos de conta corrente passou a validar a conta de contrapartida se se trata
de uma conta da analitica, avisando e nao gravando a mesma

Gestao Comercial

Nos lancamentos de contas correntes com descontos e com meios de pagamento, ao
fazer alteracdes do meio de pagamento, os lancamentos de integracao passaram a ser
gravados corretamente

Gestao Comercial

Nos lancamentos dos documentos, ao selecionar suportes/lotes passou a validar o
numero maximo de suportes por lancamento (100) e apresenta um totalizador dos
registos selecionados

Gestao Comercial

Nos 'Meus documentos’, os documentos da producao e de FSE deixaram de agrupar por
grupo

Gestao Comercial

Notas de credito com meios de pagamento e regularizacao de documentos pendentes na
conta corrente passaram a funcionar corretamente

Gestao Comercial

Num artigo com lotes, multi-dimensédes e quantidade logistica, se a agregacdo nao
existe, passou a deixar fazer uma Nota de Crédito para dar entrada da agregacao
(enquanto que num artigo so6 com lotes funciona)

Gestao Comercial

Num artigo que controla stock e que ja tem movimentos, deixou de ser possivel alterar
o separador '‘Composicao’

Gestao Comercial

Numa nota de crédito com a quantidade a zero (apenas para afetar valor), os calculos
da grelha de lucro no separador informacao, passou a mostrar corretamente os calculos

Gestao Comercial

O ARTSOFT 20.0 foi certificado pela AGT (Administracdo Geral Tributaria de Angola),
tendo sido atribuido o certificado 36/AGT/2019, com validade até 02/04/2022

Gestao Comercial

O ARTSOFT passou a mostrar um aviso quando nas contas correntes se tenta relacionar
documentos numa conta que ja se encontrava encerrada

Gestao Comercial

0 campo "Armazém", no registo do artigo, passou a ser corretamente alimentado

Gestao Comercial

O campo "Email para envio de Documentos” passou a suportar o formato Teste de mail’
<Teste@artsoft.ao> e a enviar o mail corretamente

Gestao Comercial

O campo 'Data de documento de origem’ passou a aparecer por omissao nos documentos
de entrada, ndo sendo necessario configurar o mesmo nesse tipo de documentos

Gestao Comercial

O campo referente a data de origem do documento estava a ser exportado como
"Data.Val~Data Valor do Documento”, tendo sido alterado para "Data.Origem~Data
Origem do Documento”

Gestao Comercial

O comando 'LISTADOC' a utilizar nos extratos resumo passou a funcionar corretamente

Gestao Comercial

0 extrato de conta corrente pela ficha de cliente/fornecedor passou a ter disponivel a
data de origem na grelha

Gestao Comercial

O lancamento de artigos com lotes e datas de validade e com quantidades por
embalagem passou a preencher corretamente o nimero de embalagens apos cada
lancamento da agregacao

Gestao Comercial

O lancamento de entrada de stock de artigos com unidade de movimentacao de entrada
diferente da unidade principal e com valor a zero passou a ser possivel

Gestao Comercial

0 nimero de vendedor no cabecalho do documento passou a ser atualizado sempre que
se altera o cliente, antes do cabecalho ser gravado

Gestao Comercial

0 relatodrio de importacao de documentos passou a referenciar corretamente os nimeros
de linha do ficheiro 'Doclan.asc’

Gestao Comercial

O texto de aviso quando se origina um documento com linhas selecionadas passou a ser
"Vai ser criado um documento de regularizacao parcial com x lancamentos selecionados.
Pretende continuar?”

Gestao Comercial

O valor de relacionamento de adiantamento passou a ser o correto e a respeitar o valor
do documento

Gestao Comercial

Os campos de valores nas grelhas de pesquisa de lancamentos passaram a devolver os
valores corretos quando a pesquisa é efetuada com tags

Gestao Comercial

Os documentos de fornecedor (Exxx e Fxxx) deixaram de validar a regra "S6 documentos
do vendedor” definido na ficha de 'utilizador -> permissées de empresa’
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Gestao Comercial

Os documentos FSE de adiantamentos passaram a transitar corretamente os documentos
em aberto na reabertura

Gestao Comercial

Os extratos de clientes em clientes registados como clientes indiferenciados passou a
listar todos os terceiros indiferenciados

Gestao Comercial

Os meios de pagamento originados a partir de um documento de adiantamento passaram
a ter o vendedor do documento associado

Gestao Comercial

Outras moradas nas fichas de clientes/Fornecedores - passou a respeitar o limite de 255
preenchendo os registos vazios quando a numeracao nao esta sequencial

Gestao Comercial

Pagar documentos em moeda diferente

Gestao Comercial

Para que seja possivel controlar o periodo de um ano entre a fatura e a guia de
consignacao, foi disponibilizado nos canais de alerta mais uma configuracao para os
documentos de consignacao com lancamentos pendentes

Gestao Comercial

Passou a aceder corretamente ao separador "Composicao” do registo de artigos

Gestao Comercial

Passou a apresentar a cor verde corretamente nos lancamentos das faturas/recibo com
ligacao a notas de crédito

Gestao Comercial

Passou a funcionar corretamente a anulacao de atribuicao de custo a um documento
quando este tem apenas uma parcela e esta tem custo extra manual atribuido

Gestao Comercial

Passou a funcionar corretamente a criacao de negociacoes de artigo por linha de
encomenda

Gestao Comercial

Passou a funcionar corretamente a importacao de precos de formula através da variavel
‘Prc.Form.X

Gestao Comercial

Passou a funcionar corretamente a opcao "Originar” quando o artigo tem agregacoes e
artigos relacionados

Gestao Comercial

Passou a identificar os campos de preenchimento obrigatorio em falta no quadro
"Descarga” no cabecalho do documento

Gestao Comercial

Passou a permitir a regularizacdo de faturas de anos anteriores, através da criacdo de
uma nota de crédito no ano corrente

Gestao Comercial

Passou a permitir a regularizacao de faturas de anos anteriores, através da criacao de
uma nota de crédito no ano corrente

Gestao Comercial

Passou a permitir gerar nota de credito a partir da fatura quando ambos 0s documentos
nao movimentam stock

Gestao Comercial

Passou a permitir o lancamento em documentos quando na mesma linha um artigo com
lotes diferentes tem a mesma data de validade (tendo os artigos controlo principal por
data de validade)

Gestao Comercial

Passou a permitir que o documento de nota de crédito de adiantamento tenha o
movimento de regularizacao configurado como "Ligacao/Rapel”

Gestao Comercial

Passou a ser possivel a integracdo com codigos de conta corrente das notas de crédito
associadas a anulacao de adiantamentos

Gestao Comercial

Passou a ser possivel a transferéncia de armazéns de quantidades parciais de um artigo
com suporte automatico

Gestao Comercial

Passou a ser possivel anular lancamentos do diario restrito a importacao do SAF-T do
tipo Fatura-Recibo

Gestao Comercial

Passou a ser possivel apagar lancamentos de agregacoes que tém varias deslocalizagoes
no mesmo minuto

Gestao Comercial

Passou a ser possivel efetuar regularizacdo de langamentos com agregacoes

Gestao Comercial

Passou a ser possivel ligar uma nota de crédito a uma fatura com quantidade de
lancamento a zero e com quantidade de bénus diferente de zero

Gestao Comercial

Passou a ser possivel nao introduzir a informacédo de agregaces em artigos que as
controlem, em documentos de entrada que nao movimentem stock

Gestao Comercial

Passou a ser possivel regularizar documentos com artigos compostos de forma a alterar o
valor unitario

Gestao Comercial

Passou a ser possivel utilizar codigos de terceiro com pontos nos documentos de entrada
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Gestao Comercial

Passou a ser suportado mais de um mail no campo 'Email para envio docum.dogital/EDI
separado por '

Gestao Comercial

Passou a tirar a listagem de inventariacao, quando a empresa ndao tem estrutura de
familias nos artigos

Gestao Comercial

Permite definir séries de documentos nos terceiros, mesmo que esses documentos nao
sejam certificados

Gestao Comercial

Pesquisa de artigos nos documentos, ao digitar os primeiros digitos do artigo e aplicar a
tecla '+, ndo os preenchia no campo de cddigo de artigo

Gestao Comercial

Quando configurada no documento, ao fazer duplo clique na nova grelha de documentos
nao saldados, passou a abrir o documento

Gestao Comercial

Quando existe ligacao de uma Nota de Crédito a Fatura, se o lancamento tiver apenas
quantidade de Bonus, depois de ligado a Fatura, deixava alterar o lancamento da Nota
de Crédito

Gestao Comercial

Quando existe um artigo com stock negativo a data do documento e se tenta alterar o
cliente no cabecalho do documento, a mensagem apresentada passou a ser a correta e a
identificar o artigo

Gestao Comercial

Quando existe um lancamento (com agregacao) pendente apenas com quantidade
bonus, que foi regularizado para outro documento, ao apagar o lancamento de destino,
o lancamento de origem passou a ficar pendente

Gestao Comercial

Quando existe um lancamento sem suporte (apenas com "~"), deixou de devolver erro 5
na insercao de novas agregacoes

Gestao Comercial

Quando nos documentos esta ativa a regra de permitir clientes intra e extra
comunitarios, com cliente 0 passou a permitir lancar clientes de outros paises,
permitindo selecionar o pais

Gestao Comercial

Quando o armazém nao tem tabela de localizacdes configurada, nao era efetuada a
validacao com o saldo da agregacao

Gestao Comercial

Quando o artigo tem suportes, mas o armazém da inventariacao ndo controla suportes,
os documentos gerados pela inventariacao passaram a ser gerados corretamente tendo
em conta apenas os lotes

Gestao Comercial

Quando o cabecalho de documento nao tem os campos ‘condicdes comerciais’, ao fazer o
documento passou a calcular a data de vencimento quando a condicao de pagamento
tem o nimero de dias

Gestao Comercial

Quando o lancamento de integracao de documento tem nimero de arquivo atribuido,
passou a validar na anulacao do documento

Gestao Comercial

Quando o nimero de lancamento da linha ainda tem o nimero provisério e se o
documento ja tiver definitivo, este é atualizado para a linha.

Gestao Comercial

Quando o pagamento/recebimento de um valor em conta corrente é zero (por existirem
faturas e notas de crédito relacionadas) e existem meios de pagamento configurados, o
ecra de meios de pagamento deixou de aparecer, permitindo assim concluir o
documento

Gestao Comercial

Quando o terceiro é estrangeiro, o perfil ndo valida os campos da localizacao geografica

Gestao Comercial

Quando os artigos tém movimentos, mas o stock esta a zero passaram a ser incluidos no
balancete

Gestao Comercial

Quando os documentos sdo anulados, o campo numero de documento de cliente /
fornecedor passa a ter um caracter - para permitir inserir o nUmero do cliente /
fornecedor num novo documento

Gestao Comercial

Quando os tipos de regularizacao de notas de crédito sao inseridos nos documentos de
Gestao Comercial, no ecra de Contabilidade apenas se podem consultar, nao se podem
alterar, so6 na Gestao Comercial

Gestao Comercial

Quando regularizamos lancamentos que foram registados pela unidade logistica passou a
registar essa informacao no documento destino

Gestao Comercial

Quando se altera um documento de conta corrente que ja passou de ano, este vai
atualizar o saldo ou remover o lancamento (se o lancamento do ano seguinte foi
totalmente saldado) no ano seguinte
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Gestao Comercial

Quando se exporta documentos/diarios passou a estar disponivel a variavel "data de
origem"”

Gestao Comercial

Quando um documento tem um centro de custo no cabecalho e outro diferente numa
das linhas, ao duplicar o documento passou a lancar corretamente respeitando o que
esta na linha

Gestao Comercial

Quando uma série esta configurada para nao permitir um dado armazém e tem ativa a
opcao de mostrar existéncias em outros armazéns, deixou de mostrar existéncias dos
armazéns que nao estao configurados na série

Gestao Comercial

Removido o ‘0" do browse de artigos em arvore (acedido através do botao '..." da ficha de
artigo)

Gestao Comercial

Visualizacao do estado de follow-up no cabecalho do documento

Gestao de Eventos

Alteracoes na janela de consulta de eventos

Gestao de Eventos

Ao abrir o evento em modo de consulta, € mostrado o tempo total deste no canto
superior direito. Em modo de atendimento, continua a ser mostrado o contador do
tempo que o evento esta aberto

Gestao de Eventos

Criadas variaveis para os motivos de nao faturacao dos eventos:
"CrmHdr.MotExclusaoTab" - tabela de motivos de exclusao. "CrmHdr.MotExclusaoCod" -
codigo do motivo. "CrmHdr.MotExclusaoNm" - nome do motivo

Gestao de Eventos

Disponibilizacao de todas as listagens 'EvtCrm* na pasta 'EvtCrm’ e adicionadas as
seguintes listagens:

- EvtCrmD-RelatorioDiario;

- EvtCrmD-EventosEmAberto;

- EvtCrmM-EventosEmAberto;

- EvtCrmM-ListagemEventos.

Gestao de Eventos

Implementada a funcionalidade do uso das teclas 'Ctrl' + '‘BackSpace’ para apagar até ao
inicio da palavra

Gestao de Eventos

Na analise de calendario, caso o utilizador seja administrador, mostra os utilizadores
pertencentes aos grupos operacionais. Caso contrario mostra os utilizadores dos grupos
dos quais o utilizador é supervisor

Gestao de Eventos

No ecra de analise de calendario, caso o utilizador “logado” seja administrador, passou
a mostrar todos os utilizadores pertencentes a todos 0s grupos operacionais

Gestao de Eventos

Nos alertas da gestao de eventos a coluna 'Nome' passou a chamar-se ‘Tipo' e foi
acrescentada a coluna 'Assunto’

Gestao de Eventos

0 campo de prioridade passou a estar disponivel para alteracdo na criacao dos eventos

Gestao de Eventos

Os campos Assunto e Texto eram limpos quando se limpava o campo do terceiro e
quando se alterava o tipo de terceiro. Foi corrigido para manterem preenchidos os
campos Assunto e Texto em ambas as situacoes.

A aplicacao de limites fiscais passou a ser calculada corretamente para as classificacoes

Imobilizado .
fiscais: 2380, 2385, 2390
Imobilizado A atualizacao dos valores acumulados nos planos de depreciacdes passou a ser efetuado
corretamente, quando se abatem ativos com duodécimos
Imobilizado A variavel "ImoBem.Terr.Perc” passou a ser impressa corretamente
Na navegacao por ativos irregulares, passou a permitir guardar apenas a designacao do
Imobilizado ativo, mesmo que o codigo nao esteja preenchido. Passou também a apagar todos os
ativos irregulares associados quando se apaga um documento
Imobilizado Na reabertura de ativos, passou a fazer a reabertura de ano das digitalizacoes dos ativos
- Nos formularios de inventariacao o valor atual dos bens passou a ser listado
Imobilizado ’
corretamente
- Passou a ser possivel configurar para exportacao os campos do tipo grelha, na
Imobilizado : ~ . o
configuracao dos campos das Fichas Adicionais
Quando uma tabela de integracao tem a configuracao para integrar centros de custo e a
Imobilizado base de dados nao tem centros de custo, passou a integrar corretamente (exemplo:

utilizacao de tabelas gerais)
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. A informacao de ficha do ativo referente as amortizacdes passou a apresentar
Listagens > . = . ;
corretamente na impressao da ficha do bem
. A listagem 'CtaFch03-Listagem do Plano de Contas+Centros de Custo.lst' passou a
Listagens .
funcionar corretamente
Listagens A listagem de balancetes passou a estar corretamente disponivel para configuracdo
. A listagem de Resumo de Processamentos, no total liquido passou a considerar
Listagens .
corretamente as faltas nos totais
. A listagem TerCC-Extrato de CC.Ist' passou a contemplar duas colunas para nimero
Listagens . , . .
interno e numero externo, de forma a poder ser utilizada para clientes e fornecedores
. A variavel "Div.NCredOrg" passa a indicar na nota de crédito de adiantamento qual a
Listagens .
fatura associada
Listagens A variavel 'Emp.Localidade’ passou a devolver a informacao
As listagens passaram a eliminar os espacos no inicio e no final do campo "Denominacao
Listagens social" antes de enviar a variavel "Lst.Empresa”, para que seja possivel guardar o
ficheiro PDF criado
. As variaveis de fichas adicionais de terceiros nas listagens de lancamentos passaram a
Listagens .
funcionar corretamente
Listagens Disponibilizacao de diversas listagens de agregacoes (StkAgr)
Listagens Disponibilizada a variavel de adiantamento em aberto 'DocFch.Div.AdiantAbert’
. Disponibilizada a variavel 'DocLan.Div.NCredOrg' para impressdo na nota de crédito de
Listagens . .
adiantamento qual a fatura regularizada
. Foi disponibilizada a variavel 'DocFch.Div.BckdocOrg' para impressdo dos campos
Listagens N , .
referentes a série e numero de documento de origem, nos documentos de backup
Foi disponibilizado o parametro ‘InclDocAA=S’ para utilizar como variavel de comando
Listagens nos extratos de conta. Este parametro detalha os documentos de conta corrente das
reaberturas
. Na listagem de conferéncia de integracao de Recursos Humanos, foi adicionada uma
Listagens y . ~
variavel para impressao do nome de centro de custo
. No TerCC-Extrato de CC.lst' foram ligeiramente alargadas as duas colunas "Conta” e "N°
Listagens - o
doc. Terceiro” e encurtadas ligeiramente as colunas de data
. Nos formularios dos documentos disponibilizados na pasta ‘Forms\Docum’, passaram a
Listagens . - . p o o
imprimir corretamente as quantidades de bonus quando estas tém casas decimais
5 Listagens Os filtros de listagens 'Doclan’, quando a ordenacao € por extrato de lancamento de
2 g artigo - movimento por valor, passaram a funcionar corretamente
- . Passou a estar disponivel nas Listagens da Empresa os extratos de pagamentos de
A Listagens
5 fornecedores
: Listagens Passou a ser possivel configurar listagens de acoes de formacao nas listagens da empresa
. Passou a ser possivel o envio de documentos por mail para 2 mails em simultaneo que
Listagens : S . .
estejam definidos no registo do terceiro
Quando existe a variavel de utilizador @MAILTO, sera enviado para o destino que estiver
Listagens nesta variavel. Se esta variavel nao existir, sera feito o tratamento ja existente de
A procura do destino no terceiro.
< Ponto de Venda / A visualizacao dos terceiros dos documentos na pesquisa passou a ser efetuada
Touch Screen corretamente
Ponto de Venda / - L ]
5 Aceder ao botao de operacoes diversas passou a funcionar corretamente
E Touch Screen ’
Ponto de Venda / Ao carregar no botao 'teclado’ para introduzir quantidades, passou a chamar o teclado
Touch Screen corretamente
= Ponto de Venda / Ao inserir um documento colocando um cliente zero (0) com NIF e nome, passou a
Touch Screen manter os dados corretos ao aceder a "Alterar documento” e gravar
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Ponto de Venda /
Touch Screen

As notas de crédito com ligacédo a faturas de artigos com espécies e mutacdes de anos
anteriores passaram a funcionar corretamente

Ponto de Venda /
Touch Screen

As saidas passaram a ser disponibilizadas na tabela de documentos

Ponto de Venda /
Touch Screen

Na insercao de um documento com o ‘Ctrl+Insert’ se clicar nos “..." do Numero de
Contribuinte e escolher um cliente que existe na Base de Dados e tem NIF, passou a
assumir corretamente o cliente no documento

Ponto de Venda /
Touch Screen

Nas notas de crédito, ao carregar os documentos a ligar passou a ser mais rapida a
pesquisa

Ponto de Venda /
Touch Screen

No POS (grelha) passou a funcionar corretamente a alteracao de linhas durante a
elaboracao de um documento

Ponto de Venda /
Touch Screen

No POS de grelhas passou a colocar quantidade quando o ecra esta algum tempo parado

Ponto de Venda /
Touch Screen

No POS Touch foi corrigida a opcao de escolha do documento da série da fatura que faz
a ligacao a nota de crédito

Ponto de Venda /
Touch Screen

No POS Touch passou a ser possivel inserir a informacao do terceiro quando este é
inserido ou alterado no final do documento

Ponto de Venda /
Touch Screen

Passou a efetuar a impressao de um talao na Abertura e Fecho de caixa com base no
formulario 'Fundo.Def'

Ponto de Venda /
Touch Screen

Passou a funcionar corretamente a opcao FEFO em artigos com lotes e datas de validade

Ponto de Venda /
Touch Screen

Passou a ser possivel utilizar artigos do tipo lista variavel com componentes pack, no
POS TOUCH

Ponto de Venda /
Touch Screen

Passou a validar os acessos corretamente quando nos documentos se acede a opcao
"Supervisao” e se pretende escolher outro utilizador

Ponto de Venda /
Touch Screen

Quando se altera o nimero de cliente no cabecalho do documento, passou a respeitar o
numero de vendedor inserido no inicio da elaboracao do documento

Ponto de Venda /
Touch Screen

Quando se altera o terceiro apos insercdo do cabecalho do documento, para um cliente
zero cujo NIF ja existe na Base de Dados, passou a gravar e a imprimir corretamente os
dados

A producao on-demand passou a validar corretamente os armazéns nos documentos de

Producao AN
; transferéncia e a gerar os documentos corretamente
Adicionada opcao na configuracao geral de producao da empresa para nas simulacoes de
Producao producao passarem a ser considerados todos os componentes da Ficha Técnica, incluindo
os que tém stock disponivel
p = Adicionado um botao na Ordem de Fabrico que permite adicionar encomendas a ordem
roducao :
’ de fabrico
Ao marcar a opgao de gerar pré-reservas, se estiver configurado para selecionar os
Producao componentes e se existirem artigos selecionaveis, é solicitado ao utilizador que
selecione os componentes pretendidos
Como as fichas adicionais de producao e projeto apenas carregam em ‘Separador’, ao
Producao gravar a ficha adicional se a propriedade "Ajusta entre Caixa de Dialogo e Ficha" nao
estiver ativa, mostra mensagem de erro e nao grava a ficha
Producao Correcao do erro ao criar uma nova fase na ficha técnica utilizando caracteres especiais
- Corrigida a variavel 'Lst.Comp.Qtd’;
~ - Adicionada a variavel de utilizador 'NIVEL';
Producao . AN -
; - Adicionada a variavel 'Lst.Hier’;
- Alterada a variavel 'Lst.Level'.
Producao Corrigido erro desconhecido ao gerar uma ordem de producao
Producio Criada configuracao na definicao da Ordem de Fabrico para gerar as pré-reservas de

modo automatico
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Producao

Criada propriedade em Tabelas de Producao -> Definicdes de empresa’ que permite que,
em simulacdes de producao, ao gerar a Ordem de Fabrico apenas serao considerados os
artigos selecionados

Producao

Disponibilizacao de um interface mais simplificado para alocacao dos recursos as
tarefas, nas agendas/projetos, assisténcias técnicas e producao

Producao

Em tarefas cuja duracéo é feita com base em férmulas, ao gerar a ordem de fabrico o
tempo resultante é arredondado para o minuto superior

Producao

Foram criadas as configuracoes a adicionar na lista de comandos do tipo de tarefa da
fase

Producao

Implementada selecao multipla, nas simulacdes, as operacoes a escolher no menu de
contexto do botao direito do rato passam a ser efetuadas com base na selecao da grelha

Producao

Implementadas as seguintes funcionalidades:

- Entrada de menu para Registos de Tempos;

- Regras nos registos de tempo;

- Disponibilizacao de um link para PRJ / OS / OF tendo em conta onde a tarefa
pertence.

Producao

Melhoramentos de usabilidade em recursos/funcoes

Producao

Na impressao das fichas técnicas foram acrescentados os objetos 'StkVal' para os
acumulados dos Produtos Intermédios (Pl) e Matérias Primas (MP) e um 'StkValPA' para o
Produto Acabado (PA)

Producao

Na insercao e correcao de tarefas, ao escolher o modelo, a descricdo do modelo é
copiada para a descricao da tarefa desde que a descricao nao tenha sido personalizada

Producao

Na simulacao de producao - calendario, as opcoes de adicionar a producao passaram a
estar disponiveis nas células preenchidas com valores de planeamento

Producao

Na simulacao de producao as colunas da simulacao passam a ser configuraveis com
campos dos artigos. Ha um conjunto de colunas fixas com dados do calculo de
necessidades, sendo possivel adicionar outras pelo utilizador

Producao

Nas grelhas de confirmacao de stock e simulacao de producao, a pesquisa por descricao
passou a ser indiferente a introducado de caracteres portugueses. Ficou também
disponivel o “clipboard” do ARTSOFT (Ctrl+ e Ctrl-)

Producao

0 calculo da data término de producao passou a considerar o prazo de entrega na
negociacao artigo/cliente, se estiver definida. Se nao estiver € usado o prazo de entrega
na ficha do cliente

Producao

Possibilidade de marcar indisponibilidades em recursos nao colaboradores (maquinas,
etc.). Implementacéo de botado “Calendario” nas janelas de extrato de férias e
indisponibilidades nas assisténcias técnicas e producao.

Producao

Quando inserida uma quantidade superior ao saldo do artigo passou a devolver a
mensagem corretamente (em alguns artigos estava a bloquear)

Producao

Sempre que um lancamento de entrada de producao estiver a 0 e a data de
encerramento da contabilidade seja inferior a do lancamento, o recalculo do CMP
recalcula o valor da linha com base nos valores dos lancamentos de MP

Projeto

A exportacao/importacao ASCII dos tipos de tarefas passou a considerar o campo 'Lista’
de parametros da ordem de fabrico

Projeto

Disponibilizados os acessos de Adicionar, Alterar, Apagar em "Gestao de Projetos ->
Projetos -> Projeto”

Projeto

Na configuracao do tipo de tarefa, a opcao 'Registo de Recurso Alterar Funcao', permite
que numa tarefa com funcao associada, assim que a tarefa comece a ser executada, o
recurso altera da funcao para o recurso que a iniciou

Recursos Humanos

A configuracao de cores para as linhas nos processamentos de vencimento passaram a
ficar gravadas corretamente

Recursos Humanos

A elaboracao de processamentos extraordinarios automaticos apos o processamento
mensal, passou a funcionar corretamente
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Recursos Humanos

A insercao de registo de novos independentes foi corrigida: nao estavam a ficar gravados

Recursos Humanos

A integracao dos recursos humanos na contabilidade passou a ignorar o 0 nos locais de
trabalho, nao integrando por centros de custo quando no local de trabalho esta 0 e ndo
dando erro na integracao

Recursos Humanos

A integracao na contabilidade passou a ser efetuada corretamente quando as
remuneragoes tém centros de custo fixos

Recursos Humanos

A listagem de conferéncia da integracao de recursos humanos na contabilidade deixou
de incluir a conta de provisdes quando a integracao nao esta a ser efetuada

Recursos Humanos

A listagem de resumo de processamento passou a ser listada corretamente

Recursos Humanos

A simulacao de vencimentos passou a carregar a informacao do empregado
corretamente quando se esta posicionado na ficha

Recursos Humanos

A variavel de impressao de nimero de dias marcados no mapa de férias, quando se
agrupa por empregado, passou a devolver corretamente os valores

Recursos Humanos

A variavel 'GrhEmp.FerTrans' passou a devolver corretamente os dias de férias
transitados do ano anterior

Recursos Humanos

Aceder ao registo de empregado a partir do menu de consulta de empregados

Recursos Humanos

Ao efetuar a simulac@o da cessacao do contrato para colaborador com data de demissao
preenchida, a data de fim de responsabilidade na ficha do colaborador era alterada ao
fazer o processamento pelo simulador

Recursos Humanos

Ao efetuar o processamento automatico, o controlo da data de processamento passou a
ser efetuado em relacao a data de fim de responsabilidade da ficha do colaborador

Recursos Humanos

Ao processar faltas ao dia passou a mostrar o valor unitario nas linhas

Recursos Humanos

Ao processar retroativos referentes ao ano anterior passou a calcular corretamente os
valores de acertos de IRT

Recursos Humanos

As rotinas de consolidacao de salarios permitem alterar os locais de trabalho dos
processamentos, acertar os parametros da Seguranca Social nos resumos e reconstruir os
resumos e acumulados pelas linhas de processamento

Recursos Humanos

Correcao dos calculos nos processamentos com faltas de meios dias

Recursos Humanos

Corrigida a impressao de resumo de processamentos

Recursos Humanos

Corrigido o nimero de dias descontados nas faltas em meses completos com as mesmas

Recursos Humanos

Deixou de ser possivel alterar o campo ‘Tipo' nas remuneragoes que se encontram
associadas nas configuracoes da empresas as remuneracoes pré definidas

Recursos Humanos

Disponibilizacao do campo 'Passaporte’ no agregado familiar do empregado

Recursos Humanos

Diversas correcdes e melhorias no médulo de formacao

Recursos Humanos

Duodécimos de férias e Natal na simulacdo de vencimentos

Recursos Humanos

Em bases de dados com ano civil diferente de ano fiscal, as declara¢cées de rendimentos
passaram a devolver os valores corretos

Recursos Humanos

Em determinadas bases de dados, passou a integrar corretamente os processamentos de
salarios

Recursos Humanos

Em determinadas situacdes, o processamento de faltas injustificadas do periodo anterior
passou a ser efetuado corretamente

Recursos Humanos

Em processamentos de subsidios de férias de periodos anteriores, o calculo de IRT
passou a ser efetuado corretamente

Recursos Humanos

Em processamentos extraordinarios de horas extra passou a respeitar a % fixa de IRT
colocada na ficha de empregado

Recursos Humanos

Foi disponibilizada a possibilidade de imprimir listagens com outro nome a partir da
janela de analise mensal de empregados

Recursos Humanos

Foi adicionada uma opc¢éo na ficha da empresa para ‘Arredondar valor de IRT ao céntimo’

Recursos Humanos

Horas extra nos recibos em que os valores tém 4 decimais, a descricao da tooltip passou
a mostrar corretamente as casas decimais
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Recursos Humanos

Impressao de recibos quando ha processamentos extraordinarios

Recursos Humanos

Na criacao de eventos, a ‘Data Fim' passou a ser calculada corretamente com base no
numero de dias inseridos

Recursos Humanos

Na demissao, o nUmero de dias para as férias pagas e nao gozadas passaram a ser
calculados corretamente e a estar coerentes com os respetivos valores

Recursos Humanos

Na integracao contabilistica dos processamentos foi corrigido o calculo de
arredondamentos do valor ndo isento das remuneracées de subsidio de alimentacao

Recursos Humanos

Na opcao ‘R.Humanos -> Consulta de empregados’, com o menu de contexto do botao
direito do rato passou a ser possivel ir para o registo do empregado

Recursos Humanos

Nas demissdes passou a calcular corretamente o subsidio de férias vencidas

Recursos Humanos

Navegar para empregado e para processamento no mapa da Seguranca Social

Recursos Humanos

Y

No browse com a tecla '+ a tabela de registo de empregados, passou a ser possivel
ordenar pelo nome do mesmo

Recursos Humanos

No mapa de seguranca social, nas situacdes em que para um colaborador tem para
processamento faltas de periodos anteriores, o ficheiro passou a ser gerado com uma
estrutura diferente

Recursos Humanos

No registo de empregado, a funcionalidade "Replicar a configuracdo dos duodécimos "
foi descontinuada

Recursos Humanos

No registo de eventos, ao editar o evento e gravar, passou a manter-se posicionado na
grelha no evento editado (estava a voltar ao inicio da grelha)

Recursos Humanos

Nos eventos de regularizacdo da seguranca social passou a ser possivel colocar o sinal -

Recursos Humanos

Nos processamentos de independentes quando, apos finalizar as linhas, se inserir novas
linhas passou a calcular corretamente os descontos

Recursos Humanos

Nos processamentos de vencimento quando existem remuneracdes com calculo em
percentagem sobre o vencimento base, passaram a ser calculados corretamente os
valores de subsidios de férias com duodécimos

Recursos Humanos

Nos processamentos, passou a ser calculado corretamente o valor do subsidio de natal
quando existem reducdes remuneratorias

Recursos Humanos

Num processamento com faltas, se for editada uma linha de uma remuneracao que
afete o calculo do SHM sem ser alterado o valor da mesma, ao gravar volta a calcular a
falta

Recursos Humanos

NUmero da acdo de formacdo na tooltip do calendario de formagao

Recursos Humanos

0 campo de dias de falta do ano anterior passou a ter 3 digitos

Recursos Humanos

O botao relatorios passou a mostrar corretamente as listagens configuradas e
configuracoes predefinida

Recursos Humanos

0 calculo de valor retido de retroativos passou a ser efetuado corretamente quando ndo
existe evento de cadastro da situacao anterior, por exemplo alteracao de estado civil

Recursos Humanos

0 campo da ficha da empresa “Remuneracao proporcional as faltas" passou a influenciar
corretamente o processamento de salarios

Recursos Humanos

O campo 'Volume de Vendas do ano anterior' passou a ser preenchido na base de dados
do ano a que se refere o relatorio Unico, tendo também passado a ser possivel
preencher com uma férmula da contabilidade

Recursos Humanos

O mapa resumo de processamentos foi alterado para que devolva os valores corretos
quando existem faltas do periodo anterior e ficar coerente com o mapa de
processamentos por empregado e a integracdo contabilistica

Recursos Humanos

0 processamento de médias de férias e de natal passou a considerar as remuneracoes
até ao dia anterior ao processamento

Recursos Humanos

0 tamanho do campo "subclassificacdo contabilistica”" nos departamentos, foi aumentado

Recursos Humanos

Os calculos de subsidio de natal e subsidio de férias de proporcionais, quando existem
remuneracdes percentuais que afetam férias e natal, passaram a ser efetuados
corretamente
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Recursos Humanos

Os calculos nos processamentos de vencimento passaram a ser efetuados corretamente
quando existem faltas de periodo, no caso particular em relacdo ao més de fevereiro,
quando neste més o colaborador faltou o més completo

Recursos Humanos

Os dias calculados em demissao passaram a ser calculados corretamente quando existem
faltas

Recursos Humanos

Os empregados demitidos deixaram de aparecer na rotina de cessacao de contratos

Recursos Humanos

Os processamentos de independentes em algumas bases de dados passaram a ser
gravados corretamente

Recursos Humanos

Os processamentos extraordinarios efetuados apds o processamento mensal, passaram a
funcionar corretamente

Recursos Humanos

Passou a calcular corretamente remuneracdes com base percentual do salario médio
hora onde este inclua diuturnidades

Recursos Humanos

Passou a ser possivel alterar e apagar eventos a partir do processamento individual, no
botao eventos", utilizando as opcdes alterar e apagar disponiveis com o menu de
contexto do botao direito do rato

Recursos Humanos

Passou a ser possivel gravar eventos com data efetiva anterior a data valor, desde que a
data fim do mesmo seja dentro do mesmo més. Caso nao seja, passou a ser possivel
alterar a data efetiva apds os eventos gerados.

Recursos Humanos

Passou a tratar corretamente as faltas do tipo justificada remunerada que nao
descontam subsidio de refeicao

Recursos Humanos

Passou a validar corretamente os NIB no registo do empregado

Recursos Humanos

Pesquisa no registo de empregado pelo nome através da tecla '+

Recursos Humanos

Possibilidade de marcar ou desmarcar registos no ecra de eventos

Recursos Humanos

Processamento de duodécimos de subsidio de férias, quando a base de dados tem ano
civil <> ano fiscal, passaram a ser calculados corretamente

Recursos Humanos

Quando se acede pela ficha de empregado a simulacao de vencimentos passou a assumir
corretamente os valores "Custos da empresa”

Recursos Humanos

Removida a opcao da tabela de profissdes nas tabelas gerais de Recursos Humanos;
Criada uma opcao de menu para a visualizacao da anterior tabela de profissdes

Recursos Humanos

Remuneracdes em espécie na analise de empregados

Tesouraria

Extrato de lancamentos nao conciliados

Tesouraria e
Analise Financeira

A alteracao de movimentos de tesouraria em "Outros Movimentos”, passou a funcionar
corretamente

Tesouraria e
Analise Financeira

A opcao dos filtros da grelha, disponivel na janela de ‘Analises de Cobrancas e
Pagamentos’, foi descontinuada

Tesouraria e
Analise Financeira

A reabertura de contas correntes passou a transitar de ano corretamente os movimentos
de cheques pré-datados -> movimentos Devolucdo (Conta Corrente) em aberto

Tesouraria e
Analise Financeira

Ao criar um novo titulo para um fornecedor e aplicar um desconto, o ARTSOFT estava a
descontar o dobro do valor inserido. Atualmente aplica corretamente o desconto sobre o
titulo criado

Tesouraria e
Analise Financeira

Correcao do menu de conciliagao bancaria, separador ‘Movimentos conciliados', para
apresentar todas as grelhas dos 'Movimentos de banco’ e 'Lancamentos da contabilidade’
ao navegar pelos separadores do menu

Tesouraria e
Analise Financeira

Disponibilizada entrada de menu para o extrato de movimento conciliados

Tesouraria e
Analise Financeira

Foram criados acessos nos outros movimentos de tesouraria, para controlar se o
utilizador tem acesso a modificar ou a destruir lancamentos

Tesouraria e
Analise Financeira

Na janela de Cobrancas e Pagamentos, passaram a ser visualizados corretamente os
documentos dos terceiros que sao clientes e fornecedores simultaneamente

Tesouraria e

Analise Financeira

Nas analises de Cobrancas e Pagamentos de documentos passou a permitir filtrar os
terceiros pelos prefixos
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Tesouraria e
Analise Financeira

Nos movimentos da tesouraria as alteracoes nas contas movimentadas passaram a ser
gravadas corretamente

Tesouraria e
Analise Financeira

Nos Movimentos de Tesouraria, passou a lancar corretamente quando o tipo documento
tem automatizado o calculo do IVA

Tesouraria e
Analise Financeira

Passou a ser possivel inserir "Outros movimentos” na Tesouraria sO com a permissao
Tesouraria - Outros movimentos de tesouraria’
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2. GESTAO COMERCIAL

2.1. Certificacdo SAF-T AO (20.0.00)

O Decreto Executivo n°® 74/19 de 6 de marco, aprova as regras € 0s requisitos para validacao de Sistemas de
Processamento Eletrdnico de Faturacao dos Contribuintes.

O ARTSOFT passou a estar em conformidade com este decreto, tendo-lhe sido atribuido o certificado n°
36/AGT/2019, com validade até 02/04/2022.

Neste sentido, tiveram de ser efetuados ajustes ao ARTSOFT que se descrevem de seguida.
2.1.1. Documentos certificados

2.1.1.1. Faturas

Sendo as faturas um documento de venda a crédito, nao faz sentido que a sua condicdo de pagamento seja a
pronto. Por esse motivo, sempre que a condicdao de pagamento tenha zero dias de vencimento, é mostrada uma
mensagem a avisar que nao deve ser usado esse tipo de condicao de pagamento, embora seja permitido elaborar
o0 documento nessas condicoes.

FATRE > @- 13 v
N¥ Documenta 1102400 Data 29002020  TohlLigud 100 00 “::'; 100 00
Z,
Chande 1000 - Termss Bosges Tots mpottor 000 =
Vendador 0 Obcervagles:

Documento  Lancamentos Informacdo  Contadildade  Totais  Filtros

Cabecalbo Fichs de Terceirs  LondicSes Comertals Vendegor Armazém

Condgdes Comeocinis

Waodo Expeds $o |
Condolo de Pagamentcr 2 | Pronto Bagamento 0 No tipo de documento factura nko deve usar 'Pronto Pagamento
Data e Vercemeniy ITOAXCD L.
Desconta a0 « Q0o 0K
Vendado
= 0
Amacém
NE famapén |
Confuna Cancelw
Em edigéo

2.1.1.2. Notas de débito

Na criacdo de uma nota de débito passou a surgir uma mensagem indicando que o documento s6 deve ser emitido
quando nado houver obrigacdo de emissao de fatura, tal como como previsto nos termos da alinea j) do artigo 4° e
do artigo 6°, ambos do Decreto-Presidencial n® 292/18 de 3 de Dezembro.

Este documento s deve ser emitido quando ndo houver obrigagdo de emissdo de factura nos termos da alinea j) do artigo 4° e do
artige 6° ambos do Decreto-Presidencial n® 292,18 de 3 de Dezemnbro

0K
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2.1.1.3. Faturas/Recibo e Avisos de cobranca/Recibo

Sendo as faturas/recibo e os aviso de cobranca/recibo (sector segurador) documentos de venda a crédito, nao faz
sentido que a sua condicao de pagamento seja a pronto. Por esse motivo, sempre que a condicao de pagamento
tenha zero dias de vencimento, é mostrada uma mensagem a avisar que nao deve ser usado esse tipo de condicao
de pagamento, embora seja permitido elaborar o documento nessas condicoes.

v

S0ROJ0OE NF 501 Bag a87

ocial 1

Canital &

SA.

L Tecrolagia nformatica

N* Documenta 0 Data 05042020 ToldLiguda 0o T':'K"; 0 00
z
Chende 0 Tolal Impasho oo .
Vendedor O Ciservaghes

Documento  Lsngamentos Indormacdo Comfabidade Jotses  Fiftros

Cabecaiba Ficha ¢ Teacery Condicded Comerciais Vendedor Armazém Retencdo na Fonds
Cabegain 2
Data Docurenta 0604.2020 .
res - oW /i 5 . p
Ohante 1000 ... 0 No tipo de docurmento factura/recibo - sviso cobrengalrecibo 36 deve usar 'Pronto Pagsmento adin Lios
Doo de Refecénoa
Indomagho ok
N Contsbrante: 930593175
Motads  Rua Repibica da Coreis, n? 3
Locaidads  Luanda
Céxigo Poetal 330300 Luands
Corfema Cancaly
Em edigio
2.1.1.4. Notas de crédito

Na elaboracao

do documento passou a estar disponivel, no cabecalho, o campo

“Motivo N/ Crédito” de

preenchimento obrigatorio. Este campo vai no ficheiro SAF-T e tem de ser impresso no formulario.

Kva-N- - ™ i3 (¥
N Docunanic 0 Data 004220  ToldLiguda 0w  Totak
-  (K2) )
Chente: O Total Impasta 000
Vendedor: 0 Obsecvagler
Documento  tancamentos nformacdo Contabikdade Totan Filtros
Labecaing fuchp de Tercewn  Condicdes Comeroaly Vendedor Ammazém Motnn W/Cridido
Vendedor
Vandedor 0 “
Arrea i
N® fyrrazem O P
Motwo N/ Crddio
Campo cbngalino
Conlama Cancelw
Em edicido
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Nota de Crédito N° NC LUV20/5

Original / Pag. 1 de 1

Data de emissdo....: 2020-03-30 Y

N° de Cliente.........: 1000 Teresa Borges

NIF do Cliente.......: AO 980393175 TR .
Email do Qliente....: mira.garagem@mall netvisao.ao Rua Republica da Coreia, n° 3
Cond.Pagamento..: 7 dias Luanda

330-300 Luanda

i‘xxJ Cddipo de g | f Quanidade Precownvtino | % Desconto l Taxa { To&/

Rectificacdo de Factura NO FT LUV10/16 de 26.03.2020 IMotivo: Valores incorre(tos[

Designacio

2.1.1.5. Impressos de tipografia

Nas séries de registo de documentos impressos em tipografias, passou a ser exibida uma mensagem de aviso
indicando que a série é de documentos manuais (que ndo foram criados pela aplicacao), pelo que o utilizador deve

eana L Tecrolagia nformatica SA.  Capital Secial 1.500.000 €  NIF 501 Bag 487

digitalizar a fatura em papel e associar ao respetivo documento.

Esta série € de documentos manuais.

Deve digitalizar a fatura em papel e associar ao respective documento.

(]8

Na elaboracao do documento passou a estar disponivel, no cabecalho, o grupo “Documento original” com os
campos referentes a série e ao nimero do documento original, ambos de preenchimento obrigatério. O campo ‘N°

documento’ s6 aceita numeros.

FT ITVD16 - Facturas (1)

Cabecalho Ficha de Terceiro Condicdes Comerciais Vendedor Armazém

D ata de Wencimento: 10-04-2020
Desconto: 000 + 0.00
Wendedor
Yendedor: |0
Armazém

ME Armazém: 0

Documento Qriginal

EX N M T
N Documenta: 0. Drata:  03-04-2020
Clignte: O
Vendedor: [
Documento  Lancamentos Informacio Totais  Filtros

iz - G
Tatal Liquida: nog  Total
(Kz)
Tatal Imposto: 0.00

Obgervagies:

Documento Original

Série; N? Documento:

0 preenchimento do campo =ée anginal & obrigatdrio,

Em edigdc

Confirmar Cancelar
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Quando se imprime um documento deste tipo, em vez do nome do documento, é impressa a expressdao
“Doc.Integrado” mais o nimero do documento original e ndao o nimero do documento interno do ARTSOFT. Mesmo
que o documento seja impresso varias vezes, nunca aparece a indicacdo de se tratar de uma segunda via porque
essa referéncia nao faz sentido em documentos internos.

Empresa Demonstrativa A"nsoft, SA,

Aveniida & Informatica, 333-13

Portugal Soft Park

1234-567 LISBOA

Telefones: 214326600/48 - Fax: 214326699
web: www.artsoft.pt

.pk - emall: formacao@artsoft pt
NO 1d. Hsal: 501224560, Caplital Sogal: 100.000€
Insc. Cons, Reg. Comerdial de Lisboa,sob o n® §671

Doc.Integrado N° FTM V14/30 ]

Original / Pag. 1 de 1

2.1.1.6. Orcamentos

Como os orcamentos sdo para apresentar valores de servicos e ndo apenas de mercadorias/materiais, tém que ter
obrigatoriamente pelo menos um artigo do tipo servico, caso contrario nao poderao ser finalizados.

- 8

LR SV R - i3 L)
[T — 43142900 Dak U2042000  Tomlligads a0 ":::l" 0 00
Cherte 1000 - Toomen Bovgpes Tols leposte 000 L
Vardatst 0 OtrmvacZat
o 0 L % Totas | Niltras
Len  Am Ciodoo de a0 Designagdo 0| Quarddade Ve wdan () VA Dese Todllg Fe ?

| 00100100010 200 100.00 P

0 O orgamentos tirm gut ter pelot mence wn artago de "Senigo’

K

e Azsnm Enskea

Em edglo

O campo ‘data de vencimento’ passou a ter o texto ‘data limite’, uma vez que nos orcamentos nao faz sentido
indicar datas para pagamento, mas sim de validade dos valores apresentados.
OR LUC010 - Orcamentos (1)

ERA IR N RN AR

12 Documento: 3.
Cliente: 1000 - Tereza Borges
Wendedor: [

Documento  Lancamentos Informacdo  Totais = Fil

Cabecalho Ficha de Terceiro Condic@ies Comerciais

B Bt (Data de emiss3o....: 2020-04-02
Modo Expediie: | N° de Cliente.........: 1000
Ethi;ﬁD de F‘agamento: 1 | 7 dias NIF tk} CliEI'ItE' - AD gg 03g3 1?5
| Data fiite: | 08042020 | ... Email do Cliente....: mira.garagem@mail.netvisao.ao
Desconte: | 0000+ 0.00 Valido até...............: 2020-04-06 I
Rual, n°], Lote 25, 1" Andar T..+351 2171072 20
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+351217107239
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2.1.1.7. Faturas proforma

A semelhanca da alteracéo efetuada nos orcamentos, também nas faturas proforma, o campo ‘data de vencimento’
passou a ter o texto ‘data limite’, uma vez que nao faz sentido indicar datas para pagamento, mas sim de validade
dos valores apresentados.

} PP LUCD50 - Faturas pré-forma (1)

DR 4P M TR P-4

12 Documento: 4 ...
Cliente: 1000 - Tereza Borges
Wendedor: 0

Documento  Lancamentos Informacdo  Totais  Fil

Cabecalho Ficha de Terceiro Condicdes Comerciais

Condigtes Comerciais

Data de emiss3o....: 2020-03-26

Modo Expedicio: | .
CondicZo de Pagamenta: |1 | 7 dias N° de CII?“:E""""": 1000
NIF doCliente........ AO 980393175
[Dataiiie: | ot-a2020 .| Email do Cliente....: mira.garagem@mail. netvisao.ao
Desconto: (SR + IR Valido ate ..............: 2020-04-01]

Nestes documentos deixaram de ser permitidos artigos do tipo ‘Servico’, uma vez que as faturas proforma
destinam-se a artigos do tipo mercadoria/material.

} PP LUCO50 - Faturas pro-forma (1)

PR - B -Gl - 4 - % iz v
M2 Documenta: 97142800 Data:  0B-04-2020 Total Liquida: 0.00 T{;:?I; 0
Z
Cliente: 1000 - Tereza Borges Total Imposto: 0.00
“endedor, 0 Observagies:
Documento Lancamentos Informacdo Totais  Filtros
Lan. | Arm. Céadigo de artigo Designagao (0] Quantidade Wal. unitario [0) 1A, Desc. Total lig. Re..

| o] 1 [ooiooiooo 2

No ARTSOFT, o que caracteriza se um artigo € do tipo ‘Servigo’ € a sua categoria fiscal (separador ‘Geral’ da ficha
de artigo).

} Registo de Artigo 00.10.01.00012 (1)

S R R 1]
Cadigo de artigo:  00.10.01.00072 Req.: 570 Armazenm:
Cadigo opcional: Grupo:

Designacdo: Servigo

Geral |logistica Especfficos Esp, e Mut,  Rastreabilidade Composicies

Geral Descricdes Marcas Multimédia Controlo Diversos

Tabela de Imposto Ecra Tatil
Principat | 14.00 | M Gieral - Rl
Categaria Fiscal
Secundario: v

Servicos i

Sy

f

ace }
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2.1.2. Condicées de pagamento

As condicoes de pagamento sdo dados considerados com relevancia fiscal para efeitos do SAF-T, pelo que nao
podem ser alterados nos documentos certificados.

Como as condicoes de pagamento sao registadas numa tabela que pode ser alterada a qualquer momento, o
ARTSOFT passou a registar o historico do texto das condicoes de pagamento, para que ao reimprimir um
documento, estas condicoes nao se alterem.

FT LUVID10 - Facturas (1)

DM 4 b M TR Fa v

M2 Documenta: 34 ..
Cliente: 1000 - Tereza Borges
Wendedar: [

Documento  Langamentos Informagdo  Contabilid

Cabecalho Ficha de Terceiro Condicdes Comerciais

Condigdes Comerciaiz

Modo ExpedigSo: | o TP T
Data de enissio, .2 2000-04 016

I Condigdo de Pagamento: |1 | 7 dias I Ne de Chlente. ...t 1000 Teresa Borges
RIF do Chentes,,,..: A 9803493175

Rua Repibiica da Coreia, n® 3
Luanda
330-300 Luanda

Data de Vencimento: 13-04-2020

Desconto: 000 + 0.00

Se a condicao de pagamento for alterada na tabela, o cabecalho do documento reflete essa alteracao, mas a
reimpressao do documento mantém a condicao original.

FT LUVD10 - Facturas (1)

CERA IR N R AR

M2 Documento: 34 ..
Cliente: 1000 - Tereza Borges
Yendedaor: 0

Documento  Lancamentos Informacdo  Contabilid

Cabecalho Ficha de Terceiro Condicdes Comerciais

Condigiies Comerciais -~ e

Modo Expedico: | ) _ Original / Phyg, 1 de 1
- - Dta e onwissio . 2000-04 16
IEonch;:ao de Pagamenta: |1 |5 dias I He de Chiente. 20 Teresa Borges
+ D S80349317S RS .
[ata de Yencimento: 13-04-2020 ; [mirg geragemismel nebesan 20 Rua Republica da Coreia, n° 3

Luanda

Dezconto: oo + 0.ao 330-300 Luanda

2.1.3. Recibos de conta corrente

Os recibos passaram a ser certificados, tendo de ser ativada a opcao ‘Emitir recibo’ para esse efeito. Essa opcao
disponibiliza os trés tipos de recibos permitidos.

Rual, n®l, Lote 25, 1" Andar T.+35121 71072 20
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+351217107239
1600-546 Lisbos tecnologla@artsoftpt
Portugal www.artsoft.pt
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) Alterar lancamento de Conta Comente (B - Créditos Clientes)

Tipo de docurmento: 1 Tipo:

Descrigia do mavimento: Fecibo

Gerar langamentos pendentes: Mao = Pendente de depdsito
MHuimera de dirio: 1
Movimentos reservados:

Higrarguia de flusos de caizs: |0 | 0 | 0 | o
Motificacio: | i
Campo Ficha Adicional 1]

Terceiros:

Prefiwa de Conta: 31.1.2.1

Codigo de Begulanizagdo: 000
Tabela C. Custo: ]
Carpos Definidos lahgamentas: | ~
Cod. Lang. Imposta Consumao:

| -

Tipificagso SAF-T: M - Mormal b

I Tipo Recibo: RC - Recibo emitido I 4

Lista de comandas: F| Aviso de cobrangalrecibo

. o RG - Outros recibos emitidos
Tipo de doc. inactivo .

v |mposto sobre Consumo [Servigoz)

A ARTSOFT disponibiliza um modelo standard de recibo com os dados que a AGT exige. Entre eles, as anotacoes
se este regulariza o documento original na totalidade ou parcialmente, bem como se o documento original possui
ligacdo a uma nota de crédito, para além de um espaco reservado para o cliente assinar e carimbar como prova
de rececao do recibo.

( Recibo N° RC B001/8 )

Original / Pag. 1 de 1

Data de emissdo..... 2 de Abril de 2020
: 31.1.2.1.01001
1001
... AD 987654321
: mecaarica. torres@mail.iol.ao

Telecomunica¢des Angolanas
Av. 5 de Outubro, 32 r/c

Luanda

330-300 Luanda

Recebemos de V/Ex3s o valor de Kz: 100,00 (cem kwanzas), para regularizacdo dos documentos abaixo discriminados:

Referéncia demume"m de dt[:cillt;:r?to d;colﬁnl:r?to Valor pago -lrn(:t:tlnsﬁ Notas
origem original original liquidado
Factura N© FT RFV19/3 01.04.2020 114,00 100,00 14,00 | Pagamento total do documento

Total a pagar 100,00
Tofais do Imposto:

Taxas: 14%

Incidéncia: 100,00

Valor do Imposto: 14,00

Retencdo na fonte: 14,00

(Assinatura e Carimbo)

Sy

f

ace }
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2.1.4. Motivos de isencéo de IVA
2.1.4.1. Ficha da empresa

Sendo os regimes transitorio e de nao sujeicdo relativos as empresas, quando uma empresa for isenta de IVA ao
abrigo de um destes regimes passa a ter de o indicar na ficha da empresa (‘Configuracées -> Configuracao da
empresa -> Contabilidade -> IVA e fiscalidade’), no campo ‘Cddigo da isencao de IVA’. So esses dois regimes
sao permitidos para efeitos de isencao de IVA.

) Configuracao de dados relativos 3 empresa

EF ARSI LB OO B O
M
m
B
&3]
&3]
B
202-Tipo de entidade E® Tabela de Isencies de IVA
204-Regime de VA Posicao SAFT Legislagao
= [:] ........ Mo
I 206-Cadigo da isencdo de I\-"AI [} & MDD Regime transitério
207-Malor limite da isencdo VA [:] -------- ] MO4 VA - Regime de ndo sujeigdo
203-Data limite da isencdo VA

Em conjugacao com os dois campos seguintes, valor limite e data limite, permitem isentar de imposto todos os
documentos emitidos pela empresa, dentro dos limites ai definidos, ao abrigo do regime selecionado.

2.1.4.2. Terceiros

Da mesma forma, na ficha de cliente, o campo ‘Dec. Is. IVA’ passou a ter disponiveis apenas as opcoes do regime
transitorio e do regime de néo sujeicao.

} Registo de Terceiro (1)

Clignte: 1003 22
Fornecedar: 0
M2 de identif. fizcal: Codigo Alfa:

Mome: Auto Pecas de Marco de Canaveses, Lda.

Geral Cliente Fornecedor Terceiro  Contactos Equipamentos OCrdens de Servico | Informacdao Comercial

Informacdes comerciais Marcas Responsabilidades / Descontos Diversos Prefixos de contas

Informagdes Comerciaiz

Tipo: | ) Consulta de IVA Especial

Zoha | Pezquizandao regiztos
Rel Comercial: | 11-12-20 Cadiga Legizlacio
s VL [ R egime tranzitdrio
oS 2 [\d, - Regime de ndo sujeicdo
Rual, nl, Lote 25, 1" Andar
o de Lisboa, Telheiras
www.artsoft.pt
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Desta forma, ao emitir um documento para clientes com um destes regimes, o documento é automaticamente
isentado de IVA e o regime é impresso no formulario do documento.

'. Factura N° FT LUV10/33 '

Original / Pag, 1 de 1

[ Data de emissdo...; 2020-04-06
N° deCliente.........: 1003 Auto Pecas de Marco de Canaveses, Lda.
NIF do Cliente.......: Consumidor final
Email do Ciente....: pecas@ijftorres.ao Largo Sacadura Cabral, 12-C
Cond.Pagamento..; 7 dias

,»".r.;; Cadigo de arcgo Designagav Quanticade | Arecouvane | % Desconte | Taxa ot/
1 ]nou'lrumm | Definitivo 2 1 100,0000 (a) 100,00

[ (a) - IVA - Regime de ndo su]eit;aol

2.1.4.3. Artigos

Em sentido oposto, na ficha de artigo a tabela de IVA deixou de contemplar os codigos referentes aos regimes
atras indicados (codigos MO0 e M04).

Registo de Artigo 00.10.01.00002 (1)

44 -y~
Codigo de artigo: 001000000002 Feqg: 5
Cadigo opcional: o Grupo:

Designacdo: Azeites Galo

Geral Logistica Especificos  Esp. e Mut. Rastreabilidade Composicdes

5 Geral Descricoes Marcas Multimédia Controlo Diversos

f Tabela de Imposto Ecra Tatl
:' Principal:  14.00 | ['Wfé Geral s i
w N MO Transmizzao de bens e zervigo nao sujeita -
— Secundario 9 & transmiss3o dos bens alimentares, conforme ane
_ k11 Az tranzmizzbes de medicamentos destinados ewch
5 Documentos k12 A transmissﬁes u:h.a cadn.airas .u:Ie rodas e veiculp§ 3 |
M13 & transmisz3o de livros, incluindo em formato digita
: Subtatal |0 w14 A locacdo de bens imdveis destinados a fing habite
g M15 Az operacdes sujeitas ao imposto de SISA, ainda ¢
we . MI1E A ewploracdo e a oratica de iooos de fortuna ou az |~

rmitica SA

2.1.5. Artigos

A ficha de artigo passou a constituir histérico das alteracdes na descricao zero. Apesar desse historico nao ficar
=  visivel na ficha do artigo, € guardado pela aplicacdo, de forma a que a impressao de documentos e o ficheiro SAF-
@ T respeitem a descricao do artigo no momento em que os documentos foram criados.

z

L%,
‘;‘L 3
I Rual, nl, Lote 25, 1" Andar T..+351 2171072 20
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Se, por exemplo, tivermos um artigo com uma determinada descricao e for criado um documento,

Registo de Artigo 00.10.01.00002 (1)
H 4 b M Wb

Factura N° FT LUV10/34 |

Orignal / Pag. § de 1

Ciadign de artige: 00.710.01.00002 Dot de emissan,...: 2020-04 04

. _ N° de Chente....: 1000 Teresa Borges
adigo opcional: NIF do Clionte......: A0 950393175 75k
Emall do Qlentes...: mire. garegem@mal netvizac a0 Rua Republica da Coresa, n® 3
Dezignagdo: Azeites Gallo Cond Pagamento..: 7 dix Luarida
330-300 Luanda
Geral Logistica Especficos Esp. e Mo
Geral Descricies Marcas Multimédia |
Dezcrigdes F
r'u[ T % 80 l s (A 1 Ay | e :;1 » Oced ['mI no! |
] Azeites Gallo 1 Jo0100£00002 Jazeres Gaic] | 1 1200000 |12 | 136.80]

Se a descricao for alterada e impresso o mesmo documento, a descricdo original é respeitada e mantém-se na

impressao do documento.

Registo de Artigo 00.10.01.00002 (1)
Hod b M4~y

Factura N° FT LUV10/34 |

Cadigo de artigo:  00,70.07.00002

Data do emissdo...: 2020-04-06

Ovignal | Pag. 1 de |

Geral Logistica Especificos Esp. e Mu

Geral Descricdes Marcas Multimédia

Descricties

Cadigo opional RIF 0 ot A0 SORO17S " lorges :
Email do CSente....: mira garagema@mal netvdsac. a0 Rua Repdblica da Coreia, n° 3
Degignagao; Azeites Camponés 1 7 ias Luanda
330-300 Luanda

.-i Caoigo o wige
+ |00E 00100000

e\l

1] I Azeites Campnnésl

I‘.Ib"l‘ f.ﬂ:-l

Dewigroncio Gy

[
i

Peps I
10,0000

® Deecore | Taor Tres!
14

Ainda na ficha de artigo, o campo para indicar o imposto sujeito a retencao na fonte, passou a contemplar varias

opcoes:
Retencdo na fonte

| mpoeta; V
|
IRT
Il
Imposta Selo
I"'&, Cativo

Para que na impressao do documento o valor de retencao seja refletido nos totais.

[Retencaol IVA | Incidéncia | Valor IVA  Total Iliquido - 100,00
() {
IRT Lsento JESCNILO dOCUITIE, tD
L - S L 19% 14,00
s P 100,00 14,00 Total do Documento (Kz) 1{3:88
Qi 1400) | a pagar 100,00

gia nformatico SA.  Capital Secial 1.500.000 € NF 501 Bag 887

[ = al Net 1L Tecrola

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1

Rual, n*1, Lote 25, 1* Andar

Pdlo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lishoa

Portugal

42

T.+351 2171072 20
F.:+351217107239
tecnologla@artsoftpt
www.artsoft.pt

MD-08-03-06 Ed.1




O() ARTSOFT

ARTSOFT ANGOLA 2020| Release 20.0.00

2.1.6. Impressao de documentos
2.1.6.1. Formas de impressao

So é possivel imprimir documentos diretamente para uma impressora, gerar um ficheiro em formato PDF ou enviar
por e-mail.

Estas duas Ultimas hipoteses s6 sdo possiveis apds visualizar o documento no ecra, através das opcoes “Gravar

=1
como ...” e “Enviar Para ...” , respetivamente.

2.1.6.2. Acessos de reimpressao de documentos
Deixou de estar disponivel o acesso, de utilizador ou de grupo, a opcao de reimpressao de documento original.
Desta forma, qualquer documento reimpresso tera sempre a indicacao de ser segunda via.

2.1.6.3. Variaveis de impressao

2.1.6.3.1. Documentos

Foram disponibilizadas variaveis para a impressao de documentos, a saber:

Variavel Documentos Observacoes
DocFch. Inf.NcTotal NC - Nota de crédito Dlstmgu~e se a NC rggularlza uma fgtur? na totalidade
(Anulacao) ou parcialmente (Retificacao)
DocFch.Doc. TxtMotNC NC - Nota de crédito Motivo de isencao da NC

Indica a identificacao do documento relacionado, tal
como é comunicado no SAF-T
Valores de retencao na fonte relativos a:

LanAux.Doc.DoclnvoicelD | Relacionados

DocFim.Inf.RetFt_IRT IRT - Imposto sobre o Rendimento do Trabalho
DocFim.Inf.RetFt_lI Com retencao na fonte | Il - Imposto Industrial
DocFim.Inf.RetFt_IS IS - Imposto de Selo
DocFim.Inf.RetFt_CatIVA CatlVA - Cativacao de IVA
2.1.6.3.2. Contas correntes

Foram também disponibilizadas variaveis para a impressao de recibos de conta corrente, a saber:

L NIF S01E

Variavel Observacgoes
CtaRec.C_C.NmSerieGC Nome da série do documento liquidado
CtaRec.C_C.OrglnvoiceNo Numero do documento liquidado, tal como é comunicado no SAF-T
Lst.VallVAQO .. Lst.VallVAO4 | Valores de IVA do documento liquidado
CtaRec.C_C.TemLigNC Indica se o documento liquidado tem ligacao a uma nota de crédito
A CtaLan.C_C.ValRetencao Valor retido na fonte no documento liquidado
< Lst.AssDigDoc Indica que o recibo esta a ser emitido pelo programa validado n.° 36/AGT

£ 2.1.7. Ficheiro de formacao

Quando se altera o tipo de base de dados de um ficheiro de trabalho para ser considerado como de formacao ou
- de testes, a mensagem de texto que surge esta agora ajustada a legislacao de Angola que a suporta.

§I Rual, n®], Lote 25, 1" Andar T..+351 2171072 20
Pdélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras F.+3512 239

ologla@artsoftpt

Portugal www.artsoft.pt

1600-546 Lisboa
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} Configuragdo de dados relativos & empresa

EfF #4444+ LL OO PO

13-Tipo de base de dados formacao/testes

Esta operagdo ira configurar esta base de dados para ser usada exclusivarnente para fins de formagdo ou testes.

De acordo com o Decreto Executivo n® 74/19 de 6 de Margo, ponto 4. f) do Anexo |, numa base de dados de formagdo, todos os
documentos certificados emitidos serdo destinados 8 ARTSOFT, com o MIF '9%995%%90' & com a mensdo 'Documento emitide para fins
de Formagao'.

Se guardar as alteragdes efetuadas, esta operagdo torna-se irreversivel!

O conteddo desta base de dados é fiscalmente relevante?

Sim

2.1.8. Gerar ficheiro SAF-T
Nos campos com codigo postal (<PostalCode>) s6 sdo enviados os quatro primeiros digitos para nao dar erro na
validacao do ficheiro.

2.1.9. Cativacao de IVA

Relembramos a necessidade de, ao atualizar o ARTSOFT para a versao 20.00 ou superior, ser necessario voltar a
configurar os dois campos com os artigos para cativacao, por incompatibilidade de alguns campos.

E pelo mesmo motivo de incompatibilidade de alguns campos, ao atualizar o ARTSOFT para a versao 20.00 ou
superior, ser necessario voltar a configurar o campo “IVA Cativo” nas fichas de clientes. De forma a minimizar o

impacto, este campo encontra-se disponivel para exportacdo na versao 8.50.02 do ARTSOFT, com a descricao
“Tipo de cativacao de IVA”, através do ficheiro “TerFch.ASC”, devendo ser exportado antes da conversao.

2.2. Pagar documentos em moeda diferente (20.0.00)

Passou a ser possivel ter documentos numa moeda e efetuar os respetivos pagamentos noutra moeda. Por exemplo,
a fatura ser criada em USD e o cliente pagar em Kz, ou vice-versa.

2.2.1. Configuracao

Na série de documentos, no separador “Regras”, tem de se ativar a nova opcao “Cambio Informativo”.

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1
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Definicdo  Opcdes Regras | Impressdo  Especificos  POS e Contabilidade  Diversos | Plugin

LONIOIE MOVIMENIOS 08 Calka .
Permite alterar o desconta no cabegalho do documenta

Utiliza balanga nos artigos aszinalados

tiliza unidades logisticas wirtuais

Manter datas de documento original Erwiar mensagem para portas

Plana de recebimentos MZo permite copiar documentos

N3o aceitar terceinos diversos M anter prego de ongem na copia de documentos

Série de adiantamento
Transferéncias de documentos inter-armazéns
Tranzferénciaz de documentos para terceiroz: diferentes

M&o permite docurmento a zero UCE automatico

Mo afectar dezc. linha nos artigos marcados

Mao afectar desc. cabegalho nos artigos marcados Sénie reservada para retengao na fante
Mao incluir regizto de terceino diverso na base de dadoz CCarrente em aberta s ulrapassar plafond
Campoz nicode para o registo do terceira diverso Avizgo de documentos de adiantamento em aberto

Permite uzar terceiroz estrangeiros em gere nacional
M3 copiar COU do documento arigem S permitir uma agregacao por langamento

M3o copiar observagies do documento origemn

Na ficha do cliente, no separador “Terceiro”, tem que se preencher as moedas com que o cliente pretende
trabalhar.

Geral Cliente Fornecedor Terceiro | Contactos Egquipamentos  Ordens de Servico | Informacdo Comercial | Reclar

Marcas Localizacdo geografica Informacdo de Marketing Dados bancarios Diversos Dados Pessoais

Eventos Moedas

Tipo de eventa: Cid. DiezcricSo

) 214 Didlar IS
Tipo de zaida:

Na configuracdo da série de contas correntes (recibo) também esta disponivel a nova opcao “Cambio Informativo”.

Tipo de doc. inactvo v Avizo de doc. ndo saldado Mao afeta acumulados de wendas Digitalizagao

Imposta zobre Consumno [Servigos) v Emitir Recibo |+ Cambio infarmativa |

2.2.2. Utilizacao

Quando as opcoes de cambio informativo no documento e de moeda no cliente estdo ativas, ao criar um
documento surge automaticamente no cabecalho do ecra o grupo de dados para registo do cambio.

ww.a&softpt
DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1 MD-08-03-06 Ed.1
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Documento  Lancamentos  Infarmacdo

Cabecalho Ficha de Terceiro Condicdes Comerciais

Contabilidade  Totais

Filtros

Vendedor Armazém Cdmbio

Data de encimento:

04-05-2020 ...

Desconto; oo+ .00
Yendedor
Vendedor |0 =
Armazém
M2 Armazém: 0 i
Cambio
Moeda: Kz V Cambio:;
Kz |
UsD |

A partir daqui existem duas hipoteses, ou se cria 0 documento em Kwanza ou numa das outras moedas do cliente
(no exemplo, USD). Se escolher outra moeda que nao o Kwanza, tem de se preencher o cambio. O documento é
sempre criado em Kwanza, mas tem a opcao de se visualizar na moeda escolhida.

FT LUVD10 - Facturas (1) =

B-H 4 b M BB 805 S-S | %) v e - ¥ -
v Kwanza Total:
M2 Documento: 120114600 ... . Total Liguido: E
Dalar US
- olr % | (ka) 11,400.00
Cliente: Total Imposto:
Yendedor: Obzervagtes:
FT LUV010 - Facturas (1) L
R EN TN e YT, wevero B
Kwanza Total:
M D ocumenta: 120114800 ... . Total Liguida: otal:
Dalar US {USD} 20 52
Clierite: Total Impozta: -
Wendedor: Observagies:

Ao se efetuar o pagamento na série de contas correntes configurada com o cambio informativo, o campo “Moeda”
disponibiliza as moedas do cliente para o utilizador escolher em qual pretende visualizar o valor.

M® docurnento:

Prefiuo Terceino:
[rata elaboragdo:  29-04-2020

Documentos  Adicional

Lancamento de contas correntes: B00? - Recibo (RG) (1)

M2 Terceio: 1002

Contrapartida:

[1ata vencimento:

Integracdo Contabilistica

23-04-2020

Banco Macional de Angola

M /R eferéncia;

kz |~

o

Moeda:

¥ 9 O ARTSOFT mostra sempre o valor em Kwanza e na moeda selecionada.

el N ; LL Tecrotagia nformatica S A, Capital Secial 1.500.000 € NF 501 B4B 887
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Lancamento de contas correntes: B00O2 - Recbo (RG) (1)

LR k-
M? documento; M Terceiro: 1002 e | Banco Macional de Angola et ARy
Walar [Kz]: 11.400.00
Frefiso Terceino; Contrapartida:; M/Referénma:
Saldo Documento:
Data elaboragio: 29-04-2020 ... Data wencimentor 23-04-2020 1, Moeda: Yalor Contrapartida:

Documentos  Adicional  Integracdo Contabilistica

Selecionar todos | R egularizados Regularzados * ‘ Pender 1 Pendentes | Selecionar todos
MrDoz. Datalang.  Valor Doc. Saldo Regular... 7 MrDoc,  Datalang.  Yalor Doc. Saldo  Regulari... 7
35 25:04-2020 17140000 1740000 11.40000 25 31-03-2020 114.00 114.00 114.00

Internamente, na base de dados, o documento de conta corrente (Bxxx) é sempre efetuado na moeda do
documento (Axxx) que esta a relacionar.

No mesmo documento de conta corrente (Bxxx) nao pode efetuar o pagamento de documentos com moedas
diferentes, ou seja, se escolher primeiro um documento (Axxx) em USD, nao pode regularizar no mesmo Bxxx um
documento em Kwanza.

2.3. Documentos (20.0.00)

2.3.1. Melhoria nos estados de follow-up

Foi criado o botao ‘Lista’, a esquerda da grelha, que chama a lista de utilizadores, podendo estes ser selecionados
em modo ‘multiselecao’ para preenchimento da grelha.

| ac
[ B Lista de Utilizadores *
Codigo: |1 Ne D Nome
DescricHo: | Fequisiclo =8 B utlzador
@ -------- 1 ADMIN Administrador de sistema
[] Permite regqulanizagio de langamer LEOMEL Leonel Lopes Lourengo
- RICARDO Ricardo Rui Ribeiro
Eztad b i
BT S DALILA Dalila Daniela Dias
U] Firn circuito [rejeitado) MAMUEL Manuel Maria Matos
LURDES Lurdes Lamas Lourengo
Matificagdo: | ROSA Roza Resende Ribeiro
_ N SAMDRA Sandra Sofia Sousa
Lista de utilzadores:|  Nr? | Utilizadar | CARLOS Carlos Carvalhe Churro
1 ADMIN : C] -------- 10 YLADIMIR Yiadimir Viktor Vaporewv
Lista 2 LEONEL : C] -------- 11 PALILO Paulo Pedro Pedroso
3 RICARDO 1 D ........ 98 POA POA
4 DALILA, i D ........ a9 WEE WEE
£ >
ETEN T T EarcemEn T
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2.3.2. Mudanca automatica do estado de follow-up em encomendas de rateio

Passou a ser possivel mudar automaticamente o estado de follow-up de encomend
entrada em stock de artigos sujeitos a controlo de rateio.

as de rateio, quando se da

Na configuracao do follow-up de documentos da série de encomendas de rateio (separador ‘Diversos’), indica-se
o estado em que o documento tem de se encontrar e para o estado que se altera automaticamente.

Zona |2 |Encomendas w | []éssinar £6 com documento aprovado
] Aprovar documento ao Assinar
] Regularizar lancamenta: com o doc. por aprova

& partir de | Circuito de Follow-up | E stada inicial
Q.00 1 Aprovacdo orcamento 1 Aprovagdo Comercial
Rateio
Mo estado: |1 |,|'l‘n,|:|r|:|'-,-'a|;§|:| Comercial  ~ | alterar para: | 2 |.-'1‘-.|:|r|:|'-.-'al;§D Financeira  ~

LCancelar

o Follow-up de Documentos >

Na encomenda de artigos com ligacao entre encomendas de clientes e de fornecedores (rateio),

al 2025 - Encomendas Rateio (1)

[= o=

Em que o estado de aprovacao € ainda o inicial,

Rual, n®l, Lote 25, 1" Andar

H4br MW B~ |F-Ga-A-@ a0 & E- | B AT~ V= [~
N2 Documento: 10 Data:| 18062019 |  Total Liquido: 4550 Total:
| - (EUR) 57.56
Cliente: | 1000 - Garagem Mira-Sintra, Lda. Tatal [ 10.76
Vendedar | 7 - &, Tomas & Licio- Teraplanagens e Cofragens, L] Obzervactes:
Documento Langamentos Informagdc Totais Filtros
| Lan. | 2. | Referéncia | Pendente de Enclamendaa E [ Valunitai. | va | Desc | Tatal lig. R[]
1 1 00100100001 T hzlfornecadar 0 3.9000 23.00 0.00 46.80 |

+351 21 71072 20

Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+351217107239

1600-546 Lisboa
Portugal
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438

tecnologla@artsoftpt
www.artsoft.pt

MD-08-03-06 Ed.1




QINMa Il Tecrokgia nformatico SA.  Capital Secial 1.500.000 €  NIF 501 B4E 487

O() ARTSOFT

ARTSOFT ANGOLA 2020| Release 20.0.00

a0 025 - Encomendas Rateio (1) EIIEI

H 4 MBwx-d--a-@-sod-0-@|0- | BB A - @ W
M2 Documento: 10 Data| 18052019 | Total Liquida: 450 Total:
| _— EUR) 57.56
Cliente: [ 1000 - Garagem kira-Sintra, Lda. Total WA, 10.76

Vendedor | 7 - 4. Tomas & Licio- Teraplanagens e Cofragens, L|  Observagtes:

Documento  Langamentos Informagdo Totais Filtros

Subtotais Lucre WorkFlow Destine WorkFlow Origem  Fellow-up

~
Follow-up
Aprovacio Comercial
Estado | O peradar | Data [ Hora | Obzervacio
Inicio Adminizstrador de sistema 18-06-2019  11:05
Ao dar entrada em stock do produto encomendado,
:E ao | = -
5 | Mr. Armazém: 1|...| |Lishoa . T‘_:tal 72 00 t
- iquido: —
—| Referdncia; | 0010070000 Azeite Condestawel 0,750 "
184 N
1 Informag3o B
- ED; (uantidade: 24.000 (@) Embalagem: 25,000
| Walar Unitario: 2.0000 Banus: 0.o00) C]F4 [
¢ Fi -
o0 Encomendas pendentes — >
|.-’-'«rm. | ME Do, | Data | M2 Terc. | Marme | [Huantidade | !
EI Pendente de ligacio
1 C0254141 18-06-2013 1000 | Garagern Mira-Sintra, Lda. 12000 «*

Altera automaticamente o estado de follow-up da encomenda pendente de rateio, preenchendo o campo
‘Observacao’ com o conteldo ‘Mercadoria disponivel’.

Rual, n°], Lote 25, 1" Andar T.+35121 71072 20
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o C025 - Encomendas Rateic (1) E\@

K 4 DH|?}»“v|gv#uv%v|@?v|éf’ == _'d| . : w) - - i~
NE Documenta: 1 Data| 18052019 | Tatal Liquido: dpon| Total:
| _— (EUR) 57.56
Cliente: | 1000 - Garagem Mira-Sintra, Lda. Total [V 10.76

Vendedar: |7 - A Taméas & Lacio- Teraplanagens e Cofragens, L|  Observacles:

Documento  Langamentos Informagdo Totais  Filtros

Subtotais Lucre WorkFlow Destine WorkFlow Origem  Follow-up

Fallow-up
Aprovagio Financeira
Estada | Operador | Data [ Hora | Observagio
1 - Aprovagio Comercial Administrador de sistema 18-06-2019 | 11:11  Mercadoria disponivel
Inicio Administrador de sistema 18-06-2013 | 11:05

2.3.3. Visualizacao do estado de follow-up no cabecalho do documento

Na configuracdo do cabecalho dos documentos, passou a ser possivel mostrar o estado de follow-up.

o0 Configuragdo da informagdo dos documentos *
Opgides
Elabarar langamento sempre em janela ausiliar ] Moztrar zempre a informag3o detalhada do langamento
Mastrar informagdo detalhada do langamenta |

Separadores de Informagio:

Cabecalho Cabegalho

Cocumento Configuracio ativa

Langamentos

Informagdo Campo Tamanho

Contabilidade
i Tootais Linha 1: | Estados Fallowll ~ e -

Data

Linha 2: | Data Venc.
M Cliente
Mr+Maome Cliente “
Mr Cli. Pagador
Mr+Maome Ch. Pag.
MY endedor
Mr+Mome Wendedor
Doc. Ref.

Doc., Ter. -
Cod. Pag.
Armazém
Mome Armazém
Pré-visu C Custo
SubClaszs,
Observactes

Total Liquido
Tatal v, [5'5' Cancelar

Coadigo Doc.,

todo de Expedicao
Desconto Do,
Cédigo &7

Linha 3:

Rual, n°], Lote 25, 1" Andar T.+35121 71072 20
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+351217107239
1600-546 Lisboa tecnologla@artsoftpt
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Ficando disponivel o campo ‘Follow-up’ para visualizacdo no cabecalho do documento.

ol FT VDMMNVOOT - Faturas (1) EI@
MU ELMEM N MNP A M s ar-v=-u N
: Total:
M Diocumento: 1. Followal p:| Terminado
: ° (EUR) 7,995.00
2.4. Artigos (20.0.00)

2.4.1. Alteradas as descri¢des dos ‘Artigos tipo lista’

As descricoes dos artigos tipo lista foram alterados para corresponderem melhor aos ‘nomes reais’ da sua

aplicabilidade. Assim, foram efetuadas as seguintes alteracoes:

Novo nome

Nome antigo

Artigo com opcionais

Artigo tipo lista

Pack com lista variavel

Artigo tipo lista variavel

Pack variavel com distribuicao de valor

Lista variavel com distribuicao de valor

Geral Logistica Especificos  Esp.

Geral Descricdes Marcas Multim

€l Nﬁ_; IL Tecrolagia nfoematica SA.  Capital Secial 1.500.000 € NIF 501 BAE 887

#

f

o

Sy

ace

2.4.2. Botdes de negociacao na ficha de artigo

Em complemento a funcionalidade disponibilizada na versao 8.50.00 que procedeu a alteragdes nas negociacoes
de artigos com terceiros, com uma entrada menu propria em ‘Gestdo Comercial -> Artigos’, voltou a
disponibilizar-se a possibilidade de aceder ao ecra de negociagdes individual por artigo, através de botdes
disponibilizados no separador ‘Geral’ da ficha de artigo.

Estes botées permitem aceder ao novo formato de apresentacdo das negociacdes, disponibilizado na versao
anterior.

Rual, nl, Lote 25, 1" Andar F.+3512171072 20
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+351217107239
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% Nageougdes com Clante (21)

a
NA 2P U R xS dn o
Rl éyoe | 00700102001 - BF5 Pay LOTe . e WEE
c TR ~F . > »01.01.20 am ACOTS
(54 Barms { JFE Grge | Ck: 01001 Mt Mecinica Tormeense Lds
DesgragBo. Azste Cindestyos 1 S *2 oo 12.2014 423
2] 4.1
Ch; D122
Geral Logiticn Lspechicos Esp e Mt Rastresbibdede Comgposgdes L,J as
Gorel Descogdes hacan Mubméda Ceotrole Unenos .3 AZECONTS
Ok 5 01 de
Undsdes Emitocias e 212 12.2013 390 CONDOTS
1 {Un | Urceds Eseidenc RO L, Cho 01004 Mt Peces de Flamenga, Lids
' 7
Urid Securdy | Enconendas cabvm 0cco ,,,
d Secrdew X P Seporvivel &0 .0
A% pox avbaager L Cluart. pacicla o hormmcacks 0o ... m
Decraas Od (2 Quast srcomerdade cherte: T . y
Pregot Quart. e pOSSHES) T el
PV Erpaced X Quant. e produg SofSaidy 000 ;.. Negooecdo For

2.4.3. Possibilidade de esconder/mostrar artigos suspensos na consulta de artigos

Passou a ser possivel esconder ou mostrar artigos suspensos na consulta de artigos, quer no registo quer nos
lancamentos de documentos.

No registo de artigos, ao usar a tecla ‘+’ para pesquisa, passou a estar disponivel no menu de contexto do botao
direito do rato, a opcao ‘Esconder/Mostrar suspensos’ que retira ou disponibiliza os artigos suspensos da consulta.

QO Registo de Artigo

ARSI M A MR M ; @ -6

o0 Consulta de artigos

Feferéncia; vee @ F5 . )
Pezquizando registos

I:Cl’d. Ba =k : F:) Heferenca DE C 5 k
¥ - Zl‘ I | 5C. I :
DESig 3Ca0; OF i rEl;;El:l
|g

007100100002 ) .
Geral Logistica Especficos Esp.eMut. Rastg | 00100100003 & Copiar p/Folha de Cslculo
00700200001 - .
Geral Descrigges Marcas Multimédia Control 00100200002 Mavegar do dltimeo para o primeiro
Unidades 00100300001 Carregar todos os dados
; . 007100300002
Unidede: | | | 00100400001 S
Urid. Secundéria: | | 0020071 001 Aplicar Layout
. 002001002
[itd. Secundaria: ] 002001003 Esconder Suspensos
. 002002001
[td. por embalagem: 2 :
] 002002002 56 familias
Decimais Qtd.: 002002003 Com familias
Precos Sem familias

Da mesma forma, nos lancamentos dos documentos, ao usar a tecla ‘+’ para pesquisa, passou a estar disponivel
no menu de contexto do botao direito do rato, a opcao ‘Esconder/Mostrar suspensos’ que retira ou disponibiliza
os artigos suspensos da consulta.

Rual, nl, Lote 25, 1" Andar T.+351 2171072 20
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aC

| *
g

=11
lulul

M Documenta: 1 [ 90 Consulta de artigos

Fomecedor:| 1000 - Oficing Repardmos Tudo,|  Fesauisando registos

ME Doc.For.: %l Referéncia | Dezc. Sint.

Configuracdo

Documento Langamentos  |nformagdo 0070071 00002 o )
007001 00009 & Copiar p/Folha de Calculo
Lan. | &, Referéncia 001002000071
007 00200002 Mavegar do dltimo para o primeiro
00100300001 Carregar todos os dados
00100300002
00100400001 e
002007 0m Aplicar Layout
002001002
002001003 Mostrar Suspensos
002002001 i ]
002002002 56 familias
11. 002002003 Com familias
_ Sem familias
Em edicdo '+ para consult Stock por Armazém
2.5. Suporte ao controlo de paletes (cédigos SSCC) (20.0.00)

0 SSCC' é a chave de identificacdo GS1 que permite identificar e rastrear de forma Unica e inequivoca a unidade
logistica durante a sua “vida util” (por exemplo, entrega no entreposto e desmanche).

E um dos mais importantes identificadores de aplicacao (lA) usados na rastreabilidade de produtos e destina-se
principalmente a movimentacao e transporte de materiais e mercadorias (sejam elas mono ou multiprodutos).
Este IA assegura um numero exclusivo para cada unidade logistica sendo através dele que se pode verificar de que
unidade o produto veio.

Exemplo de um SSCC:

[(00)056012349876543215 ]

Este € um codigo composto por 18 digitos numéricos (1 fixo com o nimero «0»2, o CEP? com 7 digitos «5601234»,
os 9 digitos do codigo da palete «987654321~» e finalmente 1 digito de controlo «5») e tem o prefixo ‘00’.

' Serial Shipping Container Code (Nimero de Série de Unidade Logistica)

2 Este é um digito de extensao que ndo possui logica definida e é usado para aumentar a capacidade da série de referéncia. Por este motivo,
este digito inicia no 0 e vai incrementando sempre que a numeracao “der a volta”, ou seja, assim que nao for possivel adicionar mais digitos
3 Codigo de Empresa Portuguesa. Em alguns paises a dimensao deste codigo pode atingir 10 digitos, pelo que, nesses casos, o codigo da
palete tem de se ajustar e ter até um minimo de 6 digitos

Rual, nl, Lote 25, 1" Andar
e Lisboa, Telheiras

710 349

1€ slagpartsoftpt
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2.5.1. Licenciamento

A paletizacdo € um submodulo da Gestao Comercial e, como tal, necessita estar licenciada para que a
funcionalidade possa ser devidamente utilizada.

ARTSOFT G.Comercial Contabilidade G.Atives G.Rec.Humanos Eventos Dossiers Assiduidades Contrd
Data da Licenga: | 01-01-2000 Huimero de utilizadares: 1deh
Walida até: Mimera de reqistos:

CAP até: | 31-12-2013

M Edulos:
Gesztdo Comercial Follow-up Docum. Retencdes: na fonte Débitoz diretos
Ponto de Wenda Geztdo Tesouraria Feg.Bens Circul. POS Fat.Eletrdnica Estado
Comizz. \Vendedores Andlize Financeira [ ] Dizpensa de val. Layout
Gesztdo Produgio Ligagio Telefones Flano de Tezouraria
Encomendasz/R ateio Tranzac.Eletrdnicas Azzistéhciaz Téchicasz
Intraztat Gestdo Contratos eT auFree
M2z SéneLotes Cheques pré-datados 4 MOSS
Gestdo Tiulos FPagamentoz Multibanco Procurermnent/Cotagio

2.5.2. Configuracdo de empresa

No menu ‘Configuracoes -> Configurar Empresa -> Gestdo Comercial -> Codigo de barras/EAN’ identificam-se
os codigos EAN da empresa e dos seus produtos, para que o SSCC seja criado com base nestes codigos.

00 Configuragdo de dados relativos & empresa

EF A AR+ LLOO > @

Dados da empresa
B Gestao Comercial
Cédigo principal
Codigo opcional
B Cédigo de barras/EAN
104-GTIN do cédigo principal

1053-GTIM do cddige opcional GTIM 13
106-GTIN codige Un.Logistica GTIM 13
107-Cad, EAM produtos empresa | 5603594
108-Cadigo EAM da empresa 560359400001

2.5.3. Configuracgéao

Apesar de ndo ser um documento, a paletizacdo tem de ser criada nas séries de documentos de saida, pois
tratando-se de movimentos internos nao tera impacto na gestao documental da empresa.

No separador ‘Regras’ tem de ser ativada a opcao ‘Série de paletizacdao’ que desliga todas as restantes regras da
série.

Nos documentos de entrada é necessario ter ativa a regra “Criar palete ao ler codigo SSCC” para que possam ser
criadas paletes a partir desse tipo de documentos (a regra de “S6 permitir uma agregacao por lancamento” fica
de imediato ativa).

Rual, nl, Lote 25, 1" Andar

de Lishoa, Telheiras
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Definicdo Opcdes Regras Impressdao  Especificos P05 e Contabilidade  Diversos | Plugin

LORITOIE MOVIMENIO: 8 Calka .
Permite alterar o dezconto no cabegalho do documento a

Mumeragao de meioz pagamento & a mezma do documento Utiiza balanca nos artigos assinalados

Venda a dinheiro pendente de pagamento [Itiliza unidades logisticas virtuais

Manter datas de documenta anginal Enviar mensagem para portas

Plano de recebimentos MEo permite copiar documentos

N&o aceitar terceiros diversos bd anter preco de origem na capia de documentos

Séne de adiantamento .

) ) Automatizagdo de FSE
Tranzsferéncias de documentos inter-armazéns L

) o W arios fornecedores no mesmo documento
Tranzferénciaz de documentos para terceiroz diferentes ) L

[briga negociagtes com formecedares
MNao permite documento a zero -
P IICC automatico

No afectar dese. linha nos artigos marcados Mao finaliza doc. com erros de integragao contabiliztica

Mao afectar desc. cabegalho nos artigos mancados Série reservada para reteng3o na fonte

WEo incluir regizto de terceiro diversa na base de dados CCarrente em aberta ze ulrapassar plafond
Campoz Unicode para o regizto do terceiro diverso Avizo de documentos de adiantamento em aberto
Permite wuzar terceiroz estrangeiroz em zene nacional Criar palete na leitura LICC

M&o copiar COU do documento arigermn S04 permitir urma agregacado por langanmento

W&o copiar observagdes do documenta origem W Senedepaletlza;ﬁu

Cambio informativo

2.5.4. Criacao de paletes

No menu ‘Gestdo Comercial -> Artigos -> Paletizagcdo -> Palete’ esta disponivel o grupo ‘Paletizacao’ que
contém todas as séries de paletizagao configuradas

oo Paletizagdo >

EI---LE Paletizagao

Ao pressionar o icone ‘Inserir’ = acede-se ao separador ‘Documento’ onde é possivel indicar o armazém, a
localizacao dentro do armazém e registar eventuais observacoes.

Capital Social 1.500.000€ NF 501 B4B 887
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aC 5100 - Paletizagtes (1) E@

| - | & -| | i3
M2 Interno: 0 F&
Palete: FE Data:| 14-11-2019
Obzervagdes: Pezo Bruto: 0.000) Peso Liquido: [.000
Documento Lancamentos Informagdc
Armazém Localizagdo Observagdes
Armazém
M2 Armazém: |1 L/ | Liskoa
Localizacdo
Localizag3o: 0001.001.07 | | Prateleira 1101

Observagtes

h. Corfirrnar Cancelar

Em edigdo

Ao confirmar, é aberto o separador ‘Lancamentos’ onde sao inseridos os cddigos dos artigos (permite uso da tecla
‘+’ para consultar os codigos existentes na base de dados) e respetivas quantidades dos produtos que vao compor
a palete. Caso o0 armazém nao tenha sido fixado no separador anterior, podera também ser definido em cada linha
de lancamento.

Permite agregacdes, nomeadamente, nimeros de série, lotes, datas de validade, localizacoes e deslocalizacdes.

Z  No entanto, ndo suporta espécies e mutagoes.
3 a0 100 - Paletizagées (1) =N EoR
PO M 4 M T @@= W-
— M2 [nterna: 1 OFs
2 Palete:)  056035340000000019 .../ @) F5 Data:| 14-11-2019
; Obzeraciies: Peso Brutao: 25 800| Peso Liquida: 22440
' Documento Langamentos  Informagio
L [L [ &m | PRefetncia | Desighagao (0] | Quantidade | Regularzagfes
- 1 1| 00100100002 Azeites Galo E.000
- 2 1| 001 00200001 Oleo Fula 1L £.000
@ 3 1| 00100300001 Vinagre de Sidra 0.5L 12.000
z
A%,
g 3
q& Rual, nl, Lote 25, 1" Andar T.+35121 71072 20
8 =
lfecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+35121 71072 39
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No separador ‘Informacao’ fica a indicacao do worflow de destino (nimero interno da série de paletizacdes criada)
e o workflow de origem (codigo SSCC da palete criada).

o 5100 - Paletizagdes (1)
H 4 » M| rx- |

M2 Interno: 1L s
Palete:)  056035340000000019 (... (@) F&

Obzervacies:

Documento  Lancamentos Informacdo

WorkFlow Destine  WorkFlow Origemn

WiorkFlow Desting
----- S100-Paletizagio - M21 - 14.11.2019

WworkFlow Origem
[=- 5100-Paletizagdo - N1 - 14.17.2019
- Paletes
L. 156035340000000019

No cabecalho ficam visiveis os seguintes dados da palete:

aC 5100 - Paletizagdes (1) E@
K4 » W% e | FIREE L
M2 Interno: 1 OFs
Palete:|  N5R03R940000000013 .| @ F& Data| 14-11-2019
Obzervagies: Pezo Bruto: 25.800| Pezo Liquido: 22,440

N° interno - codigo sequencial atribuido pelo ARTSOFT

Palete - O codigo da palete é criado sequencialmente de acordo com a estrutura indicada no primeiro ponto deste
capitulo e nao pode ser inserido manualmente. Esta numeracéo é sequencial em todo o ficheiro, ou seja, mesmo
em documentos de séries diferentes o niUmero nao se repete.

Quando se consultam as paletes existentes, através da tecla ‘+’ ou do bot&o ‘...’, consegue-se ter uma nogao do
estado de cada palete pelas cores apresentadas.

o0 Consulta por... >

Pezquizando registos

%l M Do, | Palete | Localizagdo | Obzervagies
B 0RE03534000000007 Q002,007 .01
4 | 0RE035340000000040 Q00 .00 .01
3| 0RE035340000000033

Rual, n®l, Lote 25, 1" Andar T.+35121 71072 20
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+351217107239
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Data - data de criacao da palete
Observacoes - texto registado no campo ‘Observacoes’ do separador ‘Documento’

Peso bruto e peso liquido - caso os artigos tenham definido o peso bruto e o peso liquido na sua ficha, estes sdao
calculados de acordo com as quantidades inseridas

Os botdes da barra de ferramentas que nao sao comuns a outras funcionalidades do ARTSOFT, tém o seguinte
comportamento:

[ - .
- Tem duas opcoes associadas:

Anular - Quando a palete estiver no estado ‘Preparada’, altera o estado da palete de ‘Preparada’ para ‘Em
Preparacao’. Se a palete deixar o estado preparada deixara de ser possivel a sua movimentacdo. Quando a palete
estiver no estado ‘Em Preparacao’, destroi o registo da palete. Em qualquer dos casos efetua sempre uma questdo
de confirmacao.

Desmanchar palete - S6 disponivel quando a palete esta no estado ‘Preparada’. No estado ‘Desmanchada’ a palete
ja nao podera ser movimentada. Assim que a palete for desmanchada com sucesso, é possivel criar uma nova
palete com os mesmos artigos. Nesse caso é gerado um novo codigo de palete com os mesmos itens e quantidades
da palete desmanchada.

=, Altera o estado da palete de ‘Em preparacao’ para ‘Preparada’. No estado ‘Preparada’ deixa de ser possivel
associar mais itens a palete.

Os estados possiveis para uma palete sdo:

e Em Preparacio - A palete estda em construcao permitindo associar ou eliminar artigos;

e Preparada - A palete esta definida e pronta a usar no circuito da empresa, ndo permitindo associar mais
itens;

e Desmanchada - A palete nao pode ser usada porque foi desmanchada;

e Encerrada - A palete ja nao pode ser usada nem desmanchada;

e Devolvida - Este estado ocorre quando a palete é devolvida pelo cliente, ficando num estado idéntico ao
da preparacao.

=
lnlul

- Este icone ‘UCC/Detalhes’ permite inserir uma palete ja existente ou usar um dispositivo de leitura para
inserir o codigo da palete ou os registos que a compoem.

1 oc
i
| Codiga:
Descrigio | Campo | “Walor | 1
1
o0 Lista de paletes bes
| D Localizacio |
B ........ |D da palete
e v e 056025940000000040 0001.001.01
a0 Codigo UCC/EAN-128 X
Codigo: | (00)056035340000000040
Artigo | Descrigo | Otd.
00100100002 Azeites Galo 6.000000
00100200001 Oleo Fula 1L 6.000000
00100300001 Vinagre de Sidra 0.5L 12.000000
Rual, nl, Lote 25, 1" Andar F.+3512171072 20
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2.5.5. Criacao de paletes a partir de documentos/encomendas
, wd T

No icone ‘Transferir documento da barra de ferramentas, esta disponivel a opcao ‘Criar palete’.

ol FT V010 - Faturas (1)
F-H 4 | 23 K -

H-Ga- | f | % -j_

Copiar documento

ME Documento: | 318145700 |, )
Duplicar documento

Cliette: | 1000 - Garagem kira-Sintre Ligagdo documento

Vendedor: |7 - A Tomas & Locio- Ters Criar palete

Associar a palete

Documento Langamentos  Informag

Surge uma mensagem de confirmacao no ecra que permite duas possibilidades:
e Sim - cria a palete com todos os artigos e respetivas quantidades do documento;
o Detalhado - permite escolher os artigos e as quantidades a considerar para a palete.

No modo ‘Detalhado’ é possivel escolher os artigos que fardo parte da palete.

o0 Paletes x
Cédign artigo | Designagio | Quantidade | |
1= 003007... | Cherne legitimo 35.00

J77 11.00

K50 18.00

F19 E.00

= 008007...  Pargo leqitimo 23.00

142 7.00

Co9 16.00
003511201...  Vinho de mesa Adega da'ila Tinto 75 cl 2500
007100300001 | Yinagre de Sidra 0.5L 4200

E exibida uma mensagem com o codigo da palete criada.
Aviso *

v

Criada a palete com o identificador "056035940000000057"

NF 501 BaB a87

No workflow de origem do documento é possivel consultar a palete associada.
- W ork Flowy Origem
= WOT0-Fatura - M8 2423 - 28.06.2019
= Palstes
“ (15B035940000000057

ormdtica SA

2.5.6. Associar paletes a documentos/encomendas

L Tecrolagia

'I " 7 . r ~ .
@ No mesmo icone, ‘Transferir documento’ ¥4  da barra de ferramentas, esta disponivel a opcao ‘Associar a
z palete’.

L
5"
(§. Rual, n1, Lote 25, 1* Andar F.+3512171072 20
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o~ 34 - |-

Copiar documento

+
o

Duplicar docurnenta
Ligagdo docurnento
Criar palete
Associar a palete

Esta opcao permite associar a uma palete, artigos do documento que nao estejam ainda associados a nenhuma
outra. Permite associar artigos a paletes ja existentes, podendo-se definir a quantidade a considerar (basta dar

duplo clique na quantidade a alterar para esta ficar em edicao).

o0 Paletes *

05603534 0000000057 "
Cédign artigo | Designagin | Quantidads | |
E_| 002002... | Pargo legitimo 34.00
P43 5.00

FPa7 8.00

074 5.00
K58 16.00
002002003 logurte BioAzul Pedagos Kiwi 2000

E exibida uma mensagem com o codigo da palete associada.

Aviso

Artigos associados com sucesso a palete '056035940000000057

x

No workflow de origem do documento é possivel consultar a palete associada.

W' orkFlowe Origem
= WO10-Fatura - N2 2424 - 28.06.2019
- Paletes
.. 056035940000000057

2.5.7. Criacao de paletes a partir de documentos de entrada

Nas situacdes em que as paletes provém ja identificadas de fornecedores, podem ser lancadas no sistema através

da opcao ‘UCC/Detalhes’.

Ao efetuar a insercao do codigo SSCC,

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1

oo Codige UCC/EAN-128 >
Codige: | [00)05601 234000001 7223(1)001 001 00002(30)50
Artigo | Descricio | Ctd.

Palete 1] 05601.234000001 7229

Cadigo Principal 1 007100700002

[uantidade a0 a0
Rual, nl, Lote 25, 1" Andar
Pdlo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisbos
Portugal
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O ARTSOFT informa que a palete foi criada.

Bvizo

Criada a palete com o identificador '056012340000017229'

s

Podendo ser consultada na lista de paletes.
aC

05601234000001 7229

E.! |rfarmagio
i Utilizador 1

Dd
Data/Hora 14.11.201517:24:4

Estado Enn Preparago
Localizagdo
e [bgervagies
= ltemsz
b 001007100002 Azeites Galo
00100200001 Oleo Fula 1L

2.5.8. Rastreabilidade de paletes

00 Lista de paletes

1D
a palete

- 056035940000000057
- (156035940000000071
- 056035940000000028

- 056035540000000118
e 056012340000017229
- 056035940000000132

056035940000000149

>
. Qtd./Data
Localizagdo
0002.001.01
0002.001.01
50.00
180.00

O menu ‘Gestdo Comercial -> Artigos -> Paletiza¢do -> Informa¢do’ permite consultar a lista das paletes
existentes no sistema. No entanto, conforme ja referido, também no workflow de cada documento sdo mostradas

as paletes associadas ao documento.

1D
da palete

- 056035940000000057

036035940000000071

- (560359400000000828
- (56033940000000118

056012340000017229
056035940000000132

- (560355940000000149

Localizacdo

0002.001.01

0002.001.01

Cancelar

X

[ ata ~

20.00
20.00
5.00
E.00
E.00
12.00
10.00
10.00
50.00
180.00

14-11-2019

o o0 Lista de paletes
I 056035940000000071 I
| B. D
= Informagao [:]
Utiizadar 1 -
DataHora 14.11.201515:55:40 D
Estado Em Preparagao D
Localizagio Q002.007.01 [:]
Observagtes D
E‘ |tems C]
-2 0071007 00002 Lates
. Agregagdo A
001001 Q0002 Azeites Galo
0071007 00002 Azeites Galo
00100200001 Olea Fula 1L
- 00100300001 ‘Winagre de Sidra 0.5
=1 001007 00007 Azeite Oliva
- Aagregagdo SUP1
001007 00002 Azeites Galo
00100200001 Oleo Fula 1L
1=l Paletizac o i B
L 5100/ Paletizagia S
1= Documentos
L W01 041318163900 1000 - Garagem Mira-Sintra, Lda.
- WOD4M 318163100 1000 - Garagem Mira-Sintra, Lda.

14112019
14112018 |,

S air

Depois de selecionar uma das paletes, € possivel ver os dados de informacao, os itens, agregacdes e quantidades
que a compoem, o documento de paletizacao associado e os documentos onde a palete foi aplicada.

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1
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2.5.9. Utilizacao das paletes

Nos documentos, pode-se recorrer ao icone ‘UCC/Detalhes’

Através do botao ‘...” pode-se selecionar a palete.

@
i

oo
i

| Codigo:
-: Descrigdo | Campo | W alar | |
1
00 Lista de paletes > |
| 1D Localizagdo |
=@ 1D da palete
L el (1560025040000000040 0001.001.01
Ou usar um dispositivo de leitura para inserir o codigo da palete.
o0 Codigo UCC/EAN-128 X
Codigo: | (00)056035340000000040 s
Artigo | Descrigao | Otd. |
00100100002 Azeites Galo 6.000000
00100200001 Oleo Fula 1L 6.000000
00100300001 Vinagre de Sidra 0.5L 12.000000

para inserir a palete pretendida.

Em qualquer dos casos, sao lancados os artigos e respetivas quantidades definidas na palete.

Documento Langamentos Informagdo Contabilidade Totais  Filtros
8 Lan | am_ | PReferéncia | Designagio [0 | Quantidade | al unitério (0] | W& | Desc. | Totallig |
1 100100100002 | Azeites Galo 6.000 6.3525 23.00 0.00 3|2
2 100100200001 | Oleo Fula 1L 6.000 81165 6.00 0.00 48.70
g 1 00100300007 Winagre de Sidra 0,51 12.000 10.7415 E.00 0.00 128.90

Na opcao de ‘Codigo UCC/EAN’, é possivel indicar o codigo da palete e ao inserir preenche o documento com os
respetivos artigos. Se for inserido um coédigo com IA 00 é criada uma palete com os dados la constantes.

o0 Codigo UCC/EAMN-128

Codigo: | (00)056035540000000040(1)07001 00001[30110

X

2.5.10. Regularizacado de lancamentos com paletes

No ecra de regularizacao de lancamentos de outros documentos passou a estar disponivel o icone ‘Palete’

que ativa o ecra ‘Lista de paletes’ para selecao.

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1
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Artiga | Descrigdo | Gk,
Palete 1] 056025340000000040
Cadigo Principal 1 07100700001
[uantidade a0 10
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|ac
l.n =LA
i M Terceira: | 1000 Ter Div. Garagem
|
1 || ac
i Palete:
QK Sair
o Lista de paletes
1D

=@~ 1D da palete

R 7 (056025840000000101

No entanto, se o conteldo da palete ndo coincidir com a do documento/encomenda regularizado, o ARTSOFT avisa
quais os lancamentos da palete que nao sdo possiveis regularizar.

o0 Palete

-------------- 00700700002 - Ctd: 6.000
- 00100200007 - Qtd: 6.000
-------------- 00100300001 - Ctd: 12,000

Pt

e Se o documento/encomenda regularizado tiver mais artigos do que a palete, ou quantidades inferiores,
nao é possivel usar a palete. Se tiver quantidades superiores, so sdo regularizadas as quantidades indicadas

na palete.

1500000 € NIF 501 Bag

scial

2.5.11. Artigos com localizacao

Rastreabilidade Suporte Localizagdo

g
<
a

Vejamos um artigo com controlo de suportes e localizacao.

Geral Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigoes

e Se a encomenda cativar stock e existirem artigos com lotes, se o lote ndo constar da palete vai dar erro.
O lote tera de ser alterado manualmente.

Em artigos com localizacao, se a localizacao da palete for diferente da localizacao do artigo, este assume a
localizacao da palete.

< Suporte

g Al Suporte | Lotes | (Itd.Efetiva | Logist. | [Qtd.Disp. | GQtd.Log... Localizagdo | [IIt.F'ru:.Eustu:ul
SUP1 LOT1 10.000 1] 10.000 0 §0007.001.0m 5.000000
SuPz2 LaTz 20.000 n 20.000 0 000700201 5000000 =

$1S,
axﬂf’ I Net L Tecrolagl
o

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1
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Se na palete for indicada uma localizacao,

Documento Langamentos Informagdo

Armazém Localizagdc Observagdes

Armazém
M2 Armazém: |1 Lizhoa
Localizag3o

Localizagao: 0002.001.01| |Prateleira 2101

diferente da localizacao do artigo,

Documento Langamentos  Informagdo
|L. | A, | Referéncia |
= 1 1 00100100007  Azeite Oliva Formato
e Lo LOT1
b Stpoaia SUF1
------ Eeianiiizata | 10,000
------ Lavadzandn | 0001.007.07

A localizacao do artigo passa a ser a da palete, sendo possivel consultar essa indicacdo na rastreabilidade do
artigo. A tooltip da coluna ‘Localizacdo’ mostra o codigo da palete que provocou a alteracao da localizacao.

Geral Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigbes

Rastreabilidade Suporte Localizagdo

Suporte
8 Suporte | Lates | QtdEfetiva | Logist. | Otd.Disp. | GtdLog... | Localizagdo | Ok Pro. Custo |
SUPT LOT1 10.000 0 10.000 0| 0002.0071.M % snoooooo | =
SUpPz2 Lotz 20.000 n 20.000 0| 0001.002.0 5000000 =

2.5.12. Deslocalizacao de artigos

Na deslocalizacao de artigos (menu ‘Gestdo Comercial -> Artigos -> Operacoes Diversas -> Deslocalizacdo de

Artigos’), passaram a existir duas opcoes:
e Deslocalizar - muda a localizacdo da agregacao;
e Agrupar - permite mudar o suporte de um artigo para outro.

|00 Deslocsfizer/Agrupar Artigon x

Ne Asnaém 15y Lstos
Asga 00100100007
Dagen
Ageoacda AT
Loe Dala vablude
Supote

Locaieagda X

Dieting
Agege o TS
Lote 1 Dada vabdole
e T

Locsioacde 000V 0000

Uuermdade

L Dadkecakow

i

["HU'&-

Rual, n°], Lote 25, 1" Andar
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3. RECURSOS HUMANOS
3.1. Possibilidade de marcar ou desmarcar registos no ecra de eventos (20.0.00)
Na opcao de menu ‘Recursos Humanos -> Processamentos -> Registo de eventos’, passou a existir a possibilidade

de marcar/desmarcar registos de eventos em bloco para poderem ser apagados, através do menu de contexto do
botao direito do rato.

) Eventos de processamento de salarios (1)

12 g e I

Intervalos
Eventos
v Remuneragtes v Faltaz v Ah Desc. Particulares v Trabalho Suplementar v Regul descontos
Colaboradores Internos Datag
Inicial: Final: Inicial: 01-12-2018 ... Final: 31-12-2018 ... Atualizar
[ata efetiva [rata-valor M2 Mome Evento Tipo Unidades Walor P
= Inserir
i Alterar
==+ Apagar
Marcar Todos
Desmarcar Todos
_@ Copiar p/Folha de Calculo
= Imprimir
Tipos = Gravar Layout Alterar Sair Ajuda [F1]
Aplicar Layout
Maostrar Layout
3.2. Numero da acao de formacao na tooltip do calendario de formagao (20.0.00)

Passou a ser mostrado o nimero da acao de formac&o na tooltip do calendario de formacao da ficha de empregado.

o0 Registo de Colaborador Interno 1 (1) E\@

W4 b B a8 - LE PR G-dIH-D- @ | @ -2 W-
M® Colabaoradoar: 1@ F5 Mome completa: |Raul Rafael Resende
Departaretto: | 00010001 (JF6 s Designagdo: |Lizhaa - Ezcritdnio F11
N2 interna: 1OF? Local trabalho: | Lishoa - E seritdrio F12

Geral Remuneragéies Dados fiscais e profissionais  Eventos Formagdo Especifico Analise Documentos

2019 |s|T u|a|s|s| S|T|Q|Q|S|S| 5|T|u|u|5|5| S|T|Q|Q|S|S| S|T|Q|Q|S|S|D|S|T
Janeiro 4 415|161

Fewvereiro 1 567 |38 9 1213 14 15 16 ghe@ 128 18 20 21 22 23 "-1 2528 27 28
2

Margo 12“4“5?59@11 131415 16 [ 1315202122232=262?23253um
Abril 1/2|3 /4|5 n 1011 12 131= 817 1Eﬂ2ﬂ22 23 24262?

-

jry

&= AplicagBes MS Office:

Maio nz 3[4 Ee 789 10011 ﬁ13 1415|186 17 1320 |22 2325 24.05.2015

Junho i 3l4|5]6|7 -m 1 12[12 14 15 [ 17 1E1521 2

Julho 1(2]3[4]5 06 89101112131E-161?1E192|DH22232425262?

Agosto 128 56789 1uﬂ12 13 14ﬁ15 17 [ 19 20 21|22 23 24
Rual, n°1, Lote 25, 1* Andar +351 21 71072 20
Pdlo Tecnol o de Lisboa, Telheiras F.+351217107239
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3.3. Aceder ao registo de empregado a partir do menu de consulta de empregados

(20.0.00)

No menu ‘Recursos Humanos -> Consulta de Empregados’ passou a existir a possibilidade de abrir o registo do
empregado através da opcao ‘Empregado’, disponivel no menu de contexto do botao direito do rato, desde que a

coluna ‘N° do empregado’ esteja configurada.

@ Consulta de empregados (1)

g

= -

= [o =]

M? do empregado Mame do Terceiro

Faul Rafael Res ]
Conhceigdo Cunha Calado
Dora Delia Dantaz

lIda Idalina Inacio

Renata Ramos Rato
Carloz Carloto Churro
Bertila Bom Braga
Custddio Canhoto Cozme
Leonel Lopes Lourenco
Lara Luiza Lapa

Eugénia Eunice Evangelizta

Eall =R TR =R R =y RS R S PR —

JE —Y

DT-ARTSOFTANGOLA20000-0520.1

M® ldentificagdo Fizcal

0007000

Configuragido 0002 0001

= Copiar p/Folha de Célculo 00070001
. 0007000

) Pesqluls.arTextu... - 0007 0002
= Imprimir 0001.0002
Ermpregado 0007.000
0002, 0002

Gravar Layout Q0020001
Aplicar Layout | 0007.0001

O TIE 00010001

66
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4. CONTABILIDADE
4.1. Tornar documentos definitivos nos diarios (20.0.00)

Foi disponibilizada a entrada de menu “Arquivar todos os documentos neste diario no més corrente” na barra de

ferramentas dos “Lancamentos de diarios”, acedida pelo icone S - .

Esse icone tem duas opcbes que permitem tornar definitivo o documento selecionado ou tornar definitivos todos
os documentos do diario.

< Langamentos de diarios - Geral / Centros de custo (1)
x| 8|8 - - | & :H| |

Tornar documento definitivo

Tornar todos definitivos

Momero do diario: | 4.1 Caina

Dia | Documento M2 da Conta D Fef?

20(D00z2-P...
20 DoO3-P... 2211101528 273

Ao selecionar uma destas opcoes, surgirda uma mensagem indicando que esta acdo vai tornar o(s) documento(s)
definitivo(s), impedindo que o(s) mesmo(s) seja(m) apagado(s) ou editado(s).

Apos confirmacao, sdo indicados o tipo e o nimero do documento arquivado, no caso individual.
Aviso *

0 documento 'D003/272' foi arquivado com sucesso.

Ou o0 més e diario, no caso conjunto.
Aviso X

O didric '04.001" foi arquivadeo com sucesse,

Alternativamente, a opcdo para tornar definitivo um documento selecionado pode ser efetuado recorrendo a opcao
“Tornar documento definitivo” disponivel no menu de contexto do botéo direito do rato, quando posicionados
sobre uma linha de lancamento.

a0 Langamentos de didrios - Geral / Centros de custo (1) Alterar Data origem

e .,é '| 8 - By - ﬁ_J 1]:)| | | | Alterar Motas def\nexo
Alterar Observagdes
) - Alterar Centro de Custo
hes: el e Alterar Contribuinte
Murmero do didrio: [4.1 Caixa Apagar

Estornar

Dia | Documento M? da Conta Do Ref? Data Crigem
o _,é Tornar documento defini'tivol

15|D003-P... 21171...

16 DO03-P.. 2211101527 228 16-04-202 Detalhes

16 DOOZ-P.. 12111 2z8 22111, 16-04-2020 e
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Ao tornar um documento definitivo é atribuido o préximo nimero de arquivo ao documento.

Ao tornar todos os documentos definitivos € atribuido o proximo nimero de arquivo a todos os documentos do
diario / més, sem nimero de arquivo.

Em ambos os casos, nos documentos ja com nimero de arquivo atribuido, é validado se algum dos lancamentos
ndo tem o numero de arquivo ou se esta incorreto e corrige (com base no lancamento de ordem zero).

Por fim, foi implementado um acesso para os utilizadores, em “Contabilidade -> Tratamento de Diarios -> Tornar
Lancamento Definitivo -> Encerramento de Diarios”.

-] Tratamento de Diarias .

[T Adicionar Movimentos

[T Modificar

] Ordenacio de Langamentos por Minmena [nt.
] Resuma

EI Tarnar Langametta Definitiv
N . Enceramento de Didnios

Rual, n®l, Lote 25, 1" Andar T.+35121 71072 20
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5. GERAL

5.1. Utilizadores (20.0.00)

5.1.1. Explorador de ficheiros

Na ficha de utilizador podem ser definidos os diretérios a que cada utilizador tem acesso, através do botao
‘Comandos’, disponivel no separador ‘Identificacdo’.

O ecra que surge permite restringir os diretérios a que o utilizador tem acesso. Para isso tem de iniciar o texto
com chaveta ({) e de seguida indicar as pastas, separadas por *;’. Depois de gravar este conteldo, se voltar a
aceder ao campo, este estara vazio, mas a definicao da restricado mantém-se, s6 sendo substituida quando se
inserir outra restricao (desde que iniciada pelo caracter chaveta).

.

oc- o] ®[=]
| S @
Muomero de utiizador, |1 F5 Id. ficheiro: |0
Utilizadar: | A0IN re  Administrador de sistema

Identificacdo Permisséies Gerais Configuragdo na Empresa  Acessos na Empresa  Permissdies na Empresa

Mome completo; | Administrador de sistema Data nazc.:
Telemavel: Email: t.2 Configuracio: |1
Arcezzo - %

Palavra pasze: | »

Tamanho min.: 1 M dias rewalid.: |{C:\ARTSOFI’;C:XASGEST

Drata hrite; Cancelar

LY IS

Ao aceder ao conteudo disponibilizado, através do menu ‘Empresa -> Explorador de Ficheiros -> Do Utilizador’,
€ aberto o ecrd “Explorador pessoal de ficheiros” que mostra alguns dados em colunas configuraveis. Esses dados
podem ser o nome das pastas e ficheiros (é fixo), o tipo de ficheiro, as datas de criacéo e de atualizacao, o nimero
de ficheiros, o tamanho e o nUmero de diretorios da pasta, o nimero total de diretorios, de ficheiros e de tamanho,
e os atributos.

Qualquer dos campos visiveis no ecra pode ser ordenavel, bastando para tal clicar em cima da descricao da coluna.
Um segundo clique reordena de forma inversa. Esta funcionalidade é muito (til para identificar os diretorios com
maior conteldo (ordenando por tamanho total) e a partir deste mesmo ecra poder apagar os ficheiros ou pastas
pretendidas, desde que essa seja uma das operacoes permitidas (ver configuracao do explorador de ficheiros).

Rual, nl, Lote 25, 1" Andar T..+351 21710
lfecnolégico de Lisboa, Telheiras F..+351 2171072 39
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¥ Exploredor pessosl de fichenos (£1)

Pasta ou ficheiro

P ARTSOFT_840
) ARTSOFT 850
(I ARTSOFT 841
(LI ARTSOFT Trunk
1P Matriz POR_REVO1
[ ARTSOFT Trunk ANG
[ ARTSOFT 242
H_IE ARTSOFT_250_ANG
1B ARTSOFT Trunk MOZ
[CIE0 ARTSOFT_S40_ANG
B ARTSOFT_Trumk INT
P Df"! Server

R R R Rl N SR

Cl ArtLicServer.msi
[ SAF-T-pT 2019 AXML
) |_II® Licenca
& 1 Temp
) PlugmnContigomi.bak
PlugnConfigomi
! 8765432010
& -(JE1 CArAsGEST
i+ CIE AsGEST
- ASGEST_PT
i@ -JEW AS_GEST
@ I AS_GEST_CV
& I Forms

L I+ R0 SR0/00 @
Tipo i

a-0 D—
= [ CAARTSOFT

cab
msi
ml

bak
i
3

Criado

01.01.2018, 44133
15012018, 170121
05.06.2018, 09:1%:31
16.05.2016, 09:32:34
18042018 1711758
16.06.2018 09:11:17
04102018 1a114
08.04.2015, 09:4%:42
16,06.2014, 0930253
20,02.2018, 091220
16,06.2016, 09:40:50
03.06.2016, 122027
03.062015, 122027
03.06.201§, 122027
03.06.20186, 12:20:27
10.05.2018, 10:37:26
03.06.2016, 104537
11.03.2019, 152403
00.01.2018 12:27:39
18.12.2017, 122016
03.06,2018, 10:53:36

27062018, 1227016
27062018, 122716
27.062018, 122735
27062015, 122742
27062016, 1227:50

Atualizado

19.03.2019, 10:41:30
06.06.2019, 11:08:20
20.15.2018, 142105
19.06.2018, 11:40:42
18.04.2018 17:22:45
14.06.2019, 09.07:%5
28.01.201%, 17:00:22
08.04,2019, 10:0%:%9
1207.2018, 0R0T:10
20.02.2018, 103%:33
1207.2018, 020710
D3.06.2016, 1220:27
03.06,2014, 1220:32
1201.2016, 11:25:28
1201.2016, 11:26:80
10.05.2019, 12:38:50
031.06.2016, 10:49:35
19.06.2019, 102222
£8.05.2018, 122739
08.01,2018 124756
03.06.2016, 1046:40

27.06.2016, 12:30:2%
27.06.2016, 12:31:53
2706.2016, 1231:53
2706.2016, 123231
27062018 1233407

Die.

—- OO m D e

1

X

Soe
Tamanho Total

3,241,632,901
4131202760
4000915019
1,172,491,007
1,084 987,695
953,500,316
873,427,756
782,403,674
706,812,381
826114807
445,025,516
401,584
4227,138
1716718
457,728
1,691,716
821,576
520,787
17,313

17,298

1,145

5486
107,202,930
35,020,288
34,683,512
£892

T

Ao editar a configuracdo, através do icone @ |, podem ser parametrizados os parametros do explorador de
ficheiros, as opgoes de visualizacao e os parametros guardados.

00 Configuragdo do explorader de ficheiros

AP T LRI EER T e

*

09-Incluir atributos D
10-Tipo de selegdo (tudo)
11-Ordem de apresentagdc

12-Apagar/eliminar ficheiros

[ Opgdes de visualizagio

E Pardmetros guardados
22-Configuragdo atual 1
23-Nome da cenfiguragdo
24-Descrigdo

|| |3 Pardmetros do explorador de ficheiros
01-Mome da raiz da drvore
04-Tipos de ficheiros
05-Diretorios/fich. a ignorar
06-Lista de colunas

1:2:3:6:9
data+hora

apagar/reciclar
13-Totalizar itens selecionados [~ nio

pastas->ficheiros

F - abrir ficheiroR - renomearA - apagar

08-Operagdes permitidas

Selecionar quais as operagoes da lista apresentada podem ser efetuadas

T.L Tecrolagia nformatica SA. Capital Secial 1.500.000 € NIF 501 B4E 487
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Neste ecra pode aceder ao icone ‘Acerca de’ (selecionado na imagem) e consultar a ajuda atualizada das
funcionalidades disponiveis:

# Parametros do explorador de ficheiros:

- Caminho inicial: permite definir a localizacdo para o inicio de navegacao. Exemplo: 'C:" ou 'C:\ART\FICH' ou
'F:\GEST' ou \\SERVER\Gest'".

- Tipos de ficheiros: permite definir uma lista de formatos de nomes de ficheiros, separados por ';'. O formato
pode conter os carateres *, 7' e #, em que 7' representa qualquer carater nessa posicao; '# representa o carater
"# ou um numérico nessa posicao; * ignora todos os carateres dessa posicao até ao fim do nome ou da extensao.
Exemplos: *.doc’, 'doc*.txt’, 'doc*.*, 'doc*.jp*, 1?######.p*', *.art’ (todas as empresas/bases de dados ARTSOFT),
‘#### (todos os anos de uma empresa), *.txt; *.csv; *.xls* (todos os ficheiros de texto, .csv e excel).

- Ficheiros/diretorios a ignorar: Permite indicar uma lista de ficheiros ou diretorios a ignorar, separados por ';'.
Exemplo: 'windows; Program Files; Program Files (x86)". Esta lista nao deve conter 'drive:\' ou \\server’, mas apenas
0 nome de um diretdrio.

Nota: o botao '..." ajuda a selecionar apenas um diretorio.

- Lista de colunas a apresentar: permite escolher as colunas que o utilizador necessita;

- Formato de datas: permite definir o formato de datas entre 'data e hora' e s6 'data’, para as colunas ‘criado’ e
‘atualizado'.

- Operacgoes permitidas: permite selecionar quais as operacoes permitidas: L=localizar ficheiros/diretorios; F=abrir
ficheiro (se possivel); N=Apresenta o nome do executavel que trata o tipo de ficheiro apresentado na linha
selecionada; M=pode modificar atributos; R=renomear ficheiros; A=apagar ficheiros e diretorios; E=Exportar dados
para ficheiro ".csv'. Estas operacdes ficarao disponiveis no menu de contexto (botdo direito do rato ou tecla
respetiva), através de teclas de atalho;

- Incluir atributos: Esta opcao permite incluir os ficheiros e pastas que contenham os atributos indicados:
D=diretorios/pastas; R=56 de Leitura; H=Ocultos; S=de sistema; A=s6 para arquivo. Por omissao assume-se D;R'.
Se nao for indicado o atributo ‘D', s6 serdo apresentados os ficheiros existentes no caminho inicial. O atributo ‘A’
permite selecionar apenas os ficheiros que tenham o atributo ‘arquivo’, e ndo é compativel com a opgao de selecao
/ visualizacao de 's6 pastas’. Se ambos forem especificados, este atributo é ignorado.

- Tipo de selecdo: Permite a selecao de 'tudo’, ‘ficheiros' ou 'sd pastas. No Ultimo caso, sO sdo apresentadas as
pastas;

- Ordem de apresentacao: as pastas e ficheiros podem ser apresentados dessa forma (primeiro as pastas e depois
os ficheiros), ou na forma inversa (primeiro ficheiros e depois as pastas), adaptando-se a preferéncia do utilizador.

- Apagar/eliminar ficheiros: esta opcao permite que a operacao 'apagar ficheiros' possa eliminar os ficheiros
definitivamente, ou enviar os dados para a reciclagem, enquanto nao exceder a sua capacidade maxima.

- Totalizar itens selecionados: com esta opcao ligada, na operacdao de selecao de ficheiros passarao a ser
apresentados os totais das quantidade e tamanhos dos ficheiros selecionados.

# Opcoes de visualizacao:

- Confirmar a selecao: ao sair com 'OK’, apresenta uma janela com o resultado da selecao efetuada, permitindo
voltar a selecao, se necessario;

Rual, n®]l, Lote 25,1
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- N° maximo de registos: permite definir o n° de linhas a apresentar automaticamente, findo o qual sera
apresentada uma linha '(+xx)Continua...’;

- Altura da janela: a altura inicial da janela, que podera ser ajustada pelo utilizador com o rato;

- Altura das linhas: permite adaptar a altura de cada linha do extrato ao utilizador e tipo de ecr3;

- Tamanho da fonte: permite adaptar o tamanho da letra ao utilizador e tipo de ecra, para uma leitura mais
confortavel no sistema em uso;

- Largura das colunas: guarda a largura das colunas ajustadas pelo utilizador com o rato (ndo disponivel em janelas
com colunas configuraveis);

- Cor das linhas em realce, e Cor das linhas esbatidas: Permite definir qual a cor das linhas em realce ou esbatidas,
sendo reservados os valores 0=Negrito / Bold e 255, 255, 255=Sem diferenciacao.

# Parametros guardados:

- Configuracao atual: Se maior que '0', sera guardada automaticamente com 'OK’, ou com os botdes ‘OK/ prosseguir’
ou ‘Sair' na barra de ferramentas. Nas utilizacdes seguintes, sera usada a primeira configuracao cujo nome comece
por ">, ou se nao existir nenhuma, sera usada a primeira. Se igual a ‘0’ os parametros ndo serao guardados.

- Nome da configuracao: Permite atribuir um nome a lista. A primeira lista com o nome a comecar por >’ sera a
lista usada por omissao.

- Observacoes: qualquer comentario colocado neste campo sera apresentado no rodapé.

Para ter acesso aos menus € necessario ter acesso a:
e Explorador geral: “Acessos Comuns -> Explorador de ficheiros -> Explorador comum -> Acesso a
configuracao”;
e Do utilizador: “Acessos Comuns -> Explorador pessoal -> Explorador comum -> Acesso a configuracao /
Acesso a modificar ficheiros / Acesso a modificar atributos”.

5.1.2. Configuracées por terminal

Na ficha de utilizador, separador ‘Identificacao’, passou a existir o campo ‘N° Configuracao’ que permite fazer
configuracgdes por terminal, herdando os utilizadores, com o mesmo nimero de configuracdo, os mesmos diretorios
e configuracoes de impressao de relatorios (ficheiros com extensao .PRT).

(o] ® Sl

OO Registo de Utilizadores (1)

KA P HlnaklegBad s -H-a- ST EGK
Momero de utilizadar; |1 (JF5 Id. ficheira: |0
Utilizador: | A0MIN @rs Administrador de sistema

Identificacdo  Permissdes Gerais  Configuragdo na Empresa  Acessos na Empresa  Permissées na Empresa

Mome completo: [Adminiztrador de ziztema Data nasc.:

Telemdvel: E mail: I .2 Configuracdo: |1 I Comandos

Na barra de estado do ARTSOFT fica a indicacao da configuracao a que o utilizador pertence.

Demonstracao Ermnpresa de Demonstragdo, 5.A. EUR ﬁg ADMIN

Rual, nl, Lote Andar
Pdlo Tecnologico de Lisboa, Telheiras

1600-546 Lisboa

Portugal
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Existindo o terminal e a configuracao por utilizador, é esta Ultima que prevalece, permitindo ter os ficheiros .PRT
por utilizador.

Se, por exemplo, uma impressora for trocada ou as definicdes de uma listagem alteradas, quer a impressora quer
a listagem ficam a funcionar com as mesmas caracteristicas para todos os utilizadores com o mesmo nimero de
configuracao, evitando que o administrador do ARTSOFT tenha de ir posto a posto alterar as configuracoes
modificadas.

5.1.3. Alteracées nos botées de navegacao

Foram removidos os botoes para alternar entre tabela geral e de empresa e implementada a navegacao por registos
marcados para apagar.

o Registo de Utilizadores (1)
4 Mna | @fax|B e &-&- @ -

5.2. Contactos da empresa (20.0.00)

Os contactos principais da empresa podem ser registados no botao ‘Lista contactos’ do menu ‘Configuracoes ->
Configurar Empresa’ e consultados no menu ‘Empresa -> Contactos da Empresa’. Esta ultima entrada de menu
foi disponibilizada para que os utilizadores ndo tenham de ter acesso as configuracdes da empresa para poderem
consultar os contactos da empresa.

Q@

novos contactos, ao botao =l para atualizar os dados de um contacto existente, ao botao % para remover

i)

Na opcao de registo podem aceder aos trés botdes ﬁ‘ & R para procurar texto, ao botao para inserir

contactos existentes, ao botao

(2

para obter mais informacao sobre os contactos da empresa (listada abaixo) e

ao botao para ajuda nos controlos a usar.

| «© |

EXAARS+LLOO>O
H Dados da empresa

1 |B Gestdao Comercial

| |® Contabilidade

B Recursos Humanos
] |

B Contactos da empresa X

Posigio Nome M.I.F. %CapS Fung¢do Assuntos a tratar Telefone email 0s

Total 100
Anténio Antunes 111111111 80  Administrador Comerciais 211111111 empresa@empresa.pt v
Carlos Caeiro 222222222 20 Diretor Financeiros 211111112 empresa2@empresa.pt

T I | T
Dados da empresa

Contém os contactos da empresa, da sua atividade, informacao fiscal e juridica, seguranga dos dados, parametrizagées varias %_ ART{
-
y !

como referéncias multibanco, diretérios, relatérios, etc.

Ligta contactos Guardar Cancelar
Rual, nl, Lote 25, 1" Andar .+351 2171072 20
Pélo Tecnoldgico de Lisboa, Telheiras F.+351217107239
1600-546 Lisboa tecnologlag@artsoftpt
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A linha ‘Total’ indica a percentagem de capital social atribuida aos contactos da empresa para, eventualmente,
ser mais facil do utilizador se aperceber no caso de exceder os 100%.

A lista de contactos da empresa serve para registar dados sobre um conjunto relevante de pessoas da empresa que
possam ser Uteis quando é necessario comunicar determinado assunto ou seja necessario resolver algum assunto
de indole pessoal ou profissional.

Esta lista pode conter ainda dados sobre a participacao dessa pessoa como 6rgao societario, que poderao ser muito
Uteis as empresas de contabilidade que trabalham com muitas empresas clientes, bem como ao departamento de
contabilidade de agrupamentos de empresas.

Esta lista pode ser ordenada pelos critérios que se pretender. Para ordenar por determinada coluna e depois por
outra e outra, devem ordenar-se as colunas pela ordem crescente de importancia (ultima, peniltima e principal).
Em modo consulta esta ordenacdo € temporaria, mas em modo edicao esta ordenacdo pode ser guardada
definitivamente, usando o botado 'discos’, a tecla de atalho 'Ctrl G' ou a respetiva opcao do menu de contexto
(através da tecla a esquerda do 'Ctrl direito’ ou do botao direito do rato), e por fim sair do ecra através do botao
‘Gravar'.

Se esta tabela estiver vazia, pode utilizar a tecla 'F10' para a preencher com dados exemplo.

» Insercao, atualizacao ou eliminacao de contactos:

- Para inserir um novo contacto, deve selecionar a posicao na lista onde pretende que esse contacto fique, e
digitar as teclas 'Ins' ou 'Ctrl I', ou usar o botao '+ ou a respetiva opcao do menu de contexto. Para inserir na 12
posicao, deve selecionar a linha de totais; para inserir no fim da lista, deve selecionar a Ultima linha.

- Para atualizar um contacto, deve selecionar a linha desse contacto e usar a tecla 'Ctrl A', o botao 'documento’ ou
a respetiva opcao do menu de contexto.

- Para remover um contacto, deve selecionar a linha desse contacto e usar a tecla 'Ctrl R', o botao X' ou a respetiva
opcao do menu de contexto.

A edicao dos contactos da empresa tem o aspeto da imagem seguinte.

o0 Edigdo de contacto da empresa x

EF| A AR 2 OO

B Dados da pessoa
Posigdo I
Mome Anténio Antunes
MLILF, 111111
% capital social | 80.0000

Fungdo Administrador

Assuntos Comerciais

Telefone(s) 211111

email empresa@empresa.pt

Orgdo social ¥ =im

Dados da pessoa
(]S Cancelar
Rual, nl, Lote 25, 1" Andar T.+3512171
Pdélo Tecnolog Lisboa, Telheiras F..+351 21 71( ]
1600-546 Lisboa tecnologiadartsoftpt
Portugal www.artsoft.pt
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5.3.

Programa de certificado e chave publica no Acerca do ARTSOFT (20.0.00)

Adicionados, na janela ‘Acerca do ARTSOFT’ (menu ‘Ajuda’) o nimero de programa certificado do ARTSOFT e a

chave publica utilizada nas comunicacées com a AGT.

) Acerca do ARTSOFT Premium w20

Informacdn

{x:~ Path: CAARTSOFTWARTSOFT_200_ANGYWAR...
Dats: 30.04.2020

Wer contrato de licenca de utilizador final

Path de Ficheinos

T. . - Techaloagia Infarmatica, 5. 4. MIF: PT 501842487

Email: techologiat@artzoft, pt

ARTSOFT Premium w20 Copyright € 2005 - 2020

Telefone: 21 F10 72 20 Fax: 21 710 72 39
JRL: s arkzoft o

[MI:

CFiG:

Ficheiro:
Tabelas gerais:
Exportagao:
Importag 3o
Temporaria:
Imagem e sam:
Formnularios:

“erzdo Blrieve:

Config. impressaon:

CAARTSOFTYARTSOFT_200 AMGWARTSOFTRWARTSOFT ini
C:hProgramDatat R TSOFT.ofg

CAARTSOFTRARTSOFT_200 AMGYWFICH
CAansS0FTARTSOFT_200_aMGAWFICH

C:rAanSOFTSARTSOFT _200 AMGRNASCI

CAanSOFTWARTSOFT _200 AMGRNASCI
CAanSOFTWARTSOFT_200_ANGATemp
CAARTSOFTYARTSOFT_200_AMGNFICHADemonstracao AR TAWMEDIA
CAaSOFTWARTSOFT_200_AMGForms

10.30/Client Requester, 10,30 0 95/38/NT, 10.30 0 35/38/MT
CAARTSOFTATemp

Ewxport. listagens: C:AARTSOFTATemps~0OUT

bator de Bazes de Dadoz: Pervazive® SOL : Copyright Pervasive Software Inc. @
Fiepart-/Print engine List & | abel ® Yersion 24: Copyright combit® GmbH 1337-2013

Mimero de Certificado: 36
Chave Publica 4. 7. :

Nt
7=
m
-

O B BEGIN PUBLIC KEY-----MIGMADGCSqG 51630 0EEANUAALGHNAD CRILKBa D el2FME
3 +PgIG Lyd)Pik<3pE zezi0MNml gd5S0 MF3ub<ZhratyUAMHUYRDMB # 0 2 0k G S+ 0pgel 5/ afE MBI G wF chl Bd-10UTY2YG
3 pipOMZky gfeBPGICpEWwW P DR Thetw ik OKcHi98 2B pB 09922 L RhO m35usH Cazcrwl DARAR —EMND PUBLIC

5.4.

Copiar para folha de calculo no calendario anual (20.0.00)

No ecra de calendario anual de recursos (acedido através de varios menus do ARTSOFT, como, por exemplo,

agendas, assisténcias técnicas, projeto, producao) foi disponibilizada a possibilidade, através do menu de contexto
do botao direito do rato, de copiar o calendario para uma folha de calculo.
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o0 Calendario Anual de Recursos O *
Tarefa

Colaboradar Coordenador Inicio: |05-08-2019 ... Fir; | 04-08-2019
Organizagao: | Recursos w Recurzo

=[] Colaboradares

- Raul Rafael Resend: Faul Fafael Resends

- Conceigo Cunha Ce Conceigdo Cunha Calado
- Dora Delia Dantas Dora Delia Dantas

- llda Idalina Indcio IIda |dalina Inacio

- Renata Ramoz Rato Fenata Ramos Rato

Faul Rafael Rezende Marcar Tarefa 4
Conceigdo Cunha Calado
Dora Delia Dantas
IIda |dalina Inacio

Renata Ramos Rato

Concluir Tarefa

Marcar Trabalho Suplementar

Marcar Troca de Horario

Marcar Férias

Faul Rafael Rezende
Conhceicdo Cunha Calado
Dora Delia Dantas Calendario
|Ida |daling Inacio
Renata Ramos Rato

Marcar Indisponibilidade

Opgoes v

< > < >

Atualizar Personalizar Lalendano Sar

A folha de calculo contera todos os dados disponiveis na grelha, mesmo que nao se encontrem visiveis pelo facto
de o ecra estar redimensionado e ndo maximizado.

A B CDEFGHI JKLMNOPQRSTUWVWX Y Z AAABACAD AE AF AG AH Al AJ AK AL

M fewo | 5 7QQ55057Q0Q55D0DS57QQ55D57QQ5S5DSTQAS S DST

2 Junho 2019

3 5 |6 |7 [B [9 [10)11|12|13(14]15]16(17[18(19|20|21 (22 (23 |24 25|26 (27|28 |29 |30

4 |Raul Rafael Resende ojofof- |- oojojo|- |- |0ofofo]- |0 |- |4 (40 ]o]o | |

5 |Conceigdo Cunha Calado o0 fof |- |- ojojofof- |-0ofofo]-|o|-]- |4 00 ]o]o | |

6 |Dora Delia Dantas 000/ |- |-0@[0of]- |- 000 ] |0 | |- (0]0]0[0]0]| |

7 |llda Idalina Indcio 000 |- |- |- (0|00 (0] |- |[0f0]0] |0 | |- [0]0]0([00]| |

2 |Renata Ramos Rato 000/ |- |-0@[0of]- |- 000 ] |0 | |- (0]0]0[0]0]| |

g Julho 2019

10 1 213 |4 |5|6|7 (89 (10(11(12]13|14(15(16|17(18(19|20(21|22(23 (24 |25|26|27|28(29|30|31

11 |Raul Rafael Resende 4 o0 |0j0)-|-|0J@|0 |0 [0} |- (00|00 |0 | [- (0|0 |0 (00| |- [0|0]|0

12 |Conceigdo Cunha Calado [0 o oilol]-|-jofojojojo]- |- 0ofoofojo}]-|-{0ofofofojo]-]- [0of0|0

13 |Dora Delia Dantas 0 o0 |0j0)-|-|0J@|0 |0 [0} |- (00|00 |0 | [- (0|0 |0 (00| |- [0|0]|0

14 |llda Idalina Inacio 0 of0ioiloj]-|-ooo|of0j- |- 00[0JO|O| (- |0]O|0Of0] |- [0[0 [0

15 |Renata Ramos Rato 0 Q0 |0 j0)-|- |00 |0 [0} |- (00|00 |0 |- [- (0|0 |0 [0]|0] |- [0]0]|0

16 Agosto 2019

17 1234

18 |Raul Rafael Resende 0 (0] |-

19 | Conceigdo Cunha Calado 0 (0] |-

20 |Dora Delia Dantas 0 |0] |-

21 |llda Idalina Indcio 0 |0] |-

22 |Renata Ramos Rato 0 (0] |-
Rual, n*1, Lote 25, 1" Andar T..+351 2171072 20
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5.5. Mais usado

Esta disponivel um novo botédo na barra de operacdes para mostrar as opcoes mais usadas pelo utilizador e também
as que mais recentemente acedeu.

Esta funcionalidade facilita o acesso do utilizador as opcoes de menu que mais utiliza, podendo dessa forma reduzir
os tempos de pesquisa para aceder a opcao pretendida.

O uT o 2 mE N 2 2

Mais  Registe POS Registo Registo Meus Plano Langamentos Criar  Consul
Usado...” Artigos Terceiros * | Colaboradores Documentos Contas  de Diarios Evento  Eventc

IES - Informagdo Empresarial Simplificada
Contas

Os Meus Documentos

Langamentos - Geral e Analitica

Registo de Artigos

Mais Recentes... * IES — Informagde Empresarial Simplificada

s Documentos e Encomendas
Reiniciar Contadores

Langamentos - Geral e Analitica
Contas

Fluxos de Caixa

Assisténcia Técnica

Configurar Empresa

Registo de Utilizadores

Terminal Ponto Venda

Os Meus Documentos

A leitura das opcoes é feita de cima para baixo, ou seja, em cima estdo as opcdes mais usadas/recentes e em
baixo as menos usadas/recentes (de entre as mais usadas/recentes).

A opcao ‘Reiniciar Contadores’, limpa as contagens dos acessos colocando novamente todas as opcoes em
igualdade (a zero).

5.6. Nova imagem do ecra de entrada (20.0.00)

0 ecra de acesso ao ARTSOFT foi alterado, procurando ter uma imagem inovadora e atual que se diferencie também
da gama das versoes anteriores (v8).

ARTSOFT |

BUSINESS SOFTWARE

» SANDRA

ENTRAR >

edor; T.1. Tecnologia Informética
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6. SERVICOS

6.1. Seguranca do sistema ARTSOFT (20.0.00)

Independentemente de qualquer outra medida de seguranca adicional que possa ser tomada, a primeira e mais
importante a ter em consideracao para a estabilidade de todo o sistema ARTSOFT (desktop/backoffice, servicos
locais, servidor de aplicagdes externas, etc.), se o(s) servidor(es) de aplicacdes externas estiver(em) exposto(s) a
internet (sem VPN) deve(m) estar localizado(s) em servidor(es) especifico(s) para o efeito, de forma a que, se
existir qualquer tipo de ataque a esse(s) servidor(es), o ataque nao comprometa a operacao e estabilidade dos
restantes. Caso contrario, um ataque bem-sucedido pode baixar a velocidade do servidor a tal nivel*, que o servidor
de ficheiros ou de bases de dados ficardo totalmente inoperacionais, acrescendo a dificuldade de diagndstico do
problema e sua origem?>.

Mesmo que o servidor ndo esteja exposto a internet, se tal for possivel, manter os servicos de aplicacdes externas
num servidor separado (real ou virtualizado) é sempre recomendavel para que a performance do servidor de bases
de dados nao seja afetada pela carga de trabalho colocada pelas aplicacdes externas.

0 servidor de bases de dados € um recurso essencial para todo o sistema ARTSOFT, pelo que qualquer falha ou
lentidao deste provoca um desconforto acentuado aos utilizadores.

0 servidor de ficheiros é essencial estar sempre disponivel para quando o ARTSOFT desktop necessitar carregar
alguma DLL para executar determinada tarefa pedida pelo utilizador, este seja disponibilizado rapidamente. Se
isso nao acontecer, provoca lentidao ou paralisia do ARTSOFT ao executar algumas tarefas pela primeira vez nessa
sessao de trabalho, ou, se o tempo de espera for muito elevado, vai ‘crashar’ o ARTSOFT, porque lhe falta a parte
de codigo que nao conseguiu carregar do servidor. Neste caso, o ‘Event Viewer’ do Windows regista que o ARTSOFT
terminou de forma anormal, com um erro Windows do tipo “IO_ERROR 0xc000xxxx’.

6.2, Seguranca do sistema operativo (20.0.00)

Podera acontecer que os servicos ARTSOFT apesar de estarem a executar corretamente a sua funcdo o facam com
extrema lentidao. Isto podera estar a ser provocado por algum software de seguranca instalado no servidor, tal
como o “Microsoft Security Essentials” que esteja a analisar o trafego de dados de entrada e saida dos servicos
ARTSOFT. Para diagnosticar se € essa a causa, basta monitorizar o consumo de CPU do servico de seguranca, que
pode chegar aos 100% durante o processamento dos pedidos.

Para resolver este problema, basta incluir o nome do ficheiro executavel ‘ArtExecSvc.exe’, ‘ArtExecTry.exe’ na
lista de exclusdes desse software. Como exemplo, a figura seguinte mostra como isso é efetuado no “Microsoft
Security Essentials”.

4 Podendo mesmo bloquea-lo, instabiliza-lo ou provocar-lhe um ‘crash’.
50 ataque pode surgir aleatoriamente, para ser mais dificil detetar a sua origem.

Rual, nl, Lote 25, 1" Andar .+351 2171072 20
Pdlo Tecnolog F..+35121710
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& Micrasoft Seunty Essentials {=ig] x|

Scheduled scan

Dufackt activos

Real-time protection
Lacheded thes and OCatiam

Exxladed fin tyzen

Exchoded procesies

Avanced
MAPS

SrvPredecsc' AtEaec Swc.eee

6.3. Seguranca nos servicos ‘ArtExec’ ou ‘MobileServer’ (20.0.00)

A partir da versao 8.51 do ArtExec ou Mobile Server / ArtXMLServices, foram adicionados um conjunto de algoritmos
para detecao e rejeicao e registo de falsas ligacoes que podem comprometer a seguranca e a disponibilidade dos
servicos disponibilizados pelo ArtXMLServices.

Para isso é necessario configurar alguns parametros na configuracdo usada pelo servidor ArtExec. Descrevem-se
aqui todos os parametros envolvidos neste tema, mesmo que ja documentados noutros manuais.

6.3.1. Servicos ‘ArtExec’ / ‘Mobile Server'

Os servicos ArtExec / Mobile Server estdo implementados como servicos Windows, e como tal, ficam disponiveis
logo que o servidor onde estejam alojados esteja em funcionamento. Estes, por sua vez, podem executar um ou
mais servicos ARTSOFT, implementados na forma de xxx.DLL, pelo que, doravante, a estes executaveis (servicos
Windows) passaremos a designar como ‘servidores ARTSOFT’, aos servicos ARTSOFT passaremos a designar apenas
por ‘servicos’, e ao computador onde estes sao executados, como o ‘host’.

6.3.2. Configuracao do servidor ArtExec

No ficheiro de configuragao do servidor, na secao [CONFIG], as seguintes chaves de configuracao estao relacionadas
com a seguranca:

e ‘TimeQut’ - permite definir o tempo maximo que uma ligacao de qualquer servico deve esperar pela execucao
de uma operacéo de envio ou rececao de dados. Cada servico pode redefinir os seus proprios ‘timeout’, mas
nunca poderado ser maiores que os definidos no servidor. Por omissao, 180 segundos (3 min). Este parametro
nao deve ser demasiado elevado, para evitar que um ‘hacker’ efetue muitas ligacdes com pedidos maliciosos
para ocupar recursos no servidor, como, por exemplo, enviando um cabecalho indicando que vai enviar uma
mensagem com um qualquer tamanho, mas nunca chega a envia-la, ou fazendo um pedido, recebendo a
resposta e nao efetuar a confirmacao de rececao. Sem ‘timeout’ o servidor iria esperar indefinidamente,
ocupando uma ligacao, bem como todos os recursos afetos a esta. Se o nimero de ligacdes deste tipo for
elevado, o servidor nao vai poder receber nenhuma outra ligacdo de um utilizador legitimo. Com um ‘timeout’
de 30 segundos, o servidor sé espera esse tempo, findo o qual informa a aplicacdo que houve um erro de
‘timeout’, para que esta possa efetuar o tratamento desse erro (normalmente, fechar a ligacao e libertar
recursos).

Rual, n°], Lote 25, 1" Andar T.+35121 71072 20
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‘PathLog’ - permite indicar qual o caminho e nome do ficheiro onde guardar as mensagens de ‘log’ das
atividades ocorridas no servidor. Por omissdo, o nome desse ficheiro € o mesmo que o da configuracdo, com a
extensao ‘.LOG’.

‘BuffLogSize’ - permite indicar em Kbytes qual o tamanho do buffer em memoria que guarda as mensagens de
log. Por omissao, 64 Kbytes, tendo o valor maximo de 1024 Kbytes (ou seja, 1 Mbyte). Se este valor for ‘-1’ ndo
sera gerado qualquer log. Se este valor for ‘0’, todos os logs sdao guardados de imediato no ficheiro, senao, este
buffer é guardado de 5 em 5 segundos, ou no momento em que fica cheio.

Este valor s6 deve ser modificado por indicacdo técnica.

‘BuffLogMax’ - permite indicar em Kbytes qual o tamanho que o ficheiro de log deve ter, a partir do qual é
renomeado, ficando com o mesmo nome e acrescido da data e hora da ocorréncia. O valor minimo é 64K e o
maximo 102400K (100 Mbytes), e o valor por omissao 1024K (1 Mbyte).

‘BlackList’ - permite especificar uma lista de intervalos de IP’s separados por ‘;’ e ‘:’ a serem rejeitados por
todos os servicos executados por esse servidor ArtExec (ex: BlackList = 1.*; 2.1.* : 2.5.* ; 30.31.32.% ; 31.* :
39.*; 45.67.89.100 ; 56.78.90.12) ou em alternativa, através de um ficheiro de nome ‘BlackList.txt’ (exemplo:
X:\Path \BlackList.txt), que devera conter a lista de IP’s ou intervalos, um em cada linha. Neste ficheiro, todas
as linhas que comecem por ‘#’ sao ignoradas. Exemplo do conteldo do ficheiro ‘BlackList.txt’:

LI

= 2.1.%:2.57

= 30.31.32.*

= 31.%:39.*

= 45.67.89.100

= 56.78.90.12

= #100.% : 254.%

‘GrantList’ - permite especificar uma lista de intervalos de IP’s separados por ‘;’ e ‘:’ a serem aceites pelos
servicos executados nesse servidor ArtExec, e, tal como em ‘BlackList’, essa lista pode ser especificada
diretamente na configuracao, ou através de um ficheiro de nome ‘GrantList.txt’. Exemplo de caso de uso:
pretende dar-se permissao a apenas a IP’s da rede interna (exemplo: 192.168.1.%) e de determinada gama
fornecidos por um determinado (exemplo: 31.22.128.* : 31.22.255.%), rejeitando ainda alguns IP’s desse
operador, que se verificaram serem abusivos, (exemplo: 31.22.33.44; 31.22.33.55). Neste caso de uso seria
configurado com “GrantList=31.22.128.* : 31.22.255.% ; 192.168.1.*” e “BlackList=31.22.33.44; 31.22.33.55”.

‘BlockParam’ - permite especificar uma lista de parametros para vigilancia de intrusos, no formato: “mm*1s;
nn*15s; pp*1m; qq*15m; rr*1h; ss*24h”.

» Por cada erro provocado nos servicos (ligar/desligar sem enviar qualquer login ou pedido, logins falhados,
etc.) ou tentativa de ocupacao massiva de recursos (efetuar mais que uma ligacdo por cada 10
milissegundos), esse IP é colocado numa lista sob vigilancia, em que é contado o nimero de tentativas e o
tempo decorrido entre elas.

= Se o nUmero de tentativas atingir ‘mm’ durante 1 segundo, ou ‘nn’ durante 15 segundos, ou ‘pp’ durante 1
minuto, ou ‘qq’ durante 15 minutos, ou ‘rr’ durante uma hora ou ‘ss’ durante 24 horas, esse IP é considerado
‘atacante’, e colocado numa lista de ‘invasores’ que, enquanto o respetivo servico ArtExec estiver a
funcionar, nao podera mais conectar-se. Se por acidente um determinado IP for considerado invasor por
uma causa determinada, existem duas formas de o remover da lista: ou reiniciar o servico ArtExec na consola
de servicos do Windows, ou chamar o servico “ArtXML/InvaderReset” com o comando XML “<root
IP="aa.bb.cc.dd’ />” para eliminar da lista o referido IP, ou “<root />" para eliminar toda a lista.

Para chamar este servico (bem como qualquer outro disponivel), pode usar-se qualquer ferramenta que
utilize os servicos XML, ou através do executavel ‘XMLServices ARTSOFT client stub’, fornecido em conjunto
com o “ArtXMLServer”.

www.arts;f t.pt
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‘BuffLogMax’ - permite especificar o tamanho maximo em Kbytes para o ficheiro de log. Quando esse tamanho
€ atingido, é efetuada a alteracao de nome do anterior ficheiro para o mesmo nome adicionado da data e
hora/minuto/segundo em que esse valor foi atingido ou ultrapassado, seguido da mesma extensao (.LOG). O
valor minimo é 64K e o valor maximo 102400K (100 Mbytes), sendo o valor por omissdao 1024K (1 Mbyte).

‘LogEventOpr’ - permite especificar uma lista de eventos que devem ser guardados no ficheiro de log. Os
eventos sao os da lista seguinte e devem ser separadas por ;’ ou ‘,’. Exemplo: “LogEventOpr=BlackList;
OutOfRange; NotAllowd; DenialSvc”

= Exceptions - regista as excecoes (interrupcoes de funcionamento de servicos) que acontecam. Sempre que
se ative o ficheiro de log, este evento deve estar sempre presente, porque o registo das excecoes pode
evidenciar quais os servicos que possam ter problemas de estabilidade perante a ocorréncia de erros
desconhecidos.

= ‘NewConnect’ - regista todas as operacdes ligadas ao processamento das ligacdes chegadas. Devido a enorme
quantidade de registos que gera, este evento s6 deve ser ligado quando houver necessidade de rastrear
quem se esta a ligar ao servidor.

= ‘CloseConn’ - regista todas as operacdes ligadas ao processamento do fecho das ligacées. Tal como o
anterior, este evento so deve ser ligado quando houver necessidade de rastrear se quem se ligou ao servidor
fechou devidamente a ligacao.

= ‘Operations’ - regista todas as operacées ligadas ao processamento do envio e rececao de mensagens. Sendo
estas operacoes de baixo nivel, o nUmero de registos que gera é enorme, pelo que este evento so deve ser
ligado quando for necessario inspecionar a quantidade e tamanho do trafego gerado por cada ligacéo.

= ‘OperResult’ - regista as operacoes de finalizacao das operacoes de envio e rececao de dados. Tal como o
evento alterior, este evento sé deve ser ligado pelos mesmos motivos.

» ‘|OThread’ - regista as operacdes de processamento de mensagens pelo thread de input / output (envio,
rececao, assemblagem de mensagens, finalizacao de ligacdes). Sendo estas operacdes ainda de mais baixo
nivel, o nimero de registos que gera é gigante, pelo que este evento so deve ser ligado quando for necessario
inspecionar todas as operacdes que ocorreram durante a vida de uma ligacao.

» ‘WorkThread’ - regista as operacoes de processamento de trabalhos pelos ‘worker threads’ como: iniciar
ligacbes a outros servidores; executar os trabalhos que foram pedidos; processamento de mensagens
urgentes (out-of-band), proceder ao fecho de ligacdes, etc. Este tipo de eventos também é de baixo nivel,
gerando enormes quantidades de registos, e s6 deve ser ligado para monitorizar o nimero de pedidos,
quando foram feitos, o tempo que o servidor demora a executa-los, Devido a estar-se em baixo nivel, ndo é
possivel saber quais.

= ‘AliveThread’ - regista a atividade do thread ‘keep-alive’. Devera registar no log de 5 em 5 segundos (tempo
por omissao) “KeepAliveExec, ProcessConnCheck”. Este evento deve ser ligado quando se pretende verificar
se o ‘keep-alive’ esta ativo.

= ‘AliveCheck’ - regista as operacdes de verificacao da atividade das ligacdes, e todas as que excederam o
tempo maximo admissivel, sdo encerradas. Este evento deve ser ligado quando se pretende rastrear o
comportamento do ‘keep-alive’.

= ‘ConRequest’ - regista o caminho do recurso ou home do servico pedido pela aplicacao cliente. Este evento
deve ser ligado sempre que se pretenda descobrir um recurso ou servico que provoque determinados erros
ou apresente instabilidade. Em conjunto com outros eventos, se apos receber um determinado pedido e
forem registados erros, pode determinar-se qual o servico que os provocou.
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= ‘ConErrors’ - regista os erros ocorridos durante a execucao dos pedidos efetuados por cada ligacao. Por
exemplo, no ArtXMLServer regista os erros de protocolo, de login/password errados, pedido de servicos nao
existentes, xml mal formatados, etc.

= ‘BlackList’ - regista todas as ligacdes de IP’s que sejam provenientes desta lista.
= ‘OutOfRange’ - regista todas as ligacoes de IP’s que nao sejam provenientes da lista ‘GrantList’.

= ‘NotAllowd’ - se existirem listas de IP’s especificos para determinado servico (por exemplo ‘ArtExecCtrl’ ou
‘ArtXMLServer’), regista todas as ligacoes vindas de IP’s que nao constem dessa lista.

= ‘DenialSvc’ - regista todas as ligacdes vindas de IP’s que tentaram iniciar mais que uma ligacdo no mesmo
centésimo de segundo e poderao estar a iniciar um ataque de ‘negacao do servico’ aos legitimos utilizadores,
ocupando todos os recursos disponiveis no servidor. Regista também todas as ligacdes que iniciaram uma
ligacao e efetuem qualquer operacao que provoque o status 10054-fecho da ligacao pelo ‘host’ remoto. Se
isso acontecer, para além de esse IP ser registado no ficheiro de log, é também adicionado a uma lista de
IP’s sob vigilancia, que, ao excederem os limites definidos em ‘BlockParam’ passam a constar na lista de
‘invasores’ e impedidos de efetuarem novas ligacdes. Os varios servicos podem também detetar pedidos
anomalos e adicionar o IP da ligacao a lista de vigilancia.

" ‘Invaders’ - regista todas as ligacdes vindas de IP’s que pertencam a lista de invasores, por excederem os
limites definidos em ‘BlockParam’.

6.3.3. Ataques ‘SYN flood’

Por mais vigilancia que o servidor ArtExec possa efetuar, existem ataques que sdo impossiveis de deter ao nivel
da aplicacao, como o caso do ‘SYN flood’ (inundacao de pacotes do tipo ‘SYN’).

Antes de se descrever como funciona este ataque, é importante saber que no protocolo TCP, para se iniciar uma
ligacdo ‘host’ cliente envia um pacote do tipo ‘SYN’, para determinado IP/porta do ‘host’ servidor. Este, se o
aceitar, envia um pacote do tipo ‘SYN-ACK’, e ficando a espera que o ‘host’ cliente termine a ligacdo com a
confirmacao da rececao desta resposta, enviando um pacote do tipo ‘ACK’, conforme ilustra a imagem esquerda
seguinte.

Y

&

¥

SYN-ACK

.

? 'vm: |
P

(imagens wikipédia)
Um ataque SYN flood consiste no envio massivo de uma, muitas ou mesmo milhares de maquinas enviam pacotes
do tipo ‘SYN’ ao ‘host’ servidor, mas com um IP falso, ao que este vai responder com um pacote do tipo ‘SYN/ACK’
que nunca é recebido pela maquina invasora (ver imagem direita acima). Porém, para iniciar uma ligacdo com
sucesso, o servidor alocou recursos que se poderdo esgotar rapidamente devido a enorme quantidade de ligacoes
que recebe, deixando de poder responder aos seus legitimos clientes, provocando-lhes assim uma ‘negacao de
servico’.
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E de notar que, conforme descrito acima, se a ligacdo chegasse ao servidor ‘ArtExec’, este poderia reconhecer
nao ser de uma gama de IP’s aceite e rejeitar a ligacao, mas tal ndo é possivel, pois o sistema operativo sé informa
a aplicacao da existéncia de uma ligacao apos a ter concluido, o que nunca chega a acontecer.

Perante um ataque deste tipo, o servidor onde se encontre o ArtExec deixa de responder a qualquer pedido feito
por TCP, qualquer que seja o servico que esteja nessa maquina, como o de ‘login’ de novos utilizadores, ligacoes
de clientes de bases de dados, pedidos do ArtXMLServer, etc.

Por esta razdo, todos os servicos que estejam expostos a internet sem VPN, nao deverdo estar no mesmo servidor
onde se encontre o gestor de bases de dados, porque, na ocorréncia de um ataque ‘SYN flood’ também os
utilizadores internos sao afetados, paralisando totalmente a empresa®.

A melhor forma de evitar este ataque, é ndo se expor a ele, utilizando ligacdes VPN para ligacao de ‘hosts’ cliente
remotos (lojas, armazéns, dispositivos madveis, servidor de e-commerce, etc.), que recomendamos vivamente. Nao
sendo uma opcao valida por qualquer razao, a empresa deve precaver-se com um sistema operativo ou software
capaz de lidar eficazmente com este problema.

6.3.4. Servico ArtXmlServer

Este servico pertence a categoria dos servicos WEB do tipo ‘REST’, que recebe um pedido em formato ‘POST’ de
nome ‘namespace/servicename’ e os respetivos parametros passados no ‘body’ da mensagem, em formato ‘XML’,
respondendo normalmente com um ‘body’ em formato ‘XML’.

Este servico disponibiliza um conjunto de funcdes (API) para interacao com o ARTSOFT, podendo obter dados ou
pedir a execucao de operacoes.

6.3.5. Configuracao

A configuracao deste servico deve estar no ficheiro de configuracao usado para o arranque do servidor, numa secao
de nome ‘[XmlServerEx]’.

e ‘XMLPort’ - permite especificar qual a porta do servidor que aceita as ligacoes, independentemente da
interface de rede por onde chegou o pedido.

‘XMLSvcAddr’ - permite especificar qual a porta e o IP da interface de rede que aceita as ligacdes. Se o servidor
possuir varios interfaces de rede e cada um tiver configurado uma ‘sub-rede’ (em multihoming), as ligacdes so
serao aceites se forem provenientes da sub-rede a que pertence o IP. Exemplo: ‘192.168.1.254:2600’.

e ‘HostsList’ - permite indicar a lista de IP’s ou dominios separados por ‘;’ que podem aceder ao ArtXMLServer.
Por omissdo, sdo aceites ligacoes vindas de qualquer computador. Existindo esta lista, so6 serdao aceites IP’s
pertencentes a mesma. Se ‘BlockParam’ tiver sido configurada, serao monitorizados contra tentativas de abuso,
e rejeitadas se forem consideradas invasoras ou constarem na ‘BlackList’.

e ‘TrustList’ - permite especificar uma lista de IP’s separados por ‘;’ a serem aceites sem reservas por todos os
servicos executados por esse servidor ArtExec (ex: TrustList = 123.45.67.89 ; 32.109.87.65). Para o fim a que
se destina, esta lista deve conter o menor nimero possivel de enderecos, e por isso, ndo foram usados processos
de otimizacao de procura em grandes listas.

Quando especificada esta lista, qualquer ligacdo vinda da mesma é aceite de imediato sem qualquer
verificacdo. Se ‘BlockParam’ tiver sido configurada, estas ligacdes continuam a ser monitorizados e, se
ultrapassarem os limites, alimentam a lista de invasores, mas nunca serao rejeitadas. Por isso, s deve constar
desta lista os ‘hosts’ confiaveis da empresa (como os de ‘e-commerce’, por exemplo, que, consoante a carga

6 Este facto ja foi verificado numa empresa cliente ARTSOFT durante o seu periodo de maior atividade, e causou estragos dificeis de
quantificar.
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de utilizacdo podera ter varios processos a efetuarem pedidos em simultaneo e a poderem ser considerados
‘atacantes de negacao de servico’).

‘MaxConnect’ - permite especificar o n° maximo de ligacdes permitidas neste servico. Por omissao, este nimero
é definido a partir do licenciamento, mas pode ser redefinido para um nimero inferior (por exemplo, para
efetuar testes).

‘WorkThreads’ - permite especificar o n® de threads (subprocessos) que irao processar os pedidos. Por omissao,
este nimero é definido a partir do licenciamento, mas pode ser redefinido para um numero inferior (por
exemplo, para efetuar testes).

‘ConnThreads’ - permite especificar o n° de threads (subprocessos) que irao processar a rececao das ligacoes.
0 valor por omissao é 1, e permite valores entre 1 e 8. Normalmente, em redes locais ou sob VPN, uma thread
€ suficiente para o efeito, pois o tempo de aceitacdao de uma ligacdo é muito curto, permitindo atender
centenas de ligacoes por segundo. Mas se a ligacao internet se perder durante o processo, ou o servidor for
alvo de um ataque, se for utilizado apenas uma tread, nao vai receber mais nenhuma ligacdo durante 21
segundos. Porqué?

O ‘host’ remoto envia um ‘SYN’, ao que o servidor responde com um ‘SYN/REQ’ que nao é recebido pelo
dispositivo, logo nao pode terminar a ligacao enviando o ‘ACK’. O servidor faz nova tentativa 3 segundos depois,
enviando um novo ‘SYN/ACK’, que volta a nao ter resposta. O servidor repete o processo trés vezes, duplicando
o tempo de espera (3, 6 e 12 segundos), e nenhum vai ter sucesso. Durante todo este tempo (21 segundos),
nenhuma outra ligacao é atendida, impedindo os outros utilizadores de acederem ao servico.

Utilizando um maior nimero de treads de rececao, resolve o problema desde que nao se esteja perante um
ataque ‘SYN flood’, porque nesse caso, aumentar o n° de threads de rececao so iria aumentar o problema do
esgotamento de recursos mais rapido.

‘TimeOut’ - permite definir o tempo maximo que as operacdes de ligacdo, envio, rececao, etc. levem para
executar a sua tarefa, findo o qual, se considera haver um erro de comunicacdes. Por omissao: 10 segundos,
podendo variar entre 1 e 60 segundos.

Sobre a importancia deste parametro, ver a descricdo do mesmo parametro para o servidor ‘ArtExec’

‘KeepAlive’ permite definir o tempo maximo que uma ligacdo pode permanecer sem atividade, findo o qual
sera desconectada pelo servidor. Por omissao: 60 seg. Este parametro tem como limite superior o ‘timeOut’ do
servidor. Este parametro € de vital importancia para a sanidade do servidor. Uma ligacdo pode deixar de efetuar
pedidos durante muito tempo, porque houve uma quebra de ligacdo com o ‘host’ cliente (ligacdo ficou
‘zombie’), ou um ‘host’ malicioso podera abrir muitas ligacdes com o intuito de esgotar os recursos do servidor.
A atividade ‘keepalive’ verifica periodicamente se a ligacdo ndo teve qualquer atividade ha mais de ‘x’
segundos (tempo de ‘keepalive’), e encerra-a. Nos cabecalhos das mensagens, em ‘Keep-Alive: xx”, uma
aplicacao cliente, se pretender, pode indicar um tempo mais curto que o aqui definido.

‘Encript’ - Permite especificar que o conteldo dos pedidos (payload) devera ser transitar ‘cifrado’, de forma a
‘esconder’ os dados circulantes. Esta opcao faz com que o tipo de dados indicado no cabecalho da mensagem
passe de ‘text/xml’ para ‘bin/xml’. Obviamente, esta opcao so devera ser usada se o software cliente que ira
utilizar os servicos souber descodificar este tipo de mensagens.

‘LogFile’ - permite indicar o caminho e nome do ficheiro de log dos pedidos e respostas dos servicos.

‘LogSize’ - permite indicar o tamanho maximo, em megabytes, que um ficheiro de logs pode ter. Quando esse
tamanho for atingido, o ficheiro sera renomeado com o mesmo nome e extensao, acrescido da data e hora em
que isso ocorreu, e um novo ficheiro sera iniciado.

‘LogRecLen’ - permite indicar o nimero maximo de carateres a guardar no ficheiro de log, dos pedidos e
respostas. O valor por omissao é 256. Se este valor for inferior a ‘64’, faz log da totalidade do pedido e resposta.
Este tem a desvantagem de gerar uma grande quantidade de ficheiros com ‘LogSize’ de tamanho. Atencdo: o
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esquecimento do sistema de logs de pedidos do ArtXmlServer ligado pode gerar tantos ficheiros que acabard
por esgotar a capacidade da unidade onde estiver a ser guardado, podendo fazer parar o sistema.

e ‘LogServices’ - permite indicar a lista de servicos que se pretende guardar os logs dos pedidos XML e das
respetivas respostas. A opcao ‘all’ permite efetuar log de qualquer servico. Se for indicado o grupo de servicos
(namespace), efetuara log de qualquer um dos seus servicos (ex: ARTXML). Se for indicado o nome completo
de um servico fara log desse pedido. Os varios elementos da lista devem ser separados por ¢;’ (ex: ARTXML;
DocFch/Doclnsert; CRMHdr/Insert). Os nomes sao ‘case insensitive’.

6.3.6. Servicos especificos de gestdo do servidor ArtExec

- ArtXML/ArtExecStats

Com o pedido “<root/>"” fornece a lista de métricas de todos os servicos em funcionamento no ArtExec, ou, se
pedido com “<root service="xpto'/>" fornece a lista de métricas apenas desse servico. Este servico disponibiliza
um conteldo idéntico ao fornecido pelo servico ‘ArtExecCtrl’, na coluna ‘métricas’.

- ArtXML/InvadersList

Com o pedido “<root />”, fornece a lista de IP’s considerados ‘invasores’, no formato: ‘xx.xx.xx.xx#yy’, em que
os ‘xx’ sdo os constituintes do endereco IP, e yy é o n° de tentativas de intrusdo detetadas e rejeitadas que este
ja efetuou, desde que foi colocado na lista. Exemplo:

<root rc='OK' nrRecs="2">

126.127.128.129#65

130.131.132.133#82

</root>

-ArtXML/InvaderReset

Com o pedido “<root IP='12.34.43.12'/>”, permite remover um IP que conste na lista de invasores por acidente,
por mau funcionamento de uma aplicacao, etc. Com “<root/>" permite remover toda a lista de invasores (o
equivalente a reiniciar o servico ‘ArtXmlServer’, mas sem interromper o servico). As respostas sao: “<root
rc="0K'/>" ou “<root rc="notFound'/>" se foi indicado o IP e este nao constar da lista.

- ArtXML/ServerMetrics

Permite obter as métricas do servidor de comunicagdes do ArtExec com um pedido “<root/>”, apresentando um
relatério idéntico ao exemplo:

= O Servico “ArtXML/ServerMetrics” fornece um conjunto de métricas sobre o servidor de internet do ArtExec,
entre as quais, quantos registos tém as listas de vigilancia e invasores: ‘<intruders surveil="1"
invaders="0"/>’.
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<root rc="0" vers="8.51" dtTrab="20991231" config="X:\Servicos\server.cfg">
<server>
<!--xxxCount in clock cicles, xxxTime in seconds-->
<CPUuse totalCount="56489183" totalTime="5.649"/>
<trafic pktssent="10" pktsRcvd="11" kBytSent="0" kBytRcvd="0"/>
<connects total="2" peak="1" now="1"/>
<security nrIPsInsurveilList="0" nrIPsInInvadersList="0" ttlConnofInvaders="0" ttlConnBlackListed="0"
tt1ConnNotGranted="0" ttlConnSvcNotAllowed="0" ttlSurveillance="0"/>
<IOThread totalCount="1399" peakCount="130" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
<keepAlive totalCount="51262" peakCount="51262" totalTime="0.005" peakTime="0.005" verifyTime="5" defTimeout="180"/>
</server>
<services total="3">
<serviceID name="ConnectTo" port="0" defTimeout="180" keepAlive="0">
<connects max="0" top="0" total="1" peak="1" now="0" notAllowed="0"/>
<traffic pktssent="9" pktsRcvd="8" kBytSent="0" kBytRcvd="0"/>
</serviceID>
<serviceID name="ArtExecCtrl1" port="80" defTimeout="180" keepAlive="0">
<connects max="5" top="0" total="0" peak="0" now="0" notAllowed="0"/>
<traffic pktssent="0" pktsRcvd="0" kBytSent="0" kBytRcvd="0"/>
<thrdAccept total="1">
<thread nr="1" totalConn="0" totalCount="4" peakCount="4" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
</thrdAccept>
<thrdwork total="1" working="1">
<thread nr="1" nrRequests="0" totalCount="0" peakCount="0" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
</thrdwork>
</serviceID>
<serviceID name="ArtXMLServer" port="2600" defTimeout="90" keepAlive="0">
<connects max="512" top="1" total="1" peak="1" now="1" notAllowed="0"/>
<traffic pktsSent="1" pktsRcvd="3" kBytSent="0" kBytRcvd="0"/>
<thrdAccept total="2">
<thread nr="1" totalConn="1" totalCount="154" peakCount="151" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
<thread nr="2" totalConn="0" totalCount="2" peakCount="2" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
</thrdAccept>
<thrdwork total="4" working="4">
<thread nr="1" nrRequests="0" totalCount="0" peakCount="0" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
<thread nr="2" nrRequests="2" totalCount="21027" peakCount="20644" totalTime="0.002" peakTime="0.002"/>
<thread nr="3" nrRequests="0" totalCount="0" peakCount="0" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
<thread nr="4" nrRequests="0" totalCount="0" peakCount="0" totalTime="0.000" peakTime="0.000"/>
</thrdwork>
</serviceID>
</services>
</root>

Neste exemplo, podera ver-se na ‘root’ a versao do servidor ArtExec, qual a data de trabalho e o ficheiro de
configuracao:

Em ‘server’ o ‘totalCount’ indica o n° de ciclos reldgio do processador para executar todo o trabalho que lhe
foi pedido, bem como o n° de segundos/milissegundos usados.

Em ‘security’ estdo as métricas relativas a seguranca:

nriPsinSurveillList: n° de enderecos IP que estdo na lista sob vigilancia;

nriPsininvadersList: n° de enderecos IP que estao na lista de invasores;

ttlConnOfInvaders: total de ligacoes rejeitadas a enderecos invasores;

ttlConnBlackListed: total de ligacOes rejeitadas a IP’s constantes da ‘BlackList’;

ttlConnNotGranted: total de ligacoes rejeitadas a IP’s fora da ‘GrantList’;

ttlConnSvcNotAllowed: total de ligacoes rejeitadas por nao pertencerem aos enderecos permitidos pelos
servicos (ArtXMLServer, ArtExecCtrl, etc.);

o ttlSurveillance: n° de acoes suspeitas que colocaram um IP sob vigilancia.

O O O O O O

Em ‘keepAlive’ o intervalo de tempo em que é feita a verificacdo das ligagbes é indicado em ‘verifyTime’ que
no exemplo é de 5 em 5 segundos; o tempo maximo de espera do servidor por omissao é dado em ‘defTimeOut’
(cada servico pode redefinir este valor).

Em ‘services’ sao apresentados os servicos de comunicacoes presentes no servidor. No exemplo, estao em
funcionamento: ‘ConnectTo’ é um servico para uso interno do servidor que permite efetuar ligacbes a hosts
externos; ‘ArtExecCtrl’ - fornece acesso a consola de controlo do ArtExec através de um browser (desde que
esteja definida a ‘CmdPort’ na configuracao do mesmo); ‘ArtXMLServer’ - o servidor de pedidos XML.

Em cada servico pode ver-se a porta de rececao de ligacdes, o ‘timeOut’ por omissao, e o valor do ‘keepAlive’,
o n° maximo de ligacdes simultaneas permitidas e o n° de ligacoes rejeitadas pelo servico; ‘thrdAccept’ indica
o n° total de threads que estao a aceitar ligacdes, bem como a sua carga de utilizacao; ‘thrdWork’ informa o
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n° total de threads que executam os servicos pedidos bem como o n° de threads em funcionamento’ e a carga
de utilizacao de cada um. Neste caso, se existirem threads com indice muito baixo de utilizacédo, sera indicado
reduzir o nimero destes na configuracao e reiniciar o servico, poupando assim recursos a maquina onde estiver
a funcionar.

-ArtXML/SrvMetricReset

Com um pedido “<root/>”, permite colocar a zero as métricas do servidor de comunicacées do ArtExec.

- ArtXML/SurveillList

Com um pedido “<root/>”, permite obter a configuracdo de ‘BlockParams’, seguida da lista dos IP’s sob vigilancia,

no formato:
<root rc='OK' nrRecs='2'>
<config>[10*1seg] [20*15seg] [60*1min] [180*15min] [360*1hor] [600%*24hor]</config>
<addr> 10.11.12.215: [5*1seg 00:00:04] [7*15seg 00:00:17] [12*15min 00:01:58]</addr>
;addr> 11.11.12.234: [8*1lseg 00:01:14] [6*15min 00:01:55]</addr>
</root>

Com estes dados podemos observar que o IP 10.11.12.215 efetuou cinco operacdes suspeitas durante um segundo,
ha 4 segundos atras, sete operacdes suspeitas durante 15 segundos, ha 17 segundos atras e doze operacgoes
suspeitas durante 15 minutos, ha 1 minuto e 58 segundos atras.

- ArtXML/SurveillReset

Com um pedido “<root/>”, permite eliminar a lista de enderecos sob vigilancia.

- ArtXML/Performance

Este servico recebe um pedido com qualquer formato e com qualquer tamanho e devolve "<root rc="0'
bytesRec="xxxx'/>. Se um cliente efetuar varios pedidos e contar o tempo até receber a resposta, pode calcular a
média do tempo gasto nas operacdes de rececdo (inbound) porque, sendo o pedido de tamanho consideravel (por
ex: 1MB) tempo gasto no envio da resposta € infimo. Este servico é utilizado quando se usa o botao ‘Performance’
da consola ‘ArtXMLServices ATSOFT client stub’ versdes 1.4 e seguintes.

- ArtXML/Echo

Este servico, tal como o anterior, recebe um pedido com qualquer formato e com qualquer tamanho e devolve
exatamente o conteldo que recebeu. Se um cliente efetuar varios pedidos e contar o tempo até receber a
resposta, pode calcular a média do tempo gasto nas operacdes de rececao (inbound) e envio (outbound). Este
servico é utilizado quando se usa o botdo ‘Eco’ da consola ‘ArtXMLServices ATSOFT client stub’ versdes 1.4 e
seguintes.

6.3.7. Servico ‘ArtExecCtrl’
No ficheiro de configuracao do ArtExec, na secao [CONFIG], existem as seguintes chaves de configuracao:

e ‘CmdPort’ - permite especificar qual a porta do servidor que aceita as ligaces, independentemente da
interface de rede por onde chegou o pedido, sendo ‘80’ o valor por omissao. Se existirem varios servicos ArtExec

7 Se nao existirem problemas que levem a paragem de nenhuma thread, este nimero deve ser igual. Se néo for, deve investigar-se qual a
causa que originou a paragem
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instalados no mesmo servidor, cada configuracao deve especificar uma porta diferente, sendo, apenas funciona
a do primeiro servico a arrancar. Se nao for pretendido ter este servico ativo, deve colocar-se aqui ‘0’. Esta
porta nao deve estar exposta diretamente a internet, sendao, mais cedo ou mais tarde sera alvo de ataques de
hackers.

e ‘CmdAddr’ - permite especificar qual a porta e o IP da interface de rede que aceita as ligacdes. Se o servidor
possuir varias interfaces de rede, e cada um tiver configurado uma ‘sub-rede’ (em multihoming), as ligacoes
sO serao aceites se forem provenientes da sub-rede a que pertence o IP. Exemplo: ‘192.168.1.254:80’. Quanto
€ porta a utilizar, tudo o que foi exposto acima, continua valido aqui.

e ‘|PList’ permite indicar a lista de IP’s ou dominios, separados por ‘;’, que podem aceder, via browser, a pagina
de controlo do ArtExec. Por omissao, sao aceites ligacoes de qualquer computador. Pelo motivo referido atras,
se houver necessidade de usar este servico a partir da internet, so se deve fazé-lo através de uma ligacao
€ ’

VPN’.

e ‘MaxCmdCon’ permite indicar o n° maximo de ligacdes simultaneas autorizadas a este servico. Por omissao,
assume o valor ‘5.

Para aceder ao servico ‘ArtExecCtrl’, através de um browser, colocar na linha de endereco o nome ou IP do

servidor. Se a porta por omissao for diferente da porta http (80), deve especificar-se também a porta, como no
exemplo: SRV_ARTSOFT:81 ou 10.11.12.13:81. O browser deve apresentar um ecra similar a este:

Controlo do ArtExecServer SRV_ARTSOFT

Lista de mddulos e comandos

Nome [ pDescricao | Iniciar | Parar ] Refresh { Métricas
ArtExec |  ARTSOFT/ArtExec, Servico de controlo via HTTP | x| ... || x T
AtXMLServer | ARTSOFT XML Services B B [ 2t
PrintSve | Servico de impressio remoto -‘RV':SC)FT | X - I gy { o
AuditCC { (Not loaded) | aa ‘ x | X { X
DocPrintSve | _(Not loaded) x T x [ x

Para o correto funcionamento dos servigos no servidor ArtExec, os respetivos binarios deverao estar colocados num
dirtetdrio especifico onde constem apenas os servicos do ArtExec, e acrescentada na configuracdo, na secdo
‘config’: “PathDLL =X:\Path\Servicos”. Desta forma, quando o servico mostrar a lista de servicos que poderao ser
carregados ‘on-line’, s6 apresentara os nomes dos binarios validos. Caso contrario, se estiver ‘tudo ao molho’ no
mesmo diretorio, o resultado pode ser (um pouco mais) confuso, pois apresenta outros binarios nao pertencentes
a servicos:

Controlo do ArtExecServer SRV_ARTSOFT

Lista de modulos e comandos

Nome Descricdo Iniciar | Parar | Refresh | Métricas

ArtExec ARTSOFT/ArtExec, Servigo de controlo via HTTP X e X e
PrintSvc Servigo de impress3o remoto ARTSOFT X e e e
ArtXMLServer (Not loaded) e X X X
AuditCC (Not loaded) e X X X
DocPrintSve (Not loaded) e X X X
libeay32 (Not loaded) e X X X
ssleay32 (Not loaded) e X X X
TI_TLS (Not loaded) e X X X
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6.4. ALTERAC()ES NOS SERVICOS (20.0.00)

Nesta versao houve um conjunto de alteragcdes que influenciam a atualizacao e a instalacao de novos servicos
ARTSOFT, nomeadamente:

A extensao dos ficheiros de servicos foi alterada de .dll para .svc

D ArtXMLServer.sve 27-01-2020 23:15 Ficheiro SWC
D AuditCCsve 27-01-2020 23:16 Ficheiro SWC
D CalculaMargens.sve 27-01-2020 23:16 Ficheiro SWC
D CalculaStocks.svc 27-01-2020 23:16 Ficheiro SWC
D CtriMeonSve.sve 29-01-2020 22:38 Ficheiro SWC
D ImportDocum.sve 27-01-2020 23:17 Ficheiro SWC
D ProcurementSve.sve 27-01-2020 23:17 Ficheiro SWC
D Recalculos.sve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWVC
D RGPDSve.sve 30-01-2020 16:06 Ficheiro SVC
D ServerSMS.svc 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC
D SrvEmail.sve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC
D SrvEvHelpDesk.sve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWVC
D SrvReport.sve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWVC
D SyncExchange.sve 27-01-2020 23:18 Ficheiro SVC
D TMClock.sve 27-01-2020 23:18 Ficheiro SVC
D TMSyne.sve 27-01-2020 23:18 Ficheiro SWC
D XMLServerMin.sve 27-01-2020 23:16 Ficheiro SWC
D XSKeepAlivesvc 27-01-2020 23:17 Ficheiro SWC

e A pasta ‘Servicos’ deixou de existir, tendo os ficheiros que la constavam transitado para a pasta
‘ARTSOFTServicos’
Matriz_POR » ARTSOFTServicos

201 BAE 487
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MNome Data de modificag.. Tipo
LL24 03-02-2020 15:39 Pasta de ficheiros
ArtEXECManager 03-02-2020 15:38 Pasta de ficheiros

@5 ARTSOFTInfoxcelxl 27-01-2020 23:19 Suplemento XLL do
D ArtSOFT.ver 06-02-2020 15:47 Ficheiro VER

D X5KeepAlivesve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC

D XMLServerMin.sve 27-01-2020 23:16 Ficheiro SWC

D TMSync.sve 27-01-2020 2318 Ficheiro SWC

D TMClock.sve 27-01-2020 23:18 Ficheiro SVC

D SyncExchange.sve 27-01-2020 2318 Ficheiro SWC

D SrvReport.sve 27-01-2020 23:17 Ficheiro SWC

D SrvEvHelpDesk.sve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC

D SrvEmail.sve 27-01-2020 23:17 Ficheiro SWC

D ServersM3.svc 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC

D RGPDSve.sve 30-01-2020 16:06 Ficheiro SVC

D Recalculos.svec 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC

D ProcurementSve.sve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC

D ImportDocum.sve 27-01-2020 2317 Ficheiro SWC

D CtriMonSve.sve 29-01-2020 22:38 Ficheiro SWC

D CalculaStocks.sve 27-01-2020 23:16 Ficheiro SWC

D CalculaMargens.sve 27-01-2020 23:18 Ficheiro SWC

D AuditCCosve 27-01-2020 23:16 Ficheiro SVC

D ArtXML5erver.svc 27-01-2020 23:15 Ficheiro SWC
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e O instalador do ARTSOFTMobile deixou de ir numa pasta a parte e passou a estar dentro da pasta
‘ARTSOFTServicos’

Matriz_POR » ARTSOFTServicos

Maome

|%] Microsoft.Exchange WebServices.dll
| ] Microsoft.VC90.CRT.manifest

| | Microsoft.VC30.MFC.manifest

o0 MobileManagerStartup.exe

Para instalacoes ARTSOFTMobile em versdes anteriores terao de ser efetuadas as seguintes alteracoes:

e Desinstalar a aplicacao anterior e instalar o novo ARTSOFTMobile, com a consequente alteracao dos
ficheiros de configuracao;
ou

e Copiar manualmente os ficheiros para a pasta ‘ARTSOFTMobile’, dentro da diretoria ARTSOFT (diretoria
onde eram colocados anteriormente os servicos Mobile).

Para instalacoes de servicos em versoes anteriores terao de ser efetuadas as seguintes alteracoes:

e Alterar os ficheiros de configuracao dos servicos, alterando as paths onde estao os ficheiros com a extensao
.dll dos servicos e alterando a extensao dos mesmos para .svc

f

ace }
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7. ACESSOS (20.0.00)

Nesta versao houve uma reformulacao dos acessos de utilizadores que podera ter algum impacto na acessibilidade
a aplicacao. Listam-se de seguida as principais alteracoes efetuadas.

7.1. Acessos comuns

Disponibilizado acesso para aceder ao explorador de ficheiros no menu ‘Empresa’.
B Aceszos Comung

' =[] Explorador de ficheiros

-+ Explorador comum

Aceszo & configuragdo

=~ Explorador pessoal

Arceszo & configuragdo

Acesso a modificar ficheinos

= Acesso a modificar atibutos

7.2. Artigos

Disponibilizado acesso para aceder as paletes.
¢ e[ Comsultar localizacio de artigos

[[] Deslocalizagio de artigos
Paletes

7.3. Documentos

Disponibilizado acesso para bloquear alteracao do tipo de cddigo do artigo.
: ----- [ Faturagio de Contratos
----- [ Exportarfimportar Doc. Transporte para AT
----- [ Esportar/Consultar Yendas Mensais
----- [ Aprovagiies Mulidocumenta
w[[] Permitir ignarar controla de data de validade do artigo
Bloguear alteracio do tipo de cadigo do artigo

7.4. Contas correntes

Disponibilizado acesso para aceder a opcao de encontro de contas.

-+ Contas Corentes
-] Menu de Contas Corentes

----- [] Extratos por ndmero de arderm

----- [C] Extratos por didrio

----- [T] Extratos de contas comentes

----- [ Exbratos de documentos pendentes
----- [C] Extratos de conta por data

----- ] Imprezs8o de cheques

----- ] Transferéncias Bancaras-PS52

----- O] Automatizacdo de Pagamentos
Encontra de contaz
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7.5.

Acessos remotos via Web

Disponibilizado acesso para duplicacao de documentos.

- Documentos

[ Iz
[ Adverar

e documentos

------ [ Irnprirniie

7.6. Assisténcias Técnicas

Disponibilizado acesso para partilha de calendarios.

B Assisténcias Técnicas

i Configuracdo de Azsisténcia Técnica
Fegisto de Equipamento

Fegisto de Ordem de Servico

Ficha de Recurzos

-0
-0
-0
-] Fériaz
-0
-0
-0

O

|ndizponibilidades
Trocas de Horrio
Tarefas

Fartilha de Calendariozs

“-# Modificar

7.7.

Nas permissoes atribuidas aos acessos a documentos, foi disponibilizado acesso para o utilizador poder alterar o

Acessos a Documentos

valor de conferéncia ao finalizar o documento e outro acesso para poder estornar o documento.

o0 Permissdes

O X

Permissties

Eoo0 | soo0 | wooo | Rooo | FoO0 | cooo | .

Pode modificar COU s depois de imprezsa

Pode uzar meios de pagamento nas séries pendentes d...

Pode azsinar documento

Pode relacionar documentos de adiantamento

Pade reimprimir documenta original

Pode qualificar langamentos

Pade imprimir documento sem codigo AT de transporte

Pode pedir cddign de transpaorte & AT

Colocar cadigo AT como definitivo

Alterar D ata-valor

Paode enviar documentas por email na previsualizagio

Pade imprimir documentos na previsualizagio

Gerar negociacies

Fargar regularizagio

Remover aprovagdes orginadas por outros operadares

Paode destruir documentos ‘provisdrios'

Alterar walor de conferéncia ao finalizar documento

Pode estornar o documento

« e o «
« e o <

AN
AN

Selecionar Sair
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