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INSTALAÇÃO ROTINAS ARTSOFT MOBILE 
 
1 - REQUISITOS: 
 
1.1 PDA: 
- Resolução 240x320 
- Framework compact edition 3.5 
- SQL CE compact Edition 
- se a framework precisar de mais alguma coisa, instalar. 
- copiar os ficheiros abaixo para o cartão de memória ou para o próprio dispositivo 

- TI_PDA_Prevenda_Installer.CAB – rotina de pré/auto venda 
- TIPDAInventario.CAB – rotina de inventariação 
- TIPDARecolha.CAB – rotina de recolha / picking 

- Comunicação entre PC e PDA via IP, com resolução de nomes ou sem resolução de nomes (verificar através de 
ping) 
- porta 2605 desbloqueada na Firewall (ou outra porta que esteja indicada no CFG) 
  
 
1.2 - ARTSOFT 
- Fazer download da pasta dos serviços da página: 
 - artexec.dll 
 - ArtExecSvc.exe ou artexecTry.exe 
 - TextCript.exe (para criar a password): 
 - XMLServerMin.Dll 
 - ArtXMLPreAutoVenda.Dll – se estiver a instalar a rotina de pré/autovenda 
- copiar o ficheiro PDA_Interface.Dll para a directoria ArtSOFT – se estiver a instalar a rotina de recolha e 
inventariação 
- colocar o serviço a funcionar, criando um CFG com as características indicadas no ponto 2 
 
1.3 – ROUTER WIRELESS 
Configurar IP fixo ou dinâmico, de forma a que se consiga fazer um ping do PDA para o servidor e vice versa. 
 
2 – FICHEIRO PREVENDA.CFG 
 
Deve criar o ficheiro Cfg, e colocá-lo junto dos ficheiros indicados no ponto 1.2. O ficheiro pode ter qualquer 
nome, desde que a extensão seja CFG, e tenha os grupos definidos abaixo. 
Deve ser criado um ficheiro .CFG para cada PDA. 
 
[CONFIG] 
PathDB=C:\ARTSOFT\FICH 
‘path da base de dados do artsoft 
Company=DEMO 
‘nome da empresa no ArtSOFT 
License=Licença TI 
‘licença fornecida pela TI 
PathDLL=C:\ARTSOFT\ArtSOFT\ArtSOFTServicos\Servicos 
‘path onde estão os dlls do serviço 
Notify=1;2;3 
‘utilizadores a notificar no ArtSOFT pelas notificações normais 
NotifMail=1;2 
‘utilizadores a notificar por mail. É necessário ter o serviço de mail a funcionar 
NotifSMS=1 
‘utilizadores a notificar por SMS. É necessário ter o serviço de SMS a funcionar 
PathLog=C:\ARTSOFT\PDA.LOG 
‘path e nome do ficheiro de log a ser criado pelo serviço 
Plugins=XMLServerMin.dll 
‘nome do plugin que tem de ser carregado. Neste caso o nome é XMLServerMin.dll 
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Year=2010 
‘ano que deve ser aberto na base de dados. Se não for preenchido é o ano da data de sistema 
 
 
[XMLSERVER] 
Notify   =1 
XMLPort  =2605 
‘porta a utilizar para as comunicações. Por definição utiliza-se a 2605, mas pode ser utilizada outra. 
TimeOut  =30 
‘tempo de timeout para a comunicação 
XmlIdent =-1 
XMLHeader=<?xml version="1.0" encoding="windows-1252" ?> 
ServerNm =www.artsoft.pt 
‘os 3 parametros acima são colocados por omissão.  
LibsPath = C:\ARTSOFT\ArtSOFT\ArtSOFTServicos 
‘ path das dlls onde está instalado o serviço 
ListaDLL =ArtXMLPreAutoVenda; ArtDB_Aex 
‘lista dos dlls carregados no serviço 
'HostsList=10.1.1.132 
;tem de ter o IP do PDA, para restringir comunicação de IP. Se não estiver preenchido, todos os IPs serão 
permitidos para comunicação 
UsersList=PDA:1uwtE41Ymi3p 
; tem de definir o user name e password igual à que é colocada no PDA. A password tem de ser colocada 
encriptada. Para isso tem de se usar o utilitário TextCrip.exe 
Nota: no PDA a password não deve ser colocada encriptada 
 
 
3 – INSTALAÇÃO 
 
3.1 – PDA  
Deve instalar os ficheiros com a extensão CAB indicados no ponto 1.1. Apenas deve instalar aquele(s) que irá 
utilizar. 
 
 
3.2 ArtSOFT 
Instalação do serviço no PC ou servidor. Para instalação consulte o documento de instalação ArtExec-Manual.Pdf. 
 
 
4 – CONFIGURAÇÃO 
Para efectuar a configuração do PDA, deverá ler o documento 
QuickStart_AutoVenda_Utilização_Configuração.pdf, disponível na nossa página. 
 
 
5 - FAQ’S 
 
5.1 Não estou a conseguir importar os artigos. 
R: O ArtSOFT vai ver qual a data da ultima actualização, e só vai enviar os artigos alterados após a data da 
ultima sincronização. Deve alterar a data da última sincronização, para que os artigos sejam todos importados.  
 
5.2 – Não estou a conseguir importar os terceiros. 
R: O problema pode estar a nível dos números de telefone, que não estão no formato normal. Devem ser 
corrigidos. 
 
5.3 – O serviço está a dar erro ao iniciar. 
R: Deve consultar as FAQ’s constantes do documento ArtExec-Manual.Pdf, as causas estão descritas lá. O ficheiro 
pda.log também terá informação adicional. 
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5.4 – Ao entrar no ArtSOFT Mobile, depois de ter apagado a base de dados, não consigo passar do splash 
screen. 
R: Deve ir à directoria onde o programa está instalado e apagar a directoria. Depois disso, deve ir ao painel de 
controlo e desinstalar o programa.  
 


