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QLIKVIEW no ARTSOFT

O ARTSOFT disponibiliza nesta versao uma integracdo com o software de Business Intelligence,
QlikView. Esta integracdo permite recolher, tratar, organizar e analisar os dados disponiveis no

ARTSOFT.

De base sao, por agora, disponibilizadas oito analises, a saber:

TOP Vendas por Artigos (Quantidade)
TOP Vendas por Artigos (Valor)

TOP Vendas por Clientes (Quantidade)
TOP Vendas por Clientes (Valor)

TOP Vendas por Vendedores (Quantidade)
TOP Vendas por Vendedores (Valor)

TOP Vendas por Localidade (Quantidade)
TOP Vendas por Localidade (Valor)

Licenciamento

Existem duas formas de licenciamento:

e 0OCX

o 1 Licenca QlikView nomeada (atribuida a um utilizador ARTSOFT);

e Server
o O controlo do licenciamento é feito no servidor QlikView.

QlikViewServer_Win2012andUp.exe - para Windows 8 e Windows 2012
QlikViewServer_x64Setup.exe - até Windows 7 (64 bits)

Deve usar o mais aconselhavel para a maquina onde esta a instalar.
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Carregamento dos dados

E aplicado o conceito de ‘Data Warehouse’ em que a base de dados é usada para reporte e analise
de dados, ficando estes armazenados no proprio Dashboard (ficheiro com extensao ‘.qvw’).

O carregamento de dados é efetuado por ODBC' com recurso a um script e queries SQL.
Para usar o clikview no ARTSOFT deve ser criado o DSN nas empresas onde se pretende usar.
1.2.1 Ir a opcéo de criar DSN

Empresa | Configuragéies Artigos  Terceiros Documentos  C.Correntes  Tesouraria  Contabilidade  Ativos  R.Humanos  Assiduidade  Dossiers

;  Abrir = o £ | e = o
& A - B i 1 . | oY e ] =

BY v g ﬁ| v | U or7 \as
Data de Trabalho Ctrl+Alt+D

&

124 Alterar Chave de Acesso
Mensagens para Utilizadores  Ctrl+Alt+C

MNotificagties

Fungées de Supervisio 3 Configurages  »
Acessos 3
Relatérios 4 Documentos 3
Historico - 2013 Chrl+Alt+K Conszolidagées  »
Criar Notificagdo Encerramentos  »

¢ Sair Base dedados  » || Operagdes sobre DSN 3 ||| Criar DSN

1.2.2 Inserir a informacao abaixo:

O utilizador e a password devem ser os do servidor.

crgao deDs s

Servidor: | PCYERISSIMO Conexdo local
Itilizador: | Adrministrador Pazsword: @ eees
DB Remoto: | \wpo-venizsimotaRTSOFT2AFICH E
DDF Remoto: | Whpo-venizsimoh AR TSOFT2ARTSOFT ﬁ
Empreza; [DM. art Ao 2013
Criar Sair [&f_u

A opcao “DB Remoto” € a directoria FICH onde estao os ficheiros da empresa.
A opcao “DDF Remoto” é a directoria onde estao os DDF’s a utilizar.

O campo “Empresa” e “Ano” correspondem a empresa e ano em que queremos criar o DSN.

' Acrénimo para Open Database Connectivity
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1.2.3  Criar o ODBC em cada uma das maquinas que irdo utilizar o dashboard:

Ir a opcao de Administrador de Origem de dados ODBC, e utilizar a opcao adicionar.

= Administrador da Origem de Dados ODBC (32 bits)

DSN de utizador | DSN de sistema | DSN de ficheiro | Cortroladores | Rastreio | Pooling de ligagies | Acerca de |

Origens de dados de sistema:

Nome Flataforma Controlador ‘ Adicionar... [ ‘
demodata 32 bits Pervasive ODBC Client Interface ”
Pesagem 32 bits Driver do Microsoft Access ("mdb) ‘ Remover ‘

Selecione um controlador para o qual pretende corfigurar
uma origem de dados.

MNome

Microsoft Paradox Driver (".db )

Microsoft Paradox-Treiber (~.db )

) Microsoft Text Driver (*bd; *.csv)

dados ind Microsoft Text-Treiber ("bd: “.csv)
“l incluindo Pervasive ODBC Client IrrterFace*

Pervasive ODBC Engine Inteface

S0L Server

<

sta tabela permite
Jashboards utilizados

Tesmaos.

< Anterior Cancluir | | Cancelar

Escolher a opcéao Pervasive ODBC Client Interface.

Data Source Mame: |demnnstracao2ﬂ1 1 ak.

Description: |F'ervasive ODEBC Client Interface Caticel

Connection Attributes Test

Server Name/|P: |gestao | Help

Tranzport Hint; |Try TCPIF first, then SF vl P —

D ata Options

® Database Name  DEMONSTRACADZNE " v |

| Create. .. || Get List |

() Engine DSM

Create... Modify... Get List

No quadro acima, preencher:

Rual,n’1, Lote 25, 1° Andar T.:+35121 71072 20
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Data Source Name: o nome da empresa com o ano respectivo, tal como esta na directoria FICH, mas
sem a extensao ART

Server Name: colocar o nome do servidor

Escolher a opcdo ‘Get List’ que ira mostrar os DSN’s criados no servidor. Escolher o DSN com o
nome igual a base de dados da Data Source Name

Fazer OK.

Devera ficar idéntico a opcao abaixo, no que diz respeito a empresa demonstracao.

DSN de utilizador | DSN de sistema | DSN de ficheiro | Controladores | Rastreio | Pooling de ligagies | Acerca de

(Origens de dados de sistema:

Mome Plataforma Controladaor Adicionar...

demodata 32 bits Pervasive ODEC Client Interface

demonstracac 2014 32 bits h Pervasive ODEC Client Interface Remover

I - & - P - . - -
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Configuracao
&8 Configuragdo de Dashboards RS
No menu de configuracdes foi disponibilizada uma nova entrada =
« ’ " Utilizadores | Grupos
para a tabela de “Dashboards”. L2k ] 2 Sl ol Ea Ll G

@ Dazhboards

=8 1- ADMIN [Administrador de sistema]
= 1 -“endas

1 - Top de vendas

Esta tabela permite definir por utilizador / grupo quais os
dashboards utilizados e os acessos que os utilizadores tém para modificar os parametros dos
mesmos.

Os dashboards sao constituidos por dois niveis, sendo que o primeiro serve para definir os grandes
grupos e o segundo para indicar as analises

propriamente ditas, de cada um dos grupos | = Cenfiguacio deDashboards o
ante rioreS. Utilizader 1) [ADMIN [&dministrador de sistemal
Grupo de D ashboards, 1| [vendas
D escrigdo 1) Topde vendas
Depois de definido o utilizador/grupo e o grupo de Du:bdd e
dashboards, tem de se preencher também: Fecarer [T

e Descricdo: Nome atribuido ao dashboard;
e Dashboard: Ficheiro com extensao ‘.qvw’ que contém a analise;
o Utilizador e Password: S6 utilizar caso o ficheiro ‘.qvw’ esteja protegido.

No caso do caminho dos ficheiros com extensao ‘.qvw’ nao ter sido ainda definido na ficha da
empresa, surgira uma mensagem indicando isso mesmo.

Nesse caso é necessario aceder a ficha da |- Diretorias especificas

empresa \ dados da empresa \ informacao Importagdo de ficheiros de texto

\ diretorias especificas e no campo | Exportacdo deficheiros detedo
‘Caminho Dashboards’ indicar o caminho Diretoria de formularios da empresa

dos ficheiros ‘.qvw’. Caminho Dashboards ch\artsoft\dashboards\glikview,

Diretoria de ficheiros de R.Humanos
Qualificador de texto Exportagdo com aspas

Importacdo Renomear ficheiros apas importagac

Caso se trate de modo local, deve-se indicar ‘C:\...’, para modo servidor ‘qvp://servidor’ (quando
se tem o software da Qlikview) ou ‘\\servidor\artsoft\dashboards’

Em modo local é necessario ainda ter o licenciamento ‘QlikView’ ARTSOFT | G.Comercial | Contabilidade | G.Ativos
ativo. Esta informacao pode ser obtida na opcao de informacao
sobre o licenciamento ARTSOFT, no menu Ajuda \ Licenca \ Versio: 763
Conteudo. Data Licenga: (01.01.2000 CAP até:
M® utlizadores: 8de 70 Reaistos:
M aduloz:
Rual,n°1, Lote 25,1° A [Z]ARTSOFT Premium Ligagao ao Excel
Pélo Tecnolégico de Lis 7 : ]
b 7| ARTSOFT Prfessionsl | (L7 Biciew])
Portugal www.artsoft.pt
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Por fim, na mesma diretoria onde estiverem os ficheiros ‘.qvw’ tem de se ter um ficheiro

‘Config.asc’ com o seguinte conteldo:

BD: Nome do ficheiro ARTSOFT para associar os dashboards configurados;
ANOI: Ano inicial do ficheiro para analise;

ANOF: Ano final do ficheiro para analise.

E Caonfig.asc - Bloco de n-uta_

MESI: més de inicio do ano (quando o ano civil é diferente

Ficheire Editar Formatar Ver Ajuda

do ano fiscal) BD,ANOI, ANOF

Deve ser definido o utilizador/utilizadores que terao acesso a essa licenca.

Essa informacao € colocada na ficha do utilizador, no campo “Acesso Dashboards”.

'Demonstracaoc’,2013,2013

s Registo de Utilizadores (1) ==
a* T ¢ g E G % %
Nimero de utiizador: | 5 F5 Utilizador com acessos na empresa
| pepe——— |
Utiizador: | C4RLOS ®) F& Carlos Carvalho Churro
Identificagdo | Permissdes Gerais | Configuragdo na Empresa | Acessos na Empresa | Permissdes na Empresa |
Mome completo: :Carlos Carvalho Churro : Data nasc.: E
Telemdvel: : : EMail : : Touch Invertido
Walidade do regizto [ Chave de Acesso
Alterar password a0 amancar Chave] » ﬁ‘
Registo blogueada Walido até: E — ) i Y T =
|| Tamanhomin. 1) N2 digs revalid.: 0/ Data lirite: =
| S— L A L -
Coanfiguragdo Ataques
Empresa Bass: | ||| M®mée tentativas: |0 N2 de tentativas falhadas: |0
Espaca fiscat | Conlinente ﬁltacante:: Data:: EI: Hora; :DEI:EIEI:DD
1 r
Menu: 0| Aplicaces Estermas: i} Ficheiroz
Controlo data de trabalho: Fath: | I
=550 Dashboards | [ Mome: | Ficheiros em log
[,
Ly
Gravar H LCancelar Ajuda [F1]

Rual,n°1, Lote 25, 1° Andar
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Utilizacao

Foi disponibilizado um novo menu de acesso aos dashboards que permite
visualizar os que foram definidos por utilizador/grupo.

%) Dashboards

@) ADMIM [Adminiztrador de sizstemal)

B@. Yendas

fo @l Top de vendas

Apds selecionar o dashboard pretendido o seu conteldo é exibido no ecra.

1CY

Vendas
Dashboard
o] 10 20 30 40 50
[T T T O IO O I B B
. Janeiro  Fewereiro Mhargo Abril fiaio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Mowembro  Dezembro
Cliente FO Artigos ra
o- + 000100100002 - Azeites Galo 5
1000 - Garagem Mira-Sintra, Ld 00100100009 - Azeites
1002 - Auto Pegas de Miranda, 00100200001 - Olen Fula 1L
2000 - Flavifisco-Sociedade Fin: 00100300001 - Vinagre de Sidra
2001 - Flavimariscos - Distribuig 00100300002 - Vinagre de Vinht «l Quantidade Vendida «al Valor Vendas
2002 - Florcultura Madeirense 00100400001 - Sal de Mesa 260g
2004 - Funchal Agro - Equipame 002001002 - Leite Ultrapasteur
2005 - Jardim das Flores - Com 0020010032 - Leite Ultrapasteur
2007 - Funerara do Naordeste, 002002001 - logurte Biahzul Ma 2.500
2008 - Garrafeira de Vilamoura 002002003 - logurte BioAzul Pe
2009 - Gestubal-Gestio de Pati 00351010119%707 - Vinho Alent:
2011 - Guardaefe - Turismo Reg 003510101199805 - Vinho Alent: 2,000
2012 - Homero & liada-Grupo © 003510101199830 - Vinho Alent:
2013 - Hotel Mowa Troia, Lda. L 003510101193915 - Vinho &lent»
o™~ o] — -
Localidade £8 Vendedor po Dl
W D0
Abraveses 1- Maximiliano Manuel Marques
bgualva 2 - Luis Leonel Ladeira 1.000
Albufeira 3 - David Daniel Dores
Alcanede 4 - César Carvalho Castro
Aleochete 5 - Renata Ramos Rato 500
Aldeia Grande & - Inocéncio Caixinha Batista
Alfragide 7- 4 Tomés & Licio- Terraplan:
hlgés 8 - Ricardo Rui Ribeiro - Socieds
Hzugirio % - Sendra Sofia Sousa v
Alhandra 10 - Jacinto Marques de Almeid: o o o e o e
Alhos Vedros 11 - vo de Azewedo Ferreira Mo 0‘2‘& \QQQ’@ Q@:éé 0‘2‘& @@u {;f( (:@\Q ,l,\q’\o (009 @6&
Aljubarrota 042 - Noémia Norberto Nunes & @ @ & A o o & & &
Almada e = «® & £ <« & :an & & - <
. - v & € = & o o 4§ 4 5 &
Série se ~a) pre
@010 - Fatura LJ HES
O w015 - Fatura simplificada
04020 - Mota de Crédito
0025 - Mota de Débita
O35 - Fatura simplificada
04080 - Fatura
O w055 - Mota de Crédito
04060 - Fatura
04065 - Fatura
O 4075 - Guia de Remessa
O w085 - Guia de Tranzporte
O w100 - Fatura
0105 - Fatura
0831 - Fatura
Ahualizar Gravar [z Sair [

Em cada um dos registos do grafico € possivel visualizar a informacdo mais detalhada que nele
consta, bastando para isso seleciona-lo e dar duplo clique com o rato.

As analises podem partir dos dados mais abrangentes (“macro”) para o detalhe (“micro”), ou vice-
versa, partir do detalhe e ir verificando os dados que lhe estao associados nos niveis acima.

T.:+35121 71072 20
F.:+351 21 710 72 39
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My

Em qualquer analise é igualmente possivel alterar os dados visiveis no ecra, bastando para isso

. ~ . . .. s oe , ~ L~
selecionar outra opcéo, no canto inferior direito do grafico?, através da opcao LJ Nesse caso, o
conteudo é alterado para o novo filtro e os dados que estdo a ser utilizados ficam a negrito no lado
esquerdo do ecra® de forma a se evidenciarem dos registos que ndo estdo a ser aplicados na andlise.

Utilizando a régua do canto superior esquerdo do ecrd é possivel alterar o nimero de registos*
visiveis no grafico, podendo-se reduzir até um U(nico registo ou aumentar até 50 registos.
Alternativamente pode selecionar® os registos do grafico que pretende visualizar. Se, por exemplo,
selecionar os primeiros 4 registos, passam a ficar apenas esses visiveis no ecra.

No canto superior direito, por cima do grafico, pode-se selecionar o(s) més(es) para os quais se
pretende aplicar o filtro do grafico.

Caso pretenda analisar um registo especifico, podera pesquisa-lo utilizando para isso o icone £
que se encontra a direita de cada titulo (clientes, artigos, localidade, vendedor e série de
documento).

Caso pretenda limpar os registos atuais para proceder a uma nova analise de raiz, devera utilizar o

icone € que também se encontra a direita de cada titulo (clientes, artigos, localidade, vendedor e
série de documento).

Alteracées
Numero | Data Descricao Responsavel
1 10-04-2014 Versao original Carlos Verissimo

2 Na imagem seria necessario abrir a lista de opcées junto ao texto ‘Artigos’

% Na imagem ser&o os registos de clientes, artigos, localidade, vendedor e série de documento

“ Por omissao sdo exibidos os dez primeiros registos, tratando-se assim de uma analise ‘Top ten’

3 Neste caso so pode reduzir o nimero de registos visiveis, pois tera de selecionar sempre menos registos do que os que se
encontram visiveis no grafico
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