ARTSOFT

BUSINESS SOFTWARE

Facilitador: Ligacao de notas de crédito em segundos
Criacao e identificacdo de lancamentos através de filtros e
ordenacao
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Introducao

A Nota de Crédito € um documento que se emite quando ha necessidade de efetuar
uma retificacao a fatura original. Como por exemplo:

e Erro na fatura: emissao de nota de crédito na totalidade do valor da fatura e
emissao de nova fatura com os novos dados.

e Troca de Produtos: emissao da nota de crédito apenas dos produtos a trocar
e processamento de uma nova fatura.

e Devolucao de Produtos: emissdao de nota de crédito do valor parcial ou total
dos produtos devolvidos.

Para que a Nota de Crédito seja considerada valida, uma das regras € a
identificacdo do nimero da fatura que esta a retificar (alinea 6 do artigo 36° do
CIVA).

De forma a tornar este processo mais rapido, desenvolvimentos um conjunto de
funcionalidades que permitem acelerar a ligacao dos documentos a respetiva nota
de crédito.

Assim sendo, este desenvolvimento permitir uma simplificacao do processo de
ligacao dos lancamentos da nota de crédito ao seu lancamento na fatura inicial,
potencializado a minimizacao de erros e a eficiéncia de operacao dos utilizadores.

Funcionalidades

« Tecla de atalho para facilmente consultar a janela de pesquisa;

« Configuracao dos campos da grelha apresentados;

e Pré-filtragem dos lancamentos dos documentos selecionados;

e Configuracao de filtros tipo formula dos dados apresentados (e, ou, maior
que, menor que, etc.);

e Ordenacao dos dados apresentados;

¢ Mudo de ligagao por selecad.

e Mais filtros para selecionar as séries de documentos, datas e codigo de artigo;

e Regularizacao de artigos mais simplificada e com multipla selecéo;

e Campos definidos por utilizador - “Preencher CDUs do lancamento de
regularizacao”;
Ligacdo a fatura por selecdo, para os casos em que pode ser necessaria a

criacao da ligacao a fatura em documentos de regularizacao ja existentes;
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e Ligacao a fatura por selecao - Separar lancamentos da N/C, permite ligar

multiplas faturas a um registo Unico de nota de crédito;

Vantagens/Beneficios

e Agilizacao de criacdo de Notas de Crédito.

Segmento alvo

Clientes de qualquer setor que tenham um volume consideravel de notas de

crédito e que pretendem agilizar o processo.

Pré-Requisitos

Gestao Comercial

Para mais informacées contacte a equipa comercial da ARTSOFT.
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