
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Facilitador: Ligação de notas de crédito em segundos 

Criação e identificação de lançamentos através de filtros e 

ordenação 

 
 

 

 

 

 

  



 
 

 
 

 

 

 

   

 
 

Introdução  

A Nota de Crédito é um documento que se emite quando há necessidade de efetuar 

uma retificação à fatura original. Como por exemplo: 

• Erro na fatura: emissão de nota de crédito na totalidade do valor da fatura e 

emissão de nova fatura com os novos dados.  

• Troca de Produtos: emissão da nota de crédito apenas dos produtos a trocar 

e processamento de uma nova fatura.  

• Devolução de Produtos: emissão de nota de crédito do valor parcial ou total 

dos produtos devolvidos.  

Para que a Nota de Crédito seja considerada válida, uma das regras é a 

identificação do número da fatura que está a retificar (alínea 6 do artigo 36º do 

CIVA).  

De forma a tornar este processo mais rápido, desenvolvimentos um conjunto de 

funcionalidades que permitem acelerar a ligação dos documentos à respetiva nota 

de crédito.   

Assim sendo, este desenvolvimento permitir uma simplificação do processo de 

ligação dos lançamentos da nota de crédito ao seu lançamento na fatura inicial, 

potencializado a minimização de erros e a eficiência de operação dos utilizadores. 

Funcionalidades 

• Tecla de atalho para facilmente consultar a janela de pesquisa; 

• Configuração dos campos da grelha apresentados; 

• Pré-filtragem dos lançamentos dos documentos selecionados; 

• Configuração de filtros tipo formula dos dados apresentados (e, ou, maior 

que, menor que, etc.); 

• Ordenação dos dados apresentados; 

• Mudo de ligação por seleção.  

• Mais filtros para selecionar as séries de documentos, datas e código de artigo;  

• Regularização de artigos mais simplificada e com múltipla seleção;  

• Campos definidos por utilizador - “Preencher CDUs do lançamento de 

regularização”;  

• Ligação a fatura por seleção, para os casos em que pode ser necessária a 

criação da ligação à fatura em documentos de regularização já existentes;  

Comentado [A1]: Colocaria assim:  
- Configuração da grelha do ecrã de Regularização;  
- Mais filtros para selecionar as séries de documentos, datas e 
código de artigo;  
- Listas de documentos a selecionar;  
- Regularização de artigos mais simplificada e com múltipla seleção;  
- Campos definidos por utilizador  - “Preencher CDUs do lançamento 
de regularização”;  
- Ligação a fatura por seleção, para os casos em que pode ser 
necessária a criação da ligação à fatura em documentos de 
regularização já existentes;  
- Ligação a fatura por seleção – Separar lançamentos da N/C, 
permite ligar múltiplas faturas a um registo único de nota de crédito;  
 



 
 

 
 

 

 

 

   

 
 

• Ligação a fatura por seleção – Separar lançamentos da N/C, permite ligar 

múltiplas faturas a um registo único de nota de crédito;  

 

Vantagens/Benefícios  

• Agilização de criação de Notas de Crédito. 

 

Segmento alvo  

Clientes de qualquer setor que tenham um volume considerável de notas de 

crédito e que pretendem agilizar o processo.  

 

Pré-Requisitos  

Gestão Comercial   

 

Para mais informações contacte a equipa comercial da ARTSOFT.  


