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Indisponibilidades pendentes por justificacao
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Introducao

O desenvolvimento especifico permite em determinados tipos de indisponibilidade,
a implementacao de um circuito de Workflow com obrigatoriedade de justificacao

por documento externo/imagem para conclusao do circuito.

Permite ainda que durante o periodo em que a indisponibilidade esta pendente (num
determinado estado de Workflow), o colaborador seja notificado periodicamente da

existéncia de uma indisponibilidade pendente de justificacao.

Funcionalidades

e Indicacao de tipos de indisponibilidade que obrigam a anexacao de uma
justificacao para avancarem no circuito de workflow e consequentemente
serem aprovados;

e Permite indicar em que estado do circuito de aprovacao desenhado deve ser
solicitado o anexo justificativo como condicao para passar para esse mesmo
estado;

e Permite indicar um estado do circuito de aprovacao desenhado em que todas
as indisponibilidades que se encontrem nesse estado promovem o envio, para
os colaboradores que solicitaram a indisponibilidade, das notificacées

configuradas nos servicos.

Vantagens/Beneficios
e Digitalizacao do processo de justificacao de indisponibilidades;
e Possibilidade de ter um processo de gestao de indisponibilidades mais
completo e ajustado;

e Permite acompanhamento dos pedidos pendentes com a possibilidade de

notificacées por SMS e e-mail.
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Segmento alvo

Empresas que pretendam fazer uma gestao alternativa dos pedidos de

indisponibilidades dos seus colaboradores.

Pré-Requisitos
Moédulos que permitam a requisicido e gestao de pedidos de indisponibilidades
(Gestao de Assisténcias Técnicas, Gestao de Assiduidades, Gestao de Projetos e

Gestao de Producao).

Para o envio de notificacoes sera também necessario ter um servico ArtExec.

Para mais informacoes contacte a equipa comercial da ARTSOFT.
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