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SIBS - Referéncias Multibanco

Automatizacao e controlo de pagamentos no ARTSOFT
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Introducao

O Plugin de “Referéncias Multibanco” para o ARTSOFT foi desenvolvido com o
objetivo de modernizar e automatizar o processo de emissao e gestao de pagamentos

via multibanco, oferecendo integracao nativa com o operadore SIBS.

Através desta solucdo, as empresas passam a dispor de uma ferramenta eficaz para
gerar referéncias multibanco diretamente nos seus documentos comerciais, validar
os respetivos pagamentos e automatizar a liquidacao contabilistica, reduzindo erros,

tempo administrativo e melhorando o controlo financeiro.

Funcionalidades

e Geracdo automatica de Referéncias Multibanco: em documentos com saldos
pendentes, a referéncia é gerada no momento da emissao.

e Pedido manual de referéncia: possibilidade de gerar ou consultar referéncias
manualmente caso o pedido automatico falhe.

e Validacdo automatica de pagamentos: através do servico ArtExec, sao
confirmados os pagamentos efetuados e gerados automaticamente
documentos que saldam as faturas correspondentes.

e Exclusao por marca de cliente: permite definir quais os clientes para os quais
que nao serao solicitadas referéncias multibanco.

e Ambiente de testes (Sandbox): possibilidade de simulacao de pedidos e
pagamentos em ambiente de qualidade.

e Integracdo com relatorios e interface de utilizador: as referéncias ficam
gravadas e acessiveis para consulta ou impressao.

e Seguranca e conformidade: utilizacao de chaves cifradas e configuracao

centralizada em ficheiros XML.
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Vantagens/Beneficios

Automatizacao do processo de cobranca
Melhoria no controlo financeiro
Reducao de erros

Maior conveniéncia para o cliente final
Configuracao flexivel

Ambiente de testes

Segmento alvo

Empresas com volume regular de faturacao e necessidade de automatizar

o processo de cobranca.

PMEs e grandes empresas que utilizam o ARTSOFT como sistema de gestao

e pretendem integrar pagamentos por multibanco.

Areas comerciais, servicos, revenda e distribuicdo, onde a agilidade no

pagamento e na reconciliacao contabilistica é critica.

Empresas que emitem faturas a crédito e desejam automatizar o processo

de liquidacao dos documentos.

Empresas que operam com servigos recorrentes, subscri¢cdes ou
mensalidades e necessitam de um método de cobranca automatizado e

acessivel aos clientes.

Pré-Requisitos

Modulo de Gestao Comercial

Nota: sempre que houver uma compra ou adesao a solucao - seja por via do Banco

ou da SIBS Pagamentos - € obrigatério indicar o codigo de certificacao da nossa

solucao: B194_ArtSOFT. Sem este codigo, a solucao nao fica corretamente

associada e nao vai funcionar.

D Para mais informacoes contacte a equipa comercial da ARTSOFT.
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