
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FollowUpPanel 

 
Monitorização inteligente de processos com o FollowUpPanel 

 

 

 

 

 

  



 
 

 
 

 

 

 

   

 
 

Introdução  

Muitas empresas têm implementados circuitos documentais no ARTSOFT com o 

objetivo de automatizar diversos processos internos. 

Estes processos podem abranger diferentes áreas logísticas — como expedição e 

receção de mercadorias —, processos de compras, nomeadamente a aprovação de 

ordens de encomenda a fornecedores, processos produtivos com múltiplos estados e 

etapas, ou ainda processos financeiros, como a validação e aprovação de 

pagamentos. 

Independentemente do tipo de processo, é fundamental garantir uma monitorização 

clara, rápida e intuitiva do estado em que cada documento se encontra. 

Com o FollowUpPanel, essa monitorização pode ser configurada à medida de cada 

empresa, proporcionando aos utilizadores uma visão transparente e imediata do 

progresso dos documentos dentro do circuito documental. 

Funcionalidades 

• Possibilidade de configurar qual a informação apresentada em cada coluna; 

• Cada coluna é composta por três linhas, sendo possível configurar a 

informação a aparecer em cada linha e o tamanho de letra da mesma; 

• Possibilidade de configurar a ordenação pretendida; 

• Definição de séries de documentos e respetivos estados que se pretendem ver 

considerados no painel; 

• Configuração de cores a aparecer no painel conforme o estado de follow up 

em que o documento se encontre. 

• Possibilidade de ter painéis com diferentes configurações para a mesma 

empresa.  

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

   

 
 

Vantagens/Benefícios  

• Monitorização em tempo real; 

• Interface simples e personalizável; 

• Aplicável a diferentes circuitos documentais (expedição, produção, 

pagamentos, etc.); 

• Redução de falhas e atrasos nos processos. 

 

 

Segmento alvo  

Clientes ARTSOFT com circuitos documentais implementados que pretendam 

acompanhar o progresso dos seus documentos em tempo real, com total 

transparência e tomar decisões mais rápidas e informadas. 

  

Pré-Requisitos  

• Módulo de Gestão Comercial com sub módulo de follow up de documentos. 

 

 

 

Para mais informações contacte a equipa comercial da ARTSOFT.  


