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10 que é7?

O VIP - Value & Innovation Protection é o novo modelo de manutencdo e evolucdo tecnoldgica do ARTSOFT.
Substitui integralmente o CAP (Contrato de Atualizagdo Permanente) e reforca o compromisso da ARTSOFT
em garantir uma solucao estavel, atualizada, segura e preparada para o futuro.

Este novo modelo reflete o posicionamento da ARTSOFT na inovacao continua e na proximidade ao Cliente,
assegurando que a evolucao do produto acompanha os seus processos, necessidades e prioridades.

O objetivo é simples: gerar valor real e mensuravel para o seu negdcio.

10 que garante?

Evolucao continua da plataforma

Acesso permanente a novas funcionalidades, melhorias técnicas e otimizacdes que aumentam eficiéncia
e competitividade.

Seguranca reforcada

Atualiza¢des regulares de seguranca, ciberseguranca e boas praticas tecnoldgicas, reduzindo riscos e mantendo
o ERP protegido.

Conformidade legal garantida

Software alinhado com requisitos fiscais, legais e regulatérios.

Melhor performance e estabilidade

Atualizacbes focadas em melhorar velocidade, aumentar estabilidade e evitar interrupgoes.
Preparacdo para novas geracoes tecnologicas

Inclui todas as evolugdes estruturais da plataforma: novas bases tecnolégicas, conectividade, automacao,
inteligéncia integrada, entre outras.

F1Validade

O VIP pode ser contratado em trés modalidades:

Mensal

Fidelizacao inicial de 12 meses

Pagamento por débito direto

Anual

Pagamento Unico anual

3 anos

Pagamento Unico equivalente a 3 anuidades

Faresyss
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EE1Do CAP parao VIP

Uma migracao com real valor para o cliente.

Ao migrar para o VIP o cliente ird receber automaticamente um conjunto de beneficios com vista a garantir mais
estabilidade, mais seguranca, mais resultados e mais eficiéncia para o seu negécio.

ESTABILIDADE MAIS SOLUCOES

Nova base de dados Ferramentas de gestao
Melhor desempenho Inteligéncia Artificial
SEGURANCA OFERTAS EXCLUSIVAS
Atualizacoes continuas Descontos em Formacao
Maior protecao de dados Diagndsticos especializados

EM VIGOR A PARTIR DE JANEIRO DE 2026

O VIP entrard automaticamente em vigor na data da préxima renovacao do seu CAP.
A partir desse momento passara a beneficiar de todas as melhorias e vantagens incluidas no novo

modelo.

Os desenvolvimentos especificos continuam abrangidos, garantindo compatibilidade com futuras
versdes do ERP.

As condicbes mencionadas neste documento sdo exclusivas para clientes existentes, com licenciamento
ARTSOFT tradicional.

CONTACTE O SEU REVENDEDOR ARTSOFT PARA MAIS INFORMACOES SOBRE O NOVO VIP




