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As Aplicacoes Mdveis ARTSOFT seguem um conjunto de medidas para proteger a privacidade de
dados pessoais tratados no decorrer da utilizacao das aplicacoes acima descritas.

A presente Politica de Privacidade informa e valida as finalidades e ferramentas que as aplicacoes
moveis disponibilizam ao nivel do tratamento dos dados pessoais.

Responsavel pelo tratamento dos Dados Pessoais

A insercao e tratamento de dados pessoais nas APPs ja assinaladas € da responsabilidade do
utilizador da mesma.

Posto isto e uma vez que o tratamento dos dados pessoais é da responsabilidade das empresas
utilizadoras das Aplicacdes mdveis, estas deverao disponibilizar uma politica de privacidade proépria
a estar disponivel para consulta.

Finalidades do tratamento de Dados pessoais
Algumas aplicacbes modveis ARTSOFT podem tratar dados pessoais e/ou utilizam os servicos de
localizacao e a camara fotografica dos equipamentos moveis, com as seguintes finalidades:

Sales / Pré-sales

Sempre que um titular dos dados exerce o direito de oposicao ao tratamento dos dados pela empresa
que usa as aplicacoes, os seus dados sO serao transferidos para o equipamento movel se forem
verificadas as condicdes definidas no Art. 6° 1-b) 1-f) do RGPD, nomeadamente, ter encomendas
pendentes de entrega ou contas correntes por liquidar. Caso contrario, so sera transferido o n° de
contribuinte e a opcao de oposicao ao tratamento dos dados, de forma a que o utilizador do
equipamento seja informado dessa sua opcao.

Camara fotografica e recolha de assinaturas autdgrafas: Se estiverem configuradas para isso, estas
aplicacoes podem fazer captura de imagens que ficarao associadas aos documentos comerciais
elaborados ou recolherem assinaturas autografas dos seus clientes, que poderdao servir de
comprovativo para as variadas atividades que a empresa necessite. Cabera a cada empresa
utilizadora ter normas que acautelem o uso da camara e assinatura autdgrafa para fins ilicitos.
Servicos de localizacao: Se estiverem configurados para isso, esta aplicagao pode fazer a recolha
das coordenadas de localizacao para os fins que necessitem. E da responsabilidade da empresa
obter a necessaria autorizacao dos portadores dos equipamentos moveis sobre o uso dos servicos de
localizacao.

Logistica / Inventarios / Item Checker / POS Mobile

Camara fotografica: esta aplicacdo pode usar a camara fotografica com o Unico fim de leitura de
codigos de barras.

Esta aplicacao nao trata dados pessoais de clientes ou utilizadores.

Analytics
Esta aplicacdao nao usa qualquer dispositivo de recolha de dados existente no equipamentos movel
nem trata dados pessoais de clientes ou utilizadores.
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Task Manager

Esta aplicacdo destina-se a controlar a execucao de tarefas de assisténcia técnica em varios
dominios, pelo que, para cumprir o seu objetivo, podera utilizar dados pessoais de pessoas
singulares ao abrigo do Art. 6° 1-b).

Camara fotografica e recolha de assinaturas autdgrafas: Se estiver configurada para isso, estas
aplicacoes podem fazer captura de imagens ou recolha de assinaturas autégrafas dos seus clientes,
que poderao servir de comprovativo para as variadas atividades que a empresa necessite. Cabera a
cada empresa utilizadora ter normas que acautelem o uso da camara e assinatura autdgrafa para
fins ilicitos.

Expenses
Esta aplicacao destina-se ao registo de despesas ao servico da empresa, e eventual digitalizacao
dos documentos de suporte, pelo que podera utilizar a camara fotografica para esse fim.

TimeClock

Esta aplicacao destina-se ao registo de ponto movel dos colaboradores da empresa, utilizando os
servicos de localizacdo do equipamento. E da responsabilidade da empresa obter a necessaria
autorizacao dos seus colaboradores nestas condicdes sobre o uso dos servicos de localizacao.

Recolha de informacao

Os dados recolhidos ou inseridos nas aplicacoes moveis ARTSOFT devem ser tratados em
conformidade com os preceitos legalmente aplicaveis e de acordo com a politica de privacidade de
cada uma das entidades responsavel pelo tratamento, sendo nomeadamente:

1. Tratados de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé;

2. Recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas: campanhas com objetivo de
angariacao de novos utilizadores/potenciais clientes das empresas nossas clientes e de promocao
ou prestacao de servicos;

3. Exatos e, se necessario, atualizados, devendo ser tomadas as medidas adequadas para assegurar
que sejam apagados ou retificados os dados inexatos ou incompletos, tendo em conta as finalidades
para que foram recolhidos ou para que sao tratados posteriormente;

4. Conservados de forma a permitir a identificacdo dos seus titulares apenas durante o periodo
estritamente necessario e dentro do legalmente permitido para a prossecucao das finalidades de
recolha ou do tratamento posterior.

Seguranca dos Dados Pessoais

A ARTSOFT compromete-se a por em pratica as medidas técnicas adequadas para proteger os dados
pessoais inseridos nas suas Aplicacoes Moveis. Considera-se aplicado um nivel de seguranca
adequado em relacdo aos riscos que o tratamento apresenta, face a natureza dos dados a proteger.
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