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ARTSOFT v26

MAIS INTELIGÊNCIA. MAIS CONECTIVIDADE

UM SOFTWARE QUE: 

PENSA CONNOSCO, AUMENTA AS NOSSAS CAPACIDADES E CRESCE COM O NEGÓCIO
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COMPROVATIVOS E 

GUIAS (AT e SS) 

Da AT para os Clientes

MAIS CONECTIVIDADE

O que fizemos?

Ligação a mais de 40 bancos

MAIS LIGAÇÕES: 

AT E SS
OPEN BANKING

Modelo 10; 30 e 39



NA PRÁTICA

O que MUDA?

Submissão manual de declarações 

Modelo 10, 30 e 39

Upload manual de extratos bancários

ANTES

Conciliação bancária semiautomática e limitada

Submissão manual de declarações Modelo 10, 30 

e 39

Envio manual dos comprovativos e guias de 

pagamento

Pesquisa de informação e análises manuais

Submissão manual de declarações 

Modelo 10, 30 e 39

Bancos ligados. Extratos automáticos

Conciliação inteligente e automática. Sem esforço

Envio automático. Comprovativo incluído.

Comprovativos e Guias enviadas ao cliente sem 

intervenção.

Faz a pergunta. O ARTSOFT responde. Análises 

mais rápidas e inteligentes.

AGORA





ASSISTENTE INTELIGENTE ARTSOFT

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL AO SERVIÇO DAS EMPRESAS



Disponível 

com a v26:

Para todos os 

utilizadores

No ARTSOFT e em APP 

Android e Iphone

Assistente Inteligente ARTSOFT

O que é?

Assistente com 

Inteligência

Artificial 

Generativa

Desenvolvido pela 

ARTSOFT para 

conseguir:

• Compreender o 

contexto da sua 

empresa

• Interpretar dados

e ligações

• Devolver respostas 

confiáveis

Consulta a 

dados da 

empresa

Assistente analista

Lembra-se e 

guarda conversa 

anteriores

Assistente com Memória e histórico Assistente sempre disponível

Não responde:

 “não posso”

Ações dentro

e fora do ERP

Assistente com Interações



Assistente Inteligente ARTSOFT

Em destaque

Transversal

a diferentes 

módulos

• Gestão Comercial

• Tesouraria

• Contabilidade

• Recursos Humanos

• Entre outros

Utilizadores

com permissão

controlada

Exemplo:

Se tenho Gestão Comercial

terei acessos a consultas

relacionadas 

com essa solução

Lista de prompts 

disponíveis para

Consulta e utilização

Qualidade da pergunta = 

Qualidade da resposta

Prompts

Ready to use
Mais novidades

a caminho

Roadmap em 

desenvolvimento:

Mais Consultas

E Ações dentro do

Próprio ERP em Breve



Assistente Inteligente ARTSOFT

Na prática

RESPOSTAS

Mostra-me o top 10 artigos mais vendidos até à data

Faz uma análise financeira tendo por base o balancete de abril e 

maio de 2025

Quais os colaboradores com vencimento mais alto em abril de 

2025, ordenados pelo salário bruto

 

SOBRE O QUE PRECISA OBTER

VER EM AÇÃO

QUANDO QUISER

PERGUNTE



Assistente Inteligente ARTSOFT

Como ter acesso?

Trial 

Gratuito

Até 31 / Dez /25

100.000 tokens/mês

Por cada pergunta são consumidos tokens.

O número de tokens consumidos varia consoante a complexidade da pergunta, número de palavras, contexto do prompts, etc.

Token = forma como os modelos de IA processam texto.

Plano Recomendado para € mensal € anual

5M
1 a 2 users - uso moderado

Tokens: 5.000.000/mês
20€ 200€

10M
1 a 2 users  - uso intensivo ou 
+ 2 de users - uso moderado

Tokens: 10.000.000/mês

35€ 350€

20M
Múltiplos users - utilização intensiva

Tokens: 20.000.000/mês
49€ 490€

Livre Consumo de tokens com API própria
Utilização ilimitada

50€ 500€

4 planos 

Subscrição

Mensal ou 

Anual

4 planos 

c/ base consumo tokens



Assistente Inteligente ARTSOFT

Q&A
O que acontece se gastar todos os 

tokens incluídos no mês ?

Terá de esperar pelo próximo mês ou fazer 

upgrade para o próximo plano

Como posso ter a aplicação

e quanto custa?

App store ou Google Play, 0€ 
(mas precisa ter um plano subscrito para a conseguir utilizar)

Que boas práticas de 

segurança tem a app?

Logout automático ao fim de 

cada utilização

A app pode ser utilizada por várias 

pessoas dentro da empresa?

Sim, acesso controlado por users

Via ARTSOFT desktop, controlo de 

consumo de tokens

Como posso ter controlo sobre 

os tokens utilizados? 

Onde e como posso 

adquirir os planos?

Através dos nossos parceiros



OPEN BANKING

A SUA TESOURARIA EM PILOTO AUTOMÁTICO



Disponível 

com o 

licenciamento 

Open Banking

Open Banking

O que é?

Importação 

automática, 

segura e em 

tempo real 

de extratos 

bancários

Regras 

inteligentes 

para 

conciliação de 

movimentos

Automação da 

Conciliação 

Bancária

Eficiência

Atualização 

Contínua e 

Segura dos Dados 

Bancários

Fiabilidade Performance

Maior 

Eficiência e 

Controlo

Redução de 

Erros Humanos

Precisão



Open Banking

Em destaque

A usar nos

Módulos

• Gestão de Tesouraria

• Contabilidade

• (Gestão Comercial)

Utilizadores

com permissão

controlada

Herda os acessos 

da Tesouraria

Apenas consulta 

movimentos bancários 

e não transações 

financeiras

Controlo do número 

de contas bancárias

Tesouraria com 

funcionalidades 

adicionais

Atualização 

automática da 

conciliação de 

movimentos



Open Banking

Na prática

CONCILIAÇÃO 

INTELIGENTE

Conciliação de n para n

Maior facilidade na criação/edição de regras

Lançamentos na data do extrato

Criação automática/manual de documentos

IMPORTE OS 

MOVIMENTOS

VER EM AÇÃO

USUFRUA DE MELHORIAS

NA TESOURARIA

LIGUE-SE AO 

BANCO



Open Banking

Como ter acesso?

Inclui 3 ligações

Tradicional

Custo anual

Licenciamento
Pacote Base

(inclui 3 ligações)

Por 1 ligação 

adicional

Por cada 10 

ligações adicionais

Tradicional 110€/ano 20€/ano 120€/ano

On Demand 10€/mês 2€/mês 12€/mês

4 planos 

On Demand

Inclui 3 ligações

Custo mensal



Open Banking

Q&A
Tenho mais contas bancárias para usar 

no Open Banking, o que fazer?

Terá de adquirir ligações adicionais

Que benefícios de eficiência e 

controlo posso esperar?

Redução de tempo na conciliação até 80% e uma 

visão em tempo real da tesouraria

Quais são os requisitos de segurança?

Diretiva PSD2, garantindo que apenas se acede a 

instituições autorizadas e para consulta de 

movimentos

Se não tiver Open Banking posso usufruir 

destas melhorias na Tesouraria?

Não, apenas quem licenciar o Open Banking 

desfrutará dessas melhorias

Via ARTSOFT desktop, na informação sobre 

licenciamento ARTSOFT

Como posso ter controlo sobre as 

ligações utilizadas?

Onde e como posso 

adquirir as ligações?

Através dos nossos parceiros



SERVIÇO DE COMPROVATIVOS E GUIAS (AT e SS)

MENOS TAREFAS, MAIS CONFIANÇA FISCAL



Disponível 

com o 

licenciamento do 

serviço 

SrvMapasLegais

Serviço de Comprovativos e Guias (AT e SS)

O que é?

Automatização 

do processo de

recolha, gestão 

e partilha de 

comprovativos e 

guias de 

pagamento

Envio 

automático 

por email dos 

documentos 

recolhidos para 

os clientes

Recolha e envio 

sem intervenção 

manual

Automatização

Estrutura clara e 

histórico acessível

Organização Confiança

Comunicação fiável 

com o cliente

Cumprimento 

atempado das 

obrigações

Pontualidade 



Serviço de Comprovativos e Guias (AT e SS)

Em destaque

Adaptado para mono 

e multi empresa

• Automação para 

Empresas de Contabilidade

• Contabilidade

• Recursos Humanos

Automatização 

completa da recolha

Obtém guias e comprovativos 

da AT e SS automaticamente, 

com envio direto para clientes 

e contabilistas

Permite configurar utilizador, 

dias, horas, destinatários e 

notificações de erro

Agendamento 

flexível e envio 

personalizado

Documentos 

organizados e 

acessíveis

Os comprovativos são 

guardados em pastas 

configuráveis e ficam 

disponíveis no ARTSOFT



Envio automático e 

inteligente por email

Gestão multiempresa nativa

Configuração avançada por 

empresa e por mapa

Integração sem 

dependências externas
Cobertura completa de 

declarações AT e SS

Serviço de Comprovativos e Guias (AT e SS)

Em destaque



Serviço de Comprovativos e Guias (AT e SS)

Na prática

VER EM AÇÃO

DOCUMENTOS 

ORGANIZADOS E 

DISPONÍVEIS

ENVIO AUTOMÁTICO 

E NOTIFICAÇÕES
OBTENHA 

COMPROVATIVOS E GUIAS 

AUTOMATICAMENTE

ATIVE O 

SERVIÇO



Serviço de Comprovativos e Guias (AT e SS)

Como ter acesso?

Professional

Premium

Tradicional On 

Demand

Custo único

Custo mensal

Licenciamento Professional Premium

Tradicional 200€ + CAP 300€ + CAP

On Demand 9€/mês 13€/mês
4 planos 

Campanha de 

desconto

30%

até 31.10.2025



Serviço de Comprovativos e Guias (AT e SS)

Q&A
O que é necessário para começar a usar 

esta funcionalidade?

Instalar o serviço SrvMapasLegais, configurar 

o ARTSOFT e garantir que está licenciado

Que documentos são recolhidos 

automaticamente?

Guias e comprovativos do Modelo 10, Modelo 

30, Modelo 39, DPIVA, DMR e DRI-SS

Para onde vão os documentos obtidos?

São armazenados em pastas definidas pelo utilizador e 

ficam acessíveis diretamente no ARTSOFT

O serviço funciona para várias empresas?

Sim, é compatível com ambientes monoempresa e 

multiempresa, com configurações específicas por 

empresa e por mapa

Sim, o sistema envia os documentos para clientes 

e contabilistas, com opções de personalização e 

envio em Cc.

Os documentos podem ser enviados 

automaticamente por email?

O que acontece em caso de erro na 

recolha?

É enviada automaticamente uma notificação por 

email para os destinatários definidos



CRIAÇÃO DE RECIBOS VERDES

AUTOMATIZE, INTEGRE E SIGA EM FRENTE



Importação e criação de Recibos Verdes

Em destaque

Eliminar 

lançamentos 

manuais

Redução 

de erros 

humanos

• Contabilidade 

Inteligente

• Independentes

Maior rapidez 

na preparação 

de fechos 

mensais



GESTÃO DE PASSWORDS NAS EMPRESAS

AS SUAS PASSWORDS GUARDADAS COM INTELIGÊNCIA



Gestão de passwords (AT)

Em destaque

Processo 

100% 

automático

• Contabilidade

• RH

• Automação 

Empresas de 

Contabilidade

Máxima 

Segurança

e Fiabilidade

Otimização 

nos processos



E FIZEMOS

MUITO MAIS...



E FIZEMOS

MUITO MAIS…
Gestão Comercial: Acesso direto a documentos de adiantamento a partir da consulta de contas correntes

Contabilidade: Preenchimento automático do Quadro 05291-A do Anexo A da IES

Assiduidades: Exportação das escalas para Excel — mais controlo, menos esforço

Assiduidades: Grelhas customizáveis — veja os dados como pretende

Recursos Humanos: Gestão de meios dias de férias, com marcação simples e eficaz

Recursos Humanos e Assiduidades: Criação automática de colaboradores (internos ou externos) com integração direta nas 

Assiduidades



Lançamento

Parceiros 

5 de junho 

Apresentação 

para clientes

18 de junho 

ARTSOFT V26

Próximas datas

Lançamento 

para clientes

24 de junho 



ARTSOFT V26

Oportunidades 



ARTSOFT V26

Oportunidades

3 novas soluções

• ARTSOFT Intelligence

• Open Banking com 

Conciliação Inteligente

• Serviço de Comprovativos 

e Guias

 

X novas 

funcionalidades 

Herda os acessos da 

Tesouraria

Apenas consulta movimentos 

bancários e não transações 

financeiras

Benefícios e preços 

de lançamento
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PLANEAR EVENTOS

PRÓXIMOS PASSOS

IDENTIFICAR NOVOS CLIENTES 

ABORDAR CLIENTES ARTSOFT

PLANEAR ATUALIZAÇÕES 



PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO PARA 
STAR FEATURES 

PLANEAR ATUALIZAÇÕES 

Objetivos

• Assegurar adoção eficaz

• Recolher feedback para melhorias 

contínuas

• Mais próximo clientes

• Minimizar riscos no lançamento

• Aumentar a satisfação e sucesso 

dos clientes

Benefícios

• Testes controlados antes do 

lançamento para clientes

• Feedback estruturado e ações rápidas

• Acompanhamento próximo e contínuo

• Iterações orientadas ao uso real

Etapas

1.Preparação e Seleção

2.Lançamento e Onboarding

3.Formação aos Utilizadores

4.Monitorização e Feedback

5.Análise e Ajustes

6.Acompanhamento Contínuo

7.Fecho do Projeto



PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO PARA 
STAR FEATURES 

A Inovação não acontece sozinha.

Acontece convosco.

E com os vossos clientes.

Vamos criá-la juntos?

 Interessados: produto@artsoft.pt



PRÓXIMOS PASSOS
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