SOLUCAO PARA INDUSTRIA
E COMERCIO DE CARNES



INDUSTRIA E COMERCIO
DE CARNES

IndUstrias ligadas a alimentagcdo sao
confrontadas com exigéncias legais cada
vez maiores de controlo de qualidade, segu-
ranca e rastreabilidade. Episddios que espo-
radicamente abalam estas atividades
(sanitérios, epidémicos, ambientais, etc.)
tornam o seu controlo absolutamente
necessario para assegurar a qualidade dos
produtos fabricados e vendidos. Adicional-
mente, a maturacdo da indUstria aumenta a
pressdo sobre a gestdo a nivel de custos e a
necessidade de procura de novos mercados.
Para afirmarem a sua posicdo no mercado,
as empresas tém de procurar solucdes que
lhes permitam reduzir custos, aumentar
margens e automatizar trabalho.

Ao longo dos anos, a ARTSOFT tem vindo a
implementar solu¢cdes em vdrias empresas
nas areas da fabricacdo e venda de carne e
produtos relacionados. O trabalho desen-
volvido e a experiéncia comprovada per-
mitem trazer ao mercado uma solugdo com-
pleta para o setor, que acompanha todos os
processos da empresa desde a rececdo,
pesagem e desmancha de carnes até a sua
armazenagem e embalagem, passando pela
preparacao e transformacao.

VANTAGENS

GARANTIA DE CONTROLO DE QUALIDADE

E SEGURANCA ALIMENTAR

As funcionalidades do sistema foram
desenvolvidas tendo em conta os requisitos
legais do setor, de controlo de qualidade e
seguranca alimentar. Além de permitir a
total rastreabilidade dos produtos, através

da introducdo de dados especificos, o
ARTSOFT proporciona um forte apoio na
implementagdo e controlo de um sistema
HACCP (Hazard Analytics and Critical Control
Point).

A solucdo disponibiliza também os registos
necessarios a gestdo de embalagens e
residuos. Esta informacéo é requerida para o
preenchimento da declaracdo anual a ser
entregue a Sociedade Ponto Verde, segundo
os principios definidos pela Diretiva Europeia
n.” 94/62.

REDUCAO DE CUSTOS E DE ERROS

A utilizacdo das funcionalidades ARTSOFT
permite a reducdo de custos e da probabili-
dade de erro humano. Exemplos disso s&o o
tratamento de inventédrios, a geracdo
automética de documentos, a ligacdo a
terminais de leitura 6tica, a ligacdo a
balangas digitais, etc. A comunicacdo com
ficheiros EDI traz ganhos de eficiéncia pela
desmaterializacdo de documentos e a
gestdo de rotas permite aos transportado-
res a minimizacdo de tempos de entrega e
custos de deslocacdo. A automatizacdo
simplifica estes procedimentos e reduz o
tempo despendido nestas atividades.

FACILIDADE DE UTILIZACAO

A pensar nas dificuldades em lidar com
sistemas informédticos em ambientes
adversos e com colaboradores menos
adaptados a sua utilizacdo, a ARTSOFT
apresenta uma solucdo de fécil utilizacdo,
com recurso a touch screen ou terminais
portéteis, perfeitamente ajustada as
necessidades da empresa.

AUMENTO DA RAPIDEZ NOS PROCESSOS
Através da automatizacdo do tratamento de
encomendas, de mecanismos de pré-auto
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venda destinados a forca de vendas no
terreno, da geracdo de circuitos de
documentos e da utilizacdo de touch
screen, acessivel a todos os colaboradores,
as diversas tarefas ganham rapidez e o seu
desempenho é melhorado, permitindo
focar-se em atividades com maior valor
acrescentado.

ADAPTACAO AOS PROCESSOS DA EMPRESA
O software adequa-se e simplifica o
procedimento processual da empresa. A
solucdo € parametrizdvel para que se
adeque as suas necessidades especificas,
quer em termos de processos quer durante
a utilizacdo da solucdo. Para além da
definicdo de parametros na sua implemen-
tacdo, é possivel ajustar diversas varidveis
de acordo com as especificidades de cada
processo. Faz o acompanhamento desde a
desmancha de carcagas (decomposicdo)
até ao embalamento (composicdo),
permitindo ainda a planificagcdo e registos
de necessidades de material, entre outros.

APOIO TRANSVERSAL AS VARIAS AREAS
DA EMPRESA

A solucdo setorial estd também pensada
para a integracdo automatica da mais
variada informagdo, sendo possivel
adicionar médulos de apoio a gestdo de
outras dreas da empresa: recursos
humanos, gestdo comercial, gestdo de
ativos, contabilidade, entre outros.

CARACTERISTICAS

RASTREABILIDADE DE PRODUTOS

Para responder a necessidade de localizar,
limitar e recolher produtos defeituosos ou
que possam pOr em risco a seguranga do
consumidor, o ARTSOFT estd preparado
para fazer o seguimento de todos os
produtos, identificando a sua origem e
garantindo a rastreabilidade.

A solugcdo permite a criagdo rdpida de
artigos acabados a partir do lote principal,
criar e gerir lotes, incluindo sempre a
informacao necesséria acerca dos produtos:
nome, peso, origem, ...

A rastreabilidade é também suportada
através da etiquetagem, que aplica um
conjunto de Identificadores de Aplicagdo!
(Al) aos artigos, e pela codificacdo
sequencial de artigos, com recurso a
cédigos de localizagdo da empresa (GLN).

INTEGRACAO COM BALANCA

0 sistema de pesagem da carne é agilizado
através da integracdo da balangca no
ARTSOFT. Estando ligada ao sistema, permite
a introdugdo automéatica de valores e a sua
atualizacdo. O processo de pesagens é
melhorado também com as funcionalidades
em touch screen, tornando a sua execugdo
mais célere e controlada para os utilizadores.

1 AGS1 é a entidade que define os significados de qualquer Al a ser utilizado por todos os intervenientes de cada cadeia de valor. E preciso notar
que 0s governos e empresas nacionais podem necessitar de informagdo comercial adicional codificada a figurar nas etiquetas. Esta informacé&o
voluntdria devera ser submetida a aprovacéo da autoridade competente do Estado Membro envolvido, vide artigo 16° do Regulamento (CE)

1760/2000.



SATISFACAO DE ENCOMENDAS

EM AMBIENTE TOUCH SCREEN

Na atividade da fabricacdo e comercializacdo de
produtos a base de carne, muitos dos processos
mais relevantes para a empresa sédo desenvolvi-
dos em estabelecimentos de ambiente adverso.
Estes fatores exigem equipamentos informaticos
mais resistentes e requerem programas de célere
utilizagdo. A solucdo ARTSOFT contempla a
utilizagdo de dispositivos touch screen para
facilitar e aumentar a rapidez de utilizagdo do
sistema nesses ambientes. Em ambiente de ecra
tatil, o ARTSOFT possui funcionalidades especifi-
cas destinadas a automatizagdo dos processos de
desmancha e producdo de artigos, bem como a
satisfacdo de encomendas de cliente e rececdo de
encomendas a fornecedores.

GERACAO AUTOMATICA DE DOCUMENTOS

E SEU SEGUIMENTO

Através do ARTSOFT, é gerado um circuito de
follow-up de todo o processo de satisfagdo de
encomendas, desde a sua formalizacdo até a
criagdo de documentos de saida (guia de
remessa ou fatura), passando pela desmancha
de carne e verificacdo de artigos em falta. A
solugdo permite também a conferéncia logistica
de documentos, verificando as quantidades
recebidas com as quantidades encomendadas.
Este circuito automatiza também a criacdo de
documentos de producao através da analise de
encomendas em carteira, reduzindo o tempo
despendido e a probabilidade de erro humano.

Adicionalmente, a solucdo ARTSOFT de
Transagdes Eletrénicas permite a recegdo e o
envio de documentos em EDI, possibilitando o
cumprimento de requisitos de certos clientes.
Este tipo de ficheiros é vastamente utilizado
pelas grandes superficies comerciais.

GESTAO DE LOTES E CONTROLO DE DESVIOS NA
DECOMPOSICAO DA MATERIA-PRIMA

A desmancha de carne envolve varios
colaboradores e presta-se a oscilagdes de pesos,
ndo s6 de carcagas como de pegas, intencionais
ou ndo. O acerto de lotes e a conferéncia logistica
por quantidades e valores é urgente para este
setor. Permite também a definicdo de limites de
peso negativo para cada lote. Assim, cada vez
que é efetuado um langamento em que o limite é
atingido, o utilizador é notificado podendo
introduzir uma nova quantidade ou ndo fazer o
langamento. Em qualquer momento do processo,
€ possivel saber as quantidades em stock
referentes a qualquer mercadoria.

GESTAO FINANCEIRA, FATURACAO,

CONTROLO DE CONTAS CORRENTES

DE CLIENTES E FORNECEDORES

O ARTSOFT é composto por varios moédulos que
permitem a gestdo das atividades da empresa e
dos seus colaboradores. O software possui todas
as funcionalidades de acompanhamento para a
gestdo documental e de tesouraria, gestdo de
clientes e fornecedores.

1

NGs hoje recebemos, em
tempo real, a encomenda do
cliente e conseguimos
satisfazé-la praticamente de
imediato. Sabemos para
quem é, quando tem de sair e
quando tem de ser
distribuida.

Joaquim Anténio Arvana
administrador da Estremozcarnes
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T.:+351 217107220
F..+351 217107239
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