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Condicoes Comerciais e Tabela de Precos ARTSOFT
ALTERACOES

As condicbes comerciais e a tabela de precos ARTSOFT sofreram alteracdes. Veja abaixo quais s&o as

principais mudancas. Consulte os novos documentos na area reservada a Parceiros.

Caso tenha alguma divida consulte o seu consultor comercial.
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MARGENS E CAP

Aumento do escaldo minimo de margem de 32% para 35%;

Simplificacao da tabela com variacdo entre Licenciamento (margem atingida) e todos os CAP
(margem atingida - 14%);

Desaparece 0 CAP 2 anos. Clientes que o tém ativo podem manter na renovacao;

O CAP mensal € calculado diretamente na tabela de precos de forma mais simplificada, pode ser
agora faturado por parceiro ou pela ARTSOFT;

Em novos clientes desaparece o CAP minimo;

Aumento da margem de new business em licenciamento tradicional em 10%, podendo o parceiro
atingir um escaldo maximo de 60%;

Gestdo Comercial Small Business passa a ter apenas preco de 1° posto e posto adicional até 4;
Toda a gama Professional, em novos negécios (novos clientes) passa a incluir o CAP do primeiro ano;
Em novos negécios a Gestao Comercial passa a incluir de base e sem alteracdo no CAP, os médulos:
POS, Fichas Adicionais, Follow-up documental, Encomendas-Rateio, Gestdo de Titulos, Ano Civil
diferente do Ano Fiscal e Débitos Diretos;

Os cancelamentos de CAP tém de ser efetuados antes de serem faturados.
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MODULOS E FUNCIONALIDADES

0O médulo de Recursos Humanos Professional passa a incluir de base as Andlises de Recursos
Humanos;

A Gestdo de Assiduidades passou a estar simplificada, todas as gamas tém todas as
funcionalidades, alterando apenas em ndmero de colaboradores e podendo duplicé-los;

Passa a existir apenas um Portal Recursos Humanos que funciona conforme o licenciamento que o

cliente tem no ARTSOFT (se tiver RH tem as opcdes de RH, se tiver Assiduidades funciona como o
antigo Time Portal);

A gama Premium passa a ter o mddulo de Contabilidade e Gestdo de Ativos num Unico médulo que
se chama Gestdao Financeira;

No ARTSOFT CC passa a ser possivel adicionar empresas aos Packs até ao dobro do limite inicial, e
grupos de 10 empresas;

Reducao de mddulos ou postos deixa de ter custo;

Mdédulo Plano de Tesouraria passa a estar incluido no médulo de Tesouraria, mas mantém o preco;

VALORES ALTERADOS

As fichas Rockey reduzem o preco de 100 EUR para 50 EUR,;

A alteracdo de personalizacdo com um sdcio comum passa apenas a ter uma taxa administrativa de
100 EUR (sem margem de parceiro);

A alteracdo de personalizacdo mantendo toda a estrutura societéria nao tem custo;
A solucao Time Clock sofreu uma reducdo de preco;

Reducao do preco do mddulo de ligacdo a TPA de pagamentos;

A tabela de precos passou a ter valores para On Demand em todas as gamas;
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por posto de trabalho. Parceiros mantém margem de 40%;
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0 On Demand deixa de ter os 3 meses iniciais, passa apenas a ter uma taxa de ativacdo de 25 EUR

Quando um cliente muda de parceiro deixa de haver penalizacdo, esta penalizacdo s6 acontecera se
houver uma politica recorrente de um parceiro a abordar clientes de outro, se essa mudanca ocorrer
por acao direta do parceiro, 0 que pode mesma resultar na desqualificacao do mesmo;
policia;

Deixa de haver penalizacdo por roubo de ARTSOFT desde que acompanhada de participacdo feita a

Recomenda-se que em pagamentos recorrentes (On Demand ou CAP mensal), mesmo feitos pelo
parceiro, este adira aos débitos diretos para evitar paragens do cliente.
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